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Wprowadzenie

Dziekujemy za zakup urzgdzenia Synology VisualStation. VisualStation to urzadzenie do podgladu na zywo,
uzupetniajgce konfiguracje Surveillance Station. W powigzaniu z serwerem firmy Synology VisualStation
umozliwia wykonywanie nastepujacych zadan:

Monitorowanie transmisji w czasie rzeczywistym przy uzyciu funkcji
Podglad na zywo

Funkcja Podglad na zywo VisualStation umozliwia monitorowanie w czasie rzeczywistym transmisji wideo

z kamer IP powigzanych z serwerem firmy Synology bez potrzeby korzystania z nieustannie dziatajgcego
komputera. Transmisje z kamery mozna regulowaé przy uzyciu elementéw sterujgcych funkcjami PTZ (pan, tilt,
zoom — sterowanie ruchem i zoomem kamery). Mozna takze robi¢ zrzuty obrazu i zapisywa¢ je na dysku USB.
Transmisje z kamery mozna porzgdkowaé przy uzyciu uktadow i dostosowywac w zaleznosci od wiasnych
potrzeb w zakresie srodowiska i monitorowania.

Wiecej informacji zawiera rozdziat ,Podglad na zywo” na stronie 6.

Odtwarzanie nagran przy uzyciu Osi czasowej

Funkcja osi czasowej umozliwia odtwarzanie nagran z kamer IP przechowywanych na serwerze firmy Synology
oraz ich wyszukiwanie wedtug kamer lub dat. Nagrania zrobione o réznym czasie i przez rézne kamery mozna
ogladac jednoczes$nie i w ten sposdb fatwo poréwnywac.

Wiecej informacji zawiera rozdziat ,0$ czasowa” na stronie 8.

Zarzadzanie nagraniami i logami systemu

VisualStation umozliwia zarzgdzanie nagraniami i logami systemu. Nagranie mozna odtworzy¢, pobra¢ do
urzgdzenia USB lub zablokowa¢, chronigc w ten sposéb wazny materiat przed przypadkowym usunieciem.

Wiecej informacji zawiera rozdziat ,Zarzadzanie” na stronie 11.

Zasoby sieciowe
Kliknij odnosniki w celu uzyskania zasobow sieciowych Synology.

= Baza wiedzy: http://www.synology.com/support/knowledge_base.php
= Forum: forum.synology.com

= Centrum pobierania: www.synology.com/support/download.php

= Pomoc techniczna: www.synology.com/support/support_form.php

Rozdziat
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Rozdziat

Synology VisualStation — pierwsze kroki

Konfiguracja VisualStation

W niniejszym przewodniku zakfada sie, ze Synology VisualStation potaczono z siecig lokalng i pomysinie
powigzano z serwem firmy Synology. Jezeli konfiguracja sprzetu i oprogramowania nie zostata jeszcze
ukonczona, skorzystaj z dokumentu Przewodnik szybkiej instalacji dotgczonego do Synology VisualStation.

Zarzadzanie konfiguracjami przy uzyciu Surveillance Station

Synology VisualStation umozliwia monitorowanie transmisji z kamer IP bez potrzeby korzystania z nieustannie
dziatajgcego komputera. Podstawowymi konfiguracjami, na przyktad kamer IP lub uktadéw Podgladu na zywo,
trzeba jednak zarzadzaé¢ za posrednictwem komputera majgcego dostep do aplikacji Surveillance Station. W tej
sekcji wyjasniono, jak zarzgdzaé takimi podstawowymi konfiguracjami.

Uzyskiwanie dostepu do Surveillance Station

W celu zarzadzania konfiguracjami VisualStation nalezy najpierw mie¢ dostep do Surveillance Station. Aby
uzyskac dostep do Surveillance Station, zaloguj sie w systemie Synology DiskStation Manager (DSM), uzywajgc
konta nalezacego do grupy administrators. Nastepnie przejdz do pozycji Menu gtéwne > Surveillance Station.

Co to jest DSM i Surveillance Station? Informacje o DSM i Surveillance Station zawiera Przewodnik uzytkownika
serwera Synology DiskStation dostepny pod adresem www.synology.com.

Potrzebujesz wigcej informac;ji? Aby uzyska¢ szczegdtowe objasnienia dotyczace zarzgdzania ustawieniami
VisualStation przy uzyciu Surveillance Station, skorzystaj z Pomocy Surveillance Station. Aby wyswietli¢ Pomoc,
otworz Surveillance Station, kliknij ikone figury w prawym gérnym rogu a nastepnie kliknij Pomoc.

Edycja ustawien kamery IP

VisualStation moze wyswietla¢ transmisje wideo z kamer IP w sieci lokalnej. Kamery IP nalezy jednak najpierw
skonfigurowa¢ przy uzyciu Surveillance Station. Aby edytowaé ustawienia kamery IP, otworz Surveillance Station
i przejdz do pozycji Zarzadzanie > Kamera > Lista kamer.

Dostosowywanie ukltadéw Podgladu na zywo

Transmisje z kamer na stronie Podglad na zywo mozna uporzgdkowaé przy uzyciu uktadoéw i dostosowac je
z poziomu aplikacji Surveillance Station. Aby dostosowaé lub utworzy¢ uktady Podgladu na zywo, wykonaj
nastepujace czynnosci:

1 Otworz aplikacje Surveillance Station.

2 Przejdz do pozycji Zarzadzanie > Urzadzenie > VisualStation.

3 Kiliknij przycisk Edytuj.

4 Wybierz Edytuj Podglad na zywo.

Edycja ustawien urzadzenia i systemu
Informacje urzgdzenia i ustawienia systemu VisualStation mozna wyswietla¢ oraz edytowac¢ z poziomu programu
Surveillance Station. Aby wyswietli¢ informacje urzgdzenia i ustawienia systemu, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Otworz aplikacje Surveillance Station.

2 Przejdz do pozycji Zarzadzanie > Urzadzenie > VisualStation.
3 Kiliknij przycisk Edytuj.

4 Wybierz Edytuj ustawienia.
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Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Poznawanie VisualStation

W tej sekcji objasniono podstawy nawigaciji i obstugi Synology VisualStation.

Korzystanie z myszy

Po wtagczeniu i uruchomieniu VisualStation wyswietla sie na podtgczonym wyswietlaczu HDMI interfejs
uzytkownika VisualStation. Aby porusza¢ sie po tym interfejsie uzytkownika i korzysta¢ z niego interaktywnie,
mozna podigczy¢ mysz do jednego z gniazd USB znajdujgcych sie na tylnym panelu VisualStation.

Nawigacja
U gory interfejsu uzytkownika powinien wyswietla¢ sie pasek zadan. Przy uzyciu tego paska zadan mozna
poruszac sie po stronach. Zobacz ilustracje i objasnienie ponizej:

Live View Timeline Management E,E VisualStation VS240HD

Element Nazwa Funkcja

1. Podglad na zywo Przechodzenie do karty Podglad na zywo.
2. Os czasowa Przechodzenie do karty O$ czasowa.

3. Zarzadzanie Przechodzenie do karty Zarzgdzanie.

Wyswietlanie powiadomien, takich jak komunikaty systemowe,

4. Powiadomienia L
ostrzezenia itp.

Klikniecie powoduje zablokowanie VisualStation z aktualnie
5. Blokuj powigzanym serwerem firmy Synology w celu ochrony przed dostepem
o0s6b nieupowaznionych.

To menu zawiera nastepujgce elementy:

1.Informacje: umozliwia wyswietlanie informacji o systemie, numeru seryjnego,
6. Opcje adresu IP, stanu wentylatora oraz informacji o powigzanym serwerze.
2.Sie¢: umozliwia edycje nazwy urzadzenia i konfiguracji sieci.

3.Firmware: umozliwia aktualizacje oprogramowania firmware.

4.Zamknij: umozliwia wytgczenie VisualStation.
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Rozdziat

Obstuga VisualStation

W tym rozdziale wyjasniono, jak korzysta¢ z gtéwnych funkcji Synology VisualStation, takich jak monitorowanie
transmisji z kamer przy uzyciu funkcji Podglad na zywo, odtwarzanie nagran przy uzyciu funkcji O$ czasowa,
zarzadzanie plikami nagran i logami systemu przy uzyciu funkcji Zarzgdzanie, wyswietlanie informacji o systemie
i aktualizacja oprogramowania firmware przy uzyciu funkcji Opcje.

Podglad na zywo

Na stronie Podglad na zywo mozna monitorowaé w czasie rzeczywistym transmisje wideo z kamer IP
powigzanych z serwerem firmy Synology, robi¢ zrzuty obrazu oraz regulowac transmisje z kamer przy uzyciu
elementoéw sterujgcych ruchem i zoomem kamery (PTZ). Transmisje z kamery mozna porzgdkowaé przy uzyciu
uktadow i dostosowywacé w zaleznosci od wiasnych potrzeb w zakresie monitorowania.

1

Element Nazwa Funkcja
. Wyswietla transmisje wideo z kamer IP. Wiecej szczegdtowych
Uktad Podgladu na zywo informacji zawiera sekcja ,Uktad Podglgdu na zywo” ponizej.
Umozliwia regulacje transmisji z kamer przy uzyciu elementéw
sterujgcych PTZ, stosowanie zoomu cyfrowego i robienie zrzutow
2. Panel Kontroler L . . " . .
obrazu. Wiecej szczegodtowych informacji zawiera sekcja ,Panel
Kontroler” ponizej.
Umozliwia przetgczanie ustawien patrolu. Wiecej szczegétowych
3. Panel Patrol . " . . . ” L
informacji zawiera sekcja ,Elementy sterujgce Patrolu” ponize;j.

Uktad Podgladu na zywo

Tutaj sg wyswietlane transmisje z kamery IP. Uktad transmisji z kamer mozna dostosowac przy uzyciu aplikacji
Surveillance Station. Wiecej szczegétowych informacji zawiera sekcja ,Dostosowywanie uktadéw Podgladu na
zywo” na stronie 4.



Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Klikniecie transmisji z kamery powoduje jej wybranie. Po wybraniu transmisji z kamery mozna uzy¢ elementéow
sterujgcych na lewym panelu w celu zmiany opcji wy$wietlania. Aktualnie wybrana transmisja z kamery jest
wyrdzniona z6ttg ramka.

Dwukrotne klikniecie dowolnej transmisji z kamery powoduje powigkszenie obrazu danej transmisji. Ponowne
dwukrotne klikniecie powoduje powrét do widoku normalnego.

Panel Kontroler
W tej sekcji opisano panel Kontroler, ktéry udostepnia opcje sterowania transmisjami z kamer na stronie Podglad

na zywo.

Controller

Default

Information

Element

Nazwa

Funkcja

Elementy sterujgce PTZ

Umozliwiajg regulacje kata i zoomu kamer obstugujgcych sterowanie
ruchem i zoomem kamery (PTZ). Jezeli wybrana kamera nie obstuguje
sterowania PTZ, elementy te sg nieaktywne.

Przyciski ze strzatkami stuzg do regulacji kata aktualnie wybrane;j
kamery.

Przycisk z ikong domu powoduje powrét wybranej kamery do potozenia
domysinego.

Przyciski plus i minus stuzg do regulacji mechanicznego zoomu
wybranej kamery.

Cyfrowy zoom

Stuzy do regulacji cyfrowego zoomu wybranej kamery. Aby przesungc¢
obraz, kliknij go i przeciagnij.

Glosnosc¢

Stuzy do regulacji glosnosci wyjscia audio wybranej kamery. Jezeli
wybrana kamera nie obstuguje wyjscia audio, suwak ten jest
nieaktywny.

Przerwa/Wznéw

Stuzy do przerywania i wznawiania transmisji z wybranej kamery.

Petny ekran

Stuzy do przechodzenia do trybu petnoekranowego i ukrywania Paska
zadan oraz panelu Kontroler. Kliknij prawym przyciskiem myszy, aby
wyjse.

Rozdziat 3: Obstuga VisualStation




Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Element Nazwa Funkcja
Stuzy do zapisywania zrzutéw obrazu z transmisji z wybranej kamery.
6. Zrzut obrazu W celu zapisywania zrzutéw obrazu nalezy podigczy¢ do VisualStation
dysk USB.
Menu ukladu Podgladu na Umozllv’wa prze’fchzanle l.J.kIadgw Podglgdu na zywo. Wlegej ’
7. . szczegotowych informacji zawiera sekcja ,Dostosowywanie uktadéw
Zywo . ” .
Podgladu na zywo” na stronie 4.
8. Informacie Umozliwia wyswietlanie i ukrywanie stanu kazdej kamery (nazwa,

wigczona, wytgczona, nagrywa).

Elementy sterujace Patrolu
Patrole lub ustawione wstepnie pozycje mozna wybiera¢ ze znajdujgcych sie na tym panelu menu rozwijanych.
Wiecej szczegdtowych informaciji zawiera temat Pomoc Surveillance Station.

Os czasowa

Na stronie O$ czasowa mozna odtwarza¢ nagrania zrobione kamerami IP i przechowywane na serwerze firmy
Synology. Nagrania mozna filtrowaé na podstawie kamer lub dat. Ponadto nagrania zrobione o réznym czasie
i przez rézne kamery mozna oglgdac jednoczesnie oraz tatwo je w ten sposéb poréwnywac.

T BF_Hallway

Syne mode

odtwarzaniem

Element Nazwa Funkcja
1 Przegladarka nagrar Tutaj sa wySW|etIane'Tagra.r.1|a. wideo z kamer IP. Zobacz sekcje
.Przegladarka nagran” ponizej.
. Umozliwia wyszukiwanie nagran na podstawie czasu ich zrobienia.
2. Os$ czasowa . ., . .
Zobacz sekcje ,O8 czasowa” ponizej.
Umozliwia odtwarzanie nagran z okreslonych kamer. Zobacz sekcje
3. Panel Kamera ” e
,Panel Kamera” ponizej.
Elementy steruiace S3 to elementy sterujgce odtwarzaniem nagran, takie jak Odtworz,
4. y 1 Przerwa i Cyfrowy zoom. Zobacz sekcje ,Elementy sterujgce

odtwarzaniem” ponizej.
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Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Element Nazwa Funkcja
Umozliwia wtgczanie trybu synchronizaciji, robienie zrzutéw obrazu
5. Panel Akcja oraz pobieranie nagran na dysk USB. Zobacz sekcje ,Panel Akcja”
ponizej.

Przegladarka nagran
Tutaj mozna wyswietla¢ nagrania z kamer IP.

Kliknigcie transmisji z kamery powoduje jej wybranie. Po wybraniu transmisji z kamery mozna uzy¢ elementow
sterujgcych po lewej stronie w celu zmiany opcji wyswietlania. Aktualnie wybrana transmisja z kamery jest
wyrézniona z6ttg ramka.

Dwukrotne klikniecie dowolnej transmisji z kamery powoduje powiekszenie obrazu danej transmisji. Ponowne
dwukrotne klikniecie powoduje powrét do uktadu normalnego.

Os czasowa

O$ czasowa wys$wietla czas powstania nagran, dzieki czemu mozna szybko wyszukiwa¢ nagrania zrobione o
okreslonych godzinach. Wyswietlane sg cztery kolumny przedstawiajgce poszczegdlne transmisje z kamer.
Zielone sekcje przedstawiajg nagrania.

Klikniecie okreslonej godziny na osi czasowej powoduje odtworzenie pierwszego zrobionego po tej godzinie
nagrania. Jezeli na przyktad wybierzesz Kamere A i klikniesz 08:00:00, ale do godziny 08:34:00 nie
zarejestrowano zadnych nagran, zostang odtworzone nagrania poczawszy od 08:34:00.

Panel Kamera

Przy uzyciu tego panelu mozna wybiera¢ kamery. Nastepnie mozna odtwarza¢ nagrania zrobione wybranymi
kamerami. Przed odtworzeniem nagran na stronie O$ czasowa nalezy wybraé co najmniej jedng kamere.

Camera

All Cameras
Warehousel
Please select -
Please select -
Please select -

October 2012

T F
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Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Element Nazwa Funkcja

1. Grupa kamer Umozliwia filtrowanie kamer na podstawie grupy kamer.
Umozliwia odtwarzanie nagran z okreslonych kamer. Wybraé mozna

2. Kamera maksymalnie cztery kamery. Kazde menu rozwijane odpowiada pozycji
na ukfadzie przeglgdarki nagran i osi czasowe.

3. Kalendarz Umozliwia odtwarzanie nagran z okre$lonych dat.

Elementy sterujace odtwarzaniem
Za pomoca tego panelu mozna sterowa¢ odtwarzaniem transmisji z wybranych kamer.

Playback

Element Nazwa Funkcja
Odtworz, Szybko Za pomocg tych przyciskow mozna sterowac takimi funkcjami
1. przewin do przodu, odtwarzania nagran, jak Odtwoérz/Przerwa, Szybko przewin do
Dalej przodu/Wolny ruch, Dalej/Wstecz oraz Nastepny kadr/Poprzedni kadr.
9 Cyfrowy zoom Stuzy do' regulaql cyfro.weg"o zoomu wybranej kamery. Aby przesungé
obraz, kliknij go i przeciggnij.
3 Glo$nose Stuzy do regulacji gtlo$nosci dzwigku wybranej kamery. Jezeli wybrana

kamera nie obstuguje wyjscia audio, suwak ten jest nieaktywny.

Panel Akcja

Za pomoca tych elementow sterujgcych mozna wykonywaé rézne czynnosci.

Action

Element

Nazwa

Funkcja

Zrzut obrazu

Stuzy do zapisywania zrzutéw obrazu z transmisji z wybranej kamery.
W celu zapisywania zrzutdw obrazu nalezy podtgczy¢ do VisualStation
dysk USB.

Szukaj

Umozliwia wyszukiwanie nagran z okreslonej godziny. Po kliknigciu
przycisku Szukaj mozna wprowadzi¢ godzine, a VisualStation zacznie
odtwarzanie nagran zrobionych po wybranej godzinie.

Jezeli na przyktad klikniesz Szukaj i wprowadzisz 07:00:00, ale do
godziny 07:15:00 nie zarejestrowano zadnych nagran, zostang
odtworzone nagrania poczgwszy od 07:15:00.
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Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Element Nazwa Funkcja

Powoduje zapisanie kopii aktualnie wyswietlanego nagrania na dysku
3. Pobierz USB. W celu zapisywania plikbw nagran nalezy najpierw podtgczy¢ do
VisualStation dysk USB.

Klikajgc ten przycisk, mozna wigczy¢ lub wytaczy¢ Tryb synchronizaciji.

Kiedy Tryb synchronizacji jest wigczony, odtwarzane sg jednoczesnie
nagrania zrobione o tej samej godzinie. JezZeli na przyktad wybierzesz
07:15:00, zostang odtworzone jednocze$nie nagrania zrobione

4. Tryb synchronizacji wszystkimi wybranymi kamerami o 07:15:00.

Kiedy Tryb synchronizaciji jest wytgczony, mozna odtwarzac i
poréwnywaé nagrania zrobione wybranymi kamerami o réznych
godzinach. Mozna na przyktad odtworzy¢ nagrania zrobione kamerg A o
07:15:00 jednoczes$nie z nagraniami zrobionymi kamerg B 0 03:45:00.

Zarzadzanie

Na stronie Zarzadzanie mozna zarzgdza¢ nagraniami i logami systemu. Pliki nagran mozna odtworzy¢, pobraé
do urzgdzenia USB lub zablokowaé, chronigc w ten sposéb wazny materiat przed przypadkowym usunieciem.
Strona ta zawiera dwie sekcje: Lista nagran i Log.

Lista nagran

Lista nagran stanowi liste nagran z kamer IP. Nagrania sg zapisywane na serwerze firmy Synology powigzanym
z VisualStation. Nagrania mozna filtrowaé na podstawie kamery, trybu nagrywania, godziny rozpoczecia, rozmiaru
pliku lub formatu wideo. Mozna ponadto okresli¢ wyswietlane nagrania, klikajac przycisk Filtruj i wprowadzajac
kryteria filtrowania.

Aby przejs¢ do Listy nagran, wybierz Zarzadzanie > Lista nagran.
Tworzenie kopii zapasowej nagran

W celu sporzgdzenia kopii zapasowej nagran lub wyswietlenia ich przy uzyciu innego urzgdzenia mozna pobra¢
nagrania. Aby pobraé nagrania, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Podtgcz dysk USB do VisualStation.

2 Wybierz nagranie, ktére chcesz pobrac.
3 Kliknij przycisk Pobierz.

Blokowanie nagran

Wazne nagrania mozna zablokowa¢, aby zapobiec ich przypadkowej utracie, kiedy system usuwa stare pliki. Aby
zablokowac¢ nagrania, wykonaj nastepujace czynnosci:

1 Woybierz nagranie, ktére chcesz zablokowac.
2 Przejdz do pozycji Blokuj > Zablokuj wybrane.

Log

Na stronie Log sg wys$wietlane informacje o systemie i stanie kamer, takie jak btedy, ostrzezenia i inne komunikaty.
Aby przej$¢ do strony Log, wybierz Zarzadzanie > System > Log.

Informacje wyswietlane na stronie Log mozna dostosowac, klikajgc Filtruj i okreslajgc kryteria filtrowania, takie
jak typ nagrania, powigzana kamera lub godzina.
Tworzenie kopii zapasowej logéw

Aby wykona¢ kopie zapasowg informacji logéw, mozna pobrac¢ je na dysk USB. Aby pobrac¢ logi, wykonaj
nastepujace czynnosci:

1 Podtgcz dysk USB do VisualStation.
2 Kiliknij przycisk Pobierz.

11 | Rozdziat 3: Obstuga VisualStation



Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Opcje

Dostep do opgiji, takich jak Informacje urzadzenia, Ustawienia sieci, Aktualizacja firmware i Zamknij, mozna
uzyskac, klikajgc ikone kétka zebatego na pasku zadan, jak pokazano to ponize;.

@ VisualStation VS

[Z] Information

Size i &} Network
25.62 MB
41.48 MB |

(D Shutdown
6.88 MB | —

7 Firmware

Informacije
Strona z informacjami przedstawia informacje o urzgdzeniu VisualStation, takie jak nazwa modelu, numer seryjny,
adres IP, status termiczny, a takze nazwa urzadzenia i adres IP powigzanego serwera firmy Synology.

Status termiczny jest wskazywany nastepujgco:

Element Swiatto Stan

Zielony Normalny

Status termiczny Wykryto btad

Zotty W przypadku awarii wentylatora lub przegrzania VisualStation

bedzie emitowa¢ sygnat dzwiekowy co dwie sekundy.

Sieé
Na tej stronie mozna wyswietla¢ i edytowa¢ nazwe urzgdzenia oraz konfiguracje sieci VisualStation.

Firmware
Na tej stronie mozna zaktualizowac oprogramowanie firmware VisualStation. Aby zaktualizowa¢ oprogramowanie
firmware, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Pobierz najnowszg aktualizacje oprogramowania firmware z witryny www.synology.com.

2 Skopiuj plik oprogramowania firmware na dysk USB.

3 Podtgcz dysk USB do VisualStation.

4 Przejdz do Opcji (ikona kotka zebatego).

5 Woybierz pozycje Firmware.

6 Kliknij Skanuj. System powinien automatycznie wykry¢ najnowszy plik firmware na dysku USB.
7 Kiliknij Aktualizacja, aby rozpoczaé.

Po zakonczeniu aktualizacji oprogramowania firmware VisualStation automatycznie wytaczy sie i wigczy
ponownie.

Zamknij
Powoduje wytaczenie VisualStation. Jezeli przycisk ten bedzie niedostepny, VisualStation mozna zamknagé,
naciskajac i przytrzymujgc przycisk Power na przednim panelu VisualStation.

12 | Rozdziat 3: Obstuga VisualStation
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Rozdziat

Rozwigzywanie problemow

W tym rozdziale przedstawiono rozwigzania typowych probleméw, z ktérymi mozna sie zetkng¢ podczas
korzystania z Synology VisualStation.

Dlaczego nie mozna powigzaé VisualStation z moim serwerem firmy
Synology?

W celu uproszczenia zarzadzania i zwiekszenia bezpieczeristwa mozna zablokowa¢ powigzanie VisualStation
z serwerem firmy Synology, co zapobiega powigzaniu z innym serwerem firmy Synology. W celu powigzania
VisualStation z nowym serwerem firmy Synology sprawdz, czy urzadzenie jest odblokowane.

Status blokowania urzgdzenia VisualStation mozna sprawdzi¢ na podstawie wskaznika LED blokady na panelu
przednim oraz ponizszej tabeli:

Element Swiatto Stan

Wytaczone Odblokowane

Dioda wskaznika blokady
Zielone Zablokowane

Blokowanie i odblokowywanie VisualStation

Aby zablokowa¢ lub odblokowa¢ VisualStation, kliknij przycisk ktédki na pasku zadan. Nastepnie wybierz opcje
Zablokuj mnie i kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienie.

Dlaczego nie mozna wykry¢ VisualStation w sieci lokalnej?
W razie problemodw sieciowych wyprébuj ponizsze sugestie:

= Sprawdz, czy router dziata prawidtowo. Jezeli nie wiesz, jak zmieni¢ ustawienia sprzetu sieciowego, takiego jak
routery DSL lub kablowe, skontaktuj sie bezposrednio z producentem. Jezeli uzywasz sprzetudostarczonego
przez ustugodawce internetowego, skontaktuj sie z tym ustugodawca, aby uzyskaé wiecej szczegdtowych
informaciji.

= Wytacz lub odtgcz wszystkie urzgdzenia w sieci. Sprawdz, czy wszystkie lampki na modemach lub routerach
sg wylgczone. Zaczekaj petng minute przed ponownym wigczeniem tych urzgdzen. Niektére modemy VolP
mogg zawiera¢ baterie. Pamietaj, aby wyjg¢ wszelkie baterie w celu catkowitego wylgczenia modemu.

= Przywrdc¢ ustawienia domysine VisualStation. Aby przywrdci¢ ustawienia domysine, nacisnij i przytrzymaij
przycisk Reset na tylnym panelu VisualStation, dopdki nie ustyszysz sygnatu dzwiekowego.

= Sprawdz potgczenie z siecig, fgczac sie z Surveillance Station przy uzyciu komputera w tej same;j sieci. Jezeli
nie mozna potgczy¢ sie z Surveillance Station, by¢é moze trzeba sprawdzi¢ ustawienia serwera firmy Synology.

= Zaktualizuj oprogramowanie firmware i sterowniki wszystkich urzgdzen sieciowych, w tym routeréw lub
modemow. Aby uzyskac wigcej szczegotowych informaciji, skontaktuj sie z producentami tych urzadzen.

= Jezeli konfiguracja sieci obejmuje wiele przetgcznikdw lub routeréw, sprobuj wyizolowac¢ problem, taczac
VisualStation i serwer firmy Synology z tym samym przetgcznikiem lub routerem albo tgczac oba urzgdzenia
z tg sama siecia.



Przewodnik uzytkownika Synology VisualStation

Dlaczego wyswietlane sg ostrzezenia ,,Niepowigzany”, ,,Wylaczone” lub

,»Roztaczono?”
Poszczegdine komunikaty objasniono w ponizszej tabeli.

Komunikat

Objasnienie

Niepowigzany

Urzadzenie VisualStation nie jest powigzane z serwerem firmy Synology. Instrukcje
powigzania VisualStation zawiera Przewodnik szybkiej instalacji dotgczony do VisualStation
oraz Pomoc do Surveillance Station.

Urzgdzenie VisualStation jest powigzane, ale zostato wytgczone za posrednictwem

Wytaczone Surveillance Station. Aby wigczy¢ VisualStation, otwérz aplikacje Surveillance Station,
przejdz do pozycji Zarzadzanie > Urzadzenie > VisualStation i kliknij przycisk Wiacz.
Odtgczony Urzadzenie VisualStation jest odtgczone od sieci. Sprawdz wszystkie potgczenia.

Dlaczego liczba klatek/s transmisji z kamery jest niska?

Jezeli liczba klatek/s transmisji z kamery na stronie Podglad na zywo jest nizsza od normalnej, sprébuj
skorzystaé z nastepujgcych porad.

= Sprawdz przepustowos$c¢ sprzetu sieciowego, na przyktad routeréw lub przetgcznikéw. W celu zwiekszenia
przepustowosci sieci i obstugi transmisji wideo z kamery by¢ moze trzeba bedzie zaktualizowa¢ sprzet.

= Zmniejsz rozdzielczos$¢ obrazu z kamer. Aby edytowac rozdzielczo$¢ kamer, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Otworz aplikacje Surveillance Station.

2 Przejdz do karty Zarzadzanie.

3 Przejdz do pozycji Lista kamer.

4 Wyczys$¢ kamere z listy.

5 Kiiknij Edytuj i wybierz Edycja kamery.
6 Przejdz do karty Wideo.

Dlaczego nie mozna zapisa¢ zrzutéw obrazu ani pobiera¢ nagran?

Zrzuty obrazu, nagrania i logi systemu mozna zapisa¢ na dysku USB. Aby zapisac te pliki, nalezy podigczy¢ dysk
USB do VisualStation.

14 | Rozdziat 4: Rozwigzywanie problemdw




SYNOLOGY, INC. ]
UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO

WAZNE — PRZECZYTAJ UWAZNIE: NINIEJSZA UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO (,UMOWA
LICENCYJNA”) JEST UMOWA PRAWNA POMIEDZY UZYTKOWNIKIEM (OSOBA FIZYCZNA LUB POJEDYNCZYM
PODMIOTEM) A SYNOLOGY, INC. | JEJ PODMIOTAMI STOWARZYSZONYMI, W TYM SYNOLOGY AMERICAN CORP |
SYNOLOGY UK LTD. (ZBIORCZO ,SYNOLOGY"), DOTYCZACA KAZDEGO OPROGRAMOWANIA SYNOLOGY WEACZNIE
Z WSZELKIM INNYM POWIAZANYM OPROGRAMOWANIEM FIRMWARE, NOSNIKAMI, MATERIALAMI DRUKOWANYMI
LUB ,ONLINE” BADZ DOKUMENTACJA ELEKTRONICZNA (ZBIORCZO ,OPROGRAMOWANIA”) DOSTEPNEGO DO
POBRANIA POD ADRESEM WWW.SYNOLOGY.COM LUB UDOSTEPNIONEGO Z PRODUKTEM SYNOLOGY

(,PRODUKTEM”) ALBO W NIM ZAINSTALOWANEGO.

UZYTKOWNIK WYRAZA ZGODE NA PRZESTRZEGANIE WARUNKOW NINIEJSZEJ UMOWY, OTWIERAJAC

OPAKOWANIE ZAWIERAJACE OPROGRAMOWANIE,

INSTALUJAC OPROGRAMOWANIE NIEZAINSTALOWANE

FABRYCZNIE PRZEZ SYNOLOGY W PRODUKCIE LUB W INNY SPOSOB UZYWAJAC PRODUKTU, KTORY ZAWIERA

FABRYCZNIE ZAINSTALOWANE OPROGRAMOWANIE.

NINIEJSZEJ UMOWY, NIE POWINIEN OTWIERAC PUDELKA ZAWIERAJACEGO PRODUKT,
OPROGRAMOWANIA ANl UZYWAC PRODUKTU ZAWIERAJACEGO OPROGRAMOWANIE.

JEZELI UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE NA WARUNKI

INSTALOWAC
UZYTKOWNIK MOZE

W TAKIEJ SYTUACJI ZWROCIC PRODUKT ODSPRZEDAWCY, OD KTOREGO GO ZAKUPIL, W CELU UZYSKANIA
ZWROTU PIENIEDZY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI U ODSPRZEDAWCY ZASADAMI DOKONYWANIA ZWROTOW.

Ustep 1. Ograniczona licencja na oprogramowanie.

Z zastrzezeniem warunkéw niniejszej Umowy Licencyjnej
Synology udziela Uzytkownikowi ograniczonej, niewytgcznej,
niezbywalnej, osobistej licencji na instalacje, uruchamianie
i uzywanie jednej kopii Oprogramowania w Produkcie
wytgcznie w zwigzku z autoryzowanym wykorzystaniem
Produktu.

Ustep 2. Dokumentacja. Uzytkownik moze tworzy¢
i wykorzystywaé uzasadniong liczbe kopii dokumentacji
dostarczonej z Oprogramowaniem, pod warunkiem Zze te
kopie beda wykorzystywane wylgcznie na potrzeby
wewnetrzne firmy i nie bedg publikowane ani rozprowadzane
(w formie papierowej lub elektronicznej) wsrdéd oséb trzecich.

Ustep 3. Kopia zapasowa. Uzytkownik moze wykonaé
odpowiednig liczbe kopii Oprogramowania jako kopie
zapasowe i do celdw archiwalnych.

Ustep 4. Aktualizacje. Kazde oprogramowanie dostarczone
Uzytkownikowi przez Synology lub udostepniane w witrynie
internetowej Synology www.synology.com (,Witrynie
internetowej”), ktére aktualizuje lub uzupetnia oryginalne
Oprogramowanie, podlega warunkom niniejszej Umowy,
chyba ze takim aktualizacjom lub uzupetnieniom towarzysza
odrebne warunki licencyjne, ktére w takim przypadku majg
moc obowigzujaca.

Ustep 5. Ograniczenia licenciji. Licencja okreslona w Ustepie 1
ma zastosowanie jedynie wtedy, gdy Uzytkownik zamowit
oraz zaptacit za Produkt, i okresla catos¢ praw Uzytkownika
w odniesieniu do Oprogramowania. Synology zastrzega
sobie wszystkie prawa, ktére nie zostaly jednoznacznie
przyznane Uzytkownikowi w niniejszej Umowie Licencyjne;.
Nie ograniczajgc powyzszych postanowien, uzytkownikowi
nie wolno podejmowac¢ nastepujgcych czynnosci ani
zezwala¢ na ich podejmowanie osobom trzecim lub ich do
tego upowaznia¢: (a) uzywa¢ Oprogramowania do celéw
innych niz zwigzane z Produktem; (b) licencjonowac,
rozpowszechniaé, wynajmowac, wydzierzawia¢, wypozyczac,
przekazywaé¢, cedowa¢ Ilub w inny sposéb zbywaé
Oprogramowanie badz korzystaé z Oprogramowania
w jakimkolwiek komercyjnym $rodowisku hostowanym lub
ustug outsourcingowych; (c) dokonywa¢ inzynierii wstecznej,
dekompilacji lub demontazu ani prébowac¢ pozna¢ kod
zrodtowy lub tajemnice handlowe zwigzane z Oprogramowaniem,
chyba ze takie dziatanie jest wyraznie dozwolone przez
prawo wifasciwe pomimo niniejszego  ograniczenia,
(d) dostosowywac, modyfikowac, zmienia¢, ttumaczy¢ ani
tworzy¢ zadnych utworéw pochodnych na podstawie
Oprogramowania; (e) usuwa¢, zmienia¢ lub ukrywaé
jakichkolwiek informacji o prawach autorskich lub innych
prawach wiasnosci na produkcie ani (f) obchodzi¢ badz
probowa¢ obchodzi¢ wszelkich stosowanych przez Synology

metod kontroli dostepu do komponentéw i funkcji Produktu
lub Oprogramowania.

Ustep 6. Oprogramowanie Open Source. Oprogramowanie
moze zawiera¢ komponenty licencjonowane firmie Synology
na podstawie licencji GNU General Public License
(,Komponenty GPL"). Tres¢ tej licenciji jest obecnie dostepna
pod adresem http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.
Warunki GPL obowigzujg wytacznie w odniesieniu do
Komponentéw GPL. W przypadku konfliktu postanowien
Umowy Licencyjnej z warunkami GPL w odniesieniu do
wykorzystania Komponentow GPL Uzytkownik zgadza sie
podporzadkowa¢ warunkom GPL.

Ustep 7. Audyt. Synology bedzie mie¢ prawo do audytu
przestrzegania przez Uzytkownika postanowien niniejszej
Umowy Licencyjne;j. Uzytkownik zobowigzuje sie do
zapewnienia Synology dostepu do pomieszczen, sprzetu,
ksigg, akt i dokumentéw oraz w uzasadnionym zakresie
wspotpracowaé z Synology w celu umozliwienia takiego
audytu.

Ustep 8. Wiasnosé.  Oprogramowanie stanowi cenng
wiasnos¢ firmy Synology oraz jej licencjodawcéw i jest
chronione prawami autorskimi oraz innymi prawami
wiasnosci intelektualnej i umowami.  Synology Iub jej
licencjodawcy zachowujg wszelkie prawa, tytut i udziaty
w Oprogramowaniu oraz wszelkie prawa autorskie i inne
prawa wtasnosci intelektualnej do Oprogramowania.

Ustep 9. Ograniczona gwarancja. Synology gwarantuje,
ze przez okres dziewiec¢dziesieciu (90) dni od (a) instalacji
przez Uzytkownika oprogramowania w Produktach, ktére nie
zawierajg zainstalowanego fabrycznie oprogramowania, lub
(b) uzycia Produktu, ktéry zawiera fabrycznie zainstalowane
oprogramowanie (,Okres Gwarancji”’), Oprogramowanie
bedzie zasadniczo zgodne ze specyfikacjg Oprogramowania
opublikowang przez Synology, jezeli taka specyfikacja
istnieje, lub udostepniong w inny sposéb w Witrynie
Internetowej. Synology dotozy uzasadnionych komercyjnie
staran, aby — wedtug wiasnego uznania Synology — poprawi¢
niezgodnos¢ w Oprogramowaniu lub zastgpi¢ jakiekolwiek
Oprogramowanie, ktére nie spetnia warunkéw powyzszej
gwarancji, pod warunkiem ze Uzytkownik przedstawi
Synology pisemne powiadomienie o takiej niezgodnosci
w ciggu Okresu Gwarancji. Powyzsza gwarancja nie ma
zastosowania do jakichkolwiek niezgodnosci wynikajgcych
z: (w) uzycia, powielania, dystrybucji lub ujawnienia wbrew
postanowieniom niniejszej Umowy Licencyjnej, (x) wszelkich
personalizacji, modyfikacji lub innych zmian
Oprogramowania przez jakiekolwiek osoby i podmioty inne
niz Synology; (y) potaczenia Oprogramowania z jakimkolwiek
produktem, ustugami lub innymi elementami udostepnionymi
przez jakiekolwiek osoby badz podmioty inne niz Synology
lub (z) nieprzestrzegania niniejszej Umowy Licencyjnej.
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Ustep 10. Pomoc techniczna. W Okresie Gwarancji
Synology udostepni  Uzytkownikowi ustugi  pomocy
technicznej. Po uptywie odpowiedniego Okresu Gwarancji
Synology moze okaza¢ pomoc techniczng dotyczaca
Oprogramowania na podstawie pisemnej prosby.

Ustep 11. Wylaczenie gwarancji. Z WYJATKIEM
PRZYPADKOW WYRAZNIE WSKAZANYCH POWYZEJ
SYNOLOGY ORAZ JEJ DOSTAWCY DOSTARCZAJA
OPROGRAMOWANIE W STANIE TAKIM, W JAKIM JEST,
I ZE WSZYSTKIMI EWENTUALNYMI  WADAMI.
SYNOLOGY | JEJ DOSTAWCY  NINIEJSZYM
OSWIADCZAJA, ZE NIE UDZIELAJA JAKICHKOLWIEK
INNYCH GWARANCJI | REKOJMI, DOROZUMIANYCH ANI
USTAWOWYCH, WYNIKAJACYCH Z PRZEPISOW PRAWA
LUB NA INNEJ PODSTAWIE, W TYM, LECZ NIE TYLKO,
JAKICHKOLWIEK DOROZUMIANYCH GWARANCJI
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU, NIENARUSZANIA PRAW | TYTULU
W ODNIESIENIU DO OPROGRAMOWANIA. NIE
OGRANICZAJAC POWYZSZYCH POSTANOWIEN,
SYNOLOGY NIE GWARANTUJE, ZE OPROGRAMOWANIE
BEDZIE WOLNE OD BLEDOW | USTEREK, WIRUSOW
LUB INNYCH WAD.

Ustep 12. Wylaczenie odpowiedzialnosci za okreslone
szkody. W ZADNYM WYPADKU FIRMA SYNOLOGY
ANI JEJ LICENCJODAWCY NIE PONOSZA
ODPOWIEDZIALNOSCI UMOWNEJ, DELIKTOWEJ (W
TYM ZA ZANIEDBANIE), OBIEKTYWNEJ ANI INNEJ ZA
KOSZTY UBEZPIECZENIA ANl ZA JAKIEKOLWIEK
PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, KARNE,
WTORNE LUB PODOBNE SZKODY LUB ZOBOWIAZANIA
(W TYM, LECZ NIE TYLKO, UTRATE DANYCH,
INFORMACJI, PRZYCHODOW, ZYSKOW LUB OBROTOW)
WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA LUB BRAKU
MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA ANI
W INNY SPOSOB NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY LUB W
ZWIAZKU Z NIA BADZ Z OPROGRAMOWANIEM, NAWET
JESLI FIRMA SYNOLOGY ZOSTAtA POWIADOMIONA
O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.

Ustep 13. Ograniczenie odpowiedzialnosci.
ODPOWIEDZIALNOSC  FIRMY  SYNOLOGY | JEJ
DOSTAWCOW ZWIAZANA Z KORZYSTANIEM LUB
BRAKIEM MOZLIWOSCI KORZYSTANIA 4
OPROGRAMOWANIA BADZ WYNIKAJACA Z INNYCH
PRZEStANEK, NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY LUB
W ZWIAZKU Z  NINIEJSZA  UMOWA  ALBO
OPROGRAMOWANIEM, JEST OGRANICZONA DO
KWOTY FAKTYCZNIE ZAPLACONEJ PRZEZ
UZYTKOWNIKA ZA PRODUKT NIEZALEZNIE OD
WYSOKOSCI PONIESIONYCH SZKOD ORAZ OD TEGO,
CZY ODPOWIEDZIALNOSC MA CHARAKTER UMOWNY,
DELIKTOWY (WLACZAJAC W TO ZANIEDBANIE),
OBIEKTYWNY CZY ZGODNY Z INNA TEORIA. Powyzsze
wytgczenie gwarancji, wylgczenie odpowiedzialnosci za
okres$lone szkody oraz ograniczenie odpowiedzialnosci majg
zastosowanie w maksymalnym zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo. Prawo niektérych panstw/jurysdykciji
nie dopuszcza wytgczania dorozumianych gwarancji i rekojmi
badz wytaczania lub ograniczania odpowiedzialnosci za
niektére szkody. W takim zakresie, w jakim te przepisy
prawa majg zastosowanie do niniejszej Umowy Licencyjnej,
wylgczenia i ograniczenia okreslone powyzej mogg nie mie¢
zastosowania do Uzytkownika.

Ustep 14. Ograniczenia eksportowe. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie podlega
ograniczeniom  eksportowym  Stanéw  Zjednoczonych.
Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich
obowigzujgcych praw i przepiséw majacych zastosowanie do
Oprogramowania, w tym miedzy innymi amerykanskich
przepisow eksportowych (U.S. Export Administration
Regulations).

Ustep 15. Prawa licencyjne witadz amerykanskich.
Catos¢ Oprogramowania udostepnianego wtadzom USA jest
przekazywana wraz z prawami i ograniczeniami licenciji
komercyjnej opisanymi w niniejszej Umowie Licencyjnej.
Poprzez instalacje, kopiowanie lub uzywanie
Oprogramowania wladze USA zgadzajg sie z tym, ze
Oprogramowanie jest ,komercyjnym oprogramowaniem
komputerowym” lub ~dokumentacjg komercyjnego
oprogramowania komputerowego” w rozumieniu FAR Part
12.

Ustep 16. Wypowiedzenie umowy. Bez uszczerbku dla
wszelkich innych praw Synology moze wypowiedzie¢
niniejszg Umowa Licencyjna, jezeli Uzytkownik nie dotrzyma
zawartych w niej postanowien. W takim przypadku
Uzytkownik musi zaprzesta¢ korzystania z Oprogramowania
oraz zniszczy¢ wszystkie kopie Oprogramowania i wszystkie
jego czesci sktadowe.

Ustep 17. Przeniesienie praw. Uzytkownik nie moze
przenie$¢ ani scedowac¢ swoich praw wynikajgcych
z niniejszej Umowy Licencyjnej osobom trzecim. Kazde
takie przeniesienie lub cesja z naruszeniem powyzszego
ograniczenia sg niewazne.

Ustep 18. Prawo wiasciwe. Jezeli nie jest to
jednoznacznie zabronione przez prawo lokalne, niniejsza
Umowa Licencyjna podlega prawu stanu Waszyngton w USA
bez wzgledu na jakiekolwiek konflikty prawa. Konwencja
Narodoéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towaréw z roku 1980 ani umowy jg zastepujgce
nie majg tu zastosowania.

Ustep 19. Rozstrzyganie sporéw. Wszelkie spory lub
roszczenia wynikajgce lub zwigzane z niniejszg Gwarancja,
Oprogramowaniem badz ustugami $wiadczonymi przez
Synology w odniesieniu do Oprogramowania lub relacji
pomiedzy Uzytkownikiem a Synology bedg rozstrzygane
wytgcznie i ostatecznie w drodze arbitrazu, zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami handlowymi Amerykanskiego
Stowarzyszenia  Arbitrazowego (American  Arbitration
Association), jezeli Uzytkownik ma state miejsce
zamieszkania lub siedzibe w Stanach Zjednoczonych,
z wyjatkami podanymi ponizej. W takich przypadkach
postepowanie arbitrazowe bedzie prowadzone przed
jednego arbitra i bedzie ograniczone wytgcznie do sporu
pomiedzy Uzytkownikiem a Synology. Postepowanie
arbitrazowe ani zadna jego cze$¢ nie zostang potgczone
z innymi postepowaniami arbitrazowymi i nie bedg
prowadzone w ramach powddztwa grupowego.
Postepowanie arbitrazowe bedzie odbywaé¢ sie w King
County, w stanie Waszyngton w USA poprzez ziozenie
dokumentoéw, telefonicznie, online lub w obecnosci stron,
o czym zadecyduje arbiter na wniosek strony. Strona
wygrywajgca arbitraz lub sprawe sgdowg w Stanach
Zjednoczonych lub w innym miejscu otrzymuje wszystkie
koszty i wuzasadnione honoraria dla petnomocnikéw
procesowych, w tym wszelkie optaty arbitrazowe wptacone
przez strone wygrywajgca. Wszelkie decyzje wydane w takim
postepowaniu arbitrazowym bedg ostateczne i wigzace dla
stron, a wyrok moze zosta¢ wydany w jakimkolwiek sgdzie
witasciwym. Uzytkownik jest Swiadom tego, ze w przypadku
braku tego postanowienia miatby prawo do rozstrzygania
takiego sporu lub roszczenia na drodze sgdowej, w tym
w ramach powddztwa grupowego, i Swiadomie rezygnuje
z tych praw oraz zgadza sie na rozstrzyganie wszelkich
sporow na drodze wigzacego arbitrazu zgodnie
z postanowieniami niniejszego Ustepu 19. Jezeli miejsce
statego zamieszkania lub siedziba Uzytkownika nie znajduje
w Stanach Zjednoczonych, wszelkie spory lub roszczenia
opisane w niniejszym ustepie bedg ostatecznie rozstrzygane
na drodze arbitrazu prowadzonego przez trzech neutralnych
arbitrow zgodnie z przepisami Prawa arbitrazowego
i odpowiednich przepiséw wykonawczych Republiki
Chinskiej (Tajwanu). Arbitraz bedzie mie¢ miejsce w Tajpej
w Republice Chinskiej (Tajwanie), a postepowanie
arbitrazowe bedzie prowadzone w jezyku angielskim lub,



jezeli obie strony wyrazg na to zgode, w jezyku chinskim
mandarynskim. Orzeczenia arbitrazu bedg ostateczne
i wigzgce dla stron, a wyegzekwowac je moze dowolny sad
wlasciwy. Zadne postanowienia niniejszego Ustepu nie
zabraniajg firmie Synology ani nie ograniczajg jej mozliwosci
wystepowania o zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu
lub zakazu sgdowego ani korzystania z przystugujacych jej
praw i sSrodkéw w odniesieniu do wszelkich rzeczywistych lub
potencjalnych naruszeh niniejszej Umowy Licencyjnej
w zakresie praw wtasnosci intelektualnej Synology.

Ustep 20. Honoraria dla petnomocnikéw procesowych.
W przypadku jakiegokolwiek arbitrazu, mediacji i innych
dziatan prawnych majgcych na celu wyegzekwowanie
praw i Srodkdw zaradczych na mocy niniejszej Umowy
Licencyjnej, strona wygrywajgca jest uprawniona do
odzyskania, oprécz wszelkich przystugujacych jej srodkow,
kosztéw i honorariow dla petnomocnikéw procesowych.

Ustep 21. Klauzula salwatoryjna. Jezeli jakiekolwiek
postanowienie niniejszej Umowy Licencyjnej zostanie uznane
przez sad wtasciwy za niewazne, niezgodne z prawem lub
nieegzekwowalne, pozostata cze$¢ niniejszej Umowy
Licencyjnej pozostanie w petnej mocy.

Ustep 22. Calos¢ Umowy. Niniejsza Umowa Licencyjna
okresla catg umowe pomiedzy Synology a Uzytkownikiem
w odniesieniu do Oprogramowania i jej przedmiotu oraz
zastepuje  wszelkie  wczedniejsze i  rownoczesne
porozumienia i umowy w formie pisemnej badz ustnej.
Wszelkie poprawki, zmiany lub zrzeczenia sie jakichkolwiek
postanowien niniejszej Umowy Licencyjne bedg wazne
wytgcznie w formie pisemnej, podpisanej przez strong nimi
zwigzanag.



SYNOLOGY, INC.
OGRANICZONA GWARANCJA NA PRODUKT

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA (,GWARANCJA”) ODNOSI SIE DO PRODUKTOW (ZDEFINIOWANYCH PONIZEJ)
FIRMY SYNOLOGY, INC. | JEJ PODMIOTOW ZALEZNYCH, W TYM SYNOLOGY AMERICA CORP | SYNOLOGY UK LTD,,
(ZBIORCZO ,SYNOLOGY”). OTWIERAJAC OPAKOWANIE ZAWIERAJACE PRODUKT LUB UZYWAJAC PRODUKTU,
UZYTKOWNIK AKCEPTUJE | ZGADZA SIE PRZESTRZEGAC POSTANOWIEN NINIEJSZEJ GWARANCJI. JEZELI
UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE Z WARUNKAMI GWARANCJI, NIE MOZE UZYWAC PRODUKTU. UZYTKOWNIK MOZE W
TAKIEJ SYTUACJI ZWROCIC PRODUKT ODSPRZEDAWCY, OD KTOREGO GO ZAKUPIL, W CELU UZYSKANIA ZWROTU
PIENIEDZY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI U ODSPRZEDAWCY ZASADAMI DOKONYWANIA ZWROTOW.

Ustep 1. Definicje. (a) ,Nowy Produkt’, w tym: (1) ,Produkt
Kategorii |” oznacza modele produktéw firmy Synology
RS810+, RS810RP+, RX410, wszystkie modele serweréw
NAS DS/RS z przyrostkiem XS+/XS (oprécz RS3413xs+) z
serii 13 lub pdzniejszych, a takze wszystkie jednostki
rozszerzajgce DX/RX z 12 kieszeniami na dyski, z serii 13
lub pdzniejszych. (2) ,Produkt Kategorii II” oznacza
nastepujgce modele produktow firmy Synology: RS3413xs+,
RS3412xs, RS3412RPxs, RS3411xs, RS3411RPxs,
RS2211+, RS2211RP+, RS411, RS409RP+, RS409+,
RS409, RS408-RP, RS408, RS407, DS3612xs, DS3611xs,
DS2411+, DS1511+, DS1010+, DS710+, DS509+, DS508,
EDS14, RX1211, RX1211RP, RX4, DX1211, DX510, DX5,
VS240HD i modut pamieci RAM (1 GB/2 GB/4 GB/8 GB) (3)
+Produkt Kategorii Ill” oznacza modele produktéw firmy
Synology spetniajgce nastepujgce wymagania: wszystkie
modele serweréw NAS DS bez przyrostka XS+/XS oraz z co
najmniej 5 kieszeniami na dyski, z serii 12 lub pézniejszych,
wszystkie modele serweréw NAS RS bez przyrostka XS+/XS
z serii 12 lub pozniejszych, a takze wszystkie jednostki
rozszerzajgce DX/RX z 4 lub 5 kieszeniami na dyski, z serii
12 lub podzniejszych. (4) ,Produkt Kategorii IV’ oznacza
wszystkie pozostate modele produktow firmy Synology
kupione przez Klienta po 1 marca 2008 r. (5),Produkt
Kategorii V’ oznacza wszystkie pozostate modele produktéw
firmy Synology kupione przez Klienta przed 29 lutego 2008 r.
(b) ,Produkt Regenerowany” oznacza kazdy produkt firmy
Synology, ktéry zostat poddany regeneracji i sprzedany
bezposrednio przez firme Synology za posrednictwem
Sklepu Online, z wylgczeniem takich  produktow
sprzedawanych przez autoryzowanych dystrybutoréow Iub
odsprzedawcow produktéw firmy Synology. (c) Klient”
oznacza osobe lub jednostke organizacyjng, ktdra zakupita
Produkt od firmy Synology albo autoryzowanego
dystrybutora produktow firmy Synology lub sprzedawcy. (d)
+Sklep Online” oznacza sklep internetowy prowadzony przez
firme Synology lub podmiot stowarzyszony z Synology. (e)
+Produkt” oznacza Nowy Produkt lub Produkt Regenerowany,
a takze wszelki sprzet wbudowany w ten Produkt przez firme
Synology oraz  towarzyszagcg mu  dokumentacje.
(f) .Oprogramowanie” oznacza oprogramowanie wiasne
firmy Synology dotgczane do Produktu nabywanego przez
Klienta, pobierane przez Klienta z witryny internetowej lub
fabrycznie zainstalowane w Produkcie przez firme Synology,
i obejmuje wszelkie oprogramowanie systemowe, powigzane
multimedia, obrazy, animacje, wideo, audio, tekst i aplety
wigczane do oprogramowania lub Produktu, a takze wszelkie
aktualizacje tego oprogramowania. (g) ,Okres gwarancji’
oznacza okres rozpoczynajacy sie¢ w dniu zakupu Produktu
przez Klienta i konczacy (1) pie¢ lat po tej dacie dla
Produktéw kategorii I; (2) trzy lata po tej dacie dla Produktow
kategorii Il illl; (3)dwa lata po tej dacie dla Produktéw
kategorii IV; (4)jeden rok po tej dacie dla Produktow
kategorii V lub (5) 90 dni po tej dacie dla Produktéow
odnowionych, z wyjgtkiem tych sprzedawanych w Sklepie
internetowym ,w takim stanie, w jakim sie znajdujg” lub ,bez
gwarancji”.  (h) ,Witryna internetowa” oznacza witryne
internetowg firmy Synology, ktéra znajduje sie pod adresem
www.synology.com.

Ustep 2. Ograniczona gwarancja i zadoscuczynienie

21 Ograniczona gwarancja. Z zastrzezeniem Ustepu 2.6
Synology gwarantuje Klientowi, ze kazdy Produkt (a) bedzie
wolny od wad materiatowych i wykonania oraz (b) podczas

normalnego uzytkowania bedzie dziata¢ zasadniczo zgodnie
ze specyfikacja opublikowang przez Synology dla wyrobow
w Okresie Gwarancji. Firma Synology nie udziela zadnej
gwarancji na Produkty Regenerowane sprzedawane w
Sklepie Online ,w stanie takim, w jakim sg” lub ,bez
gwarancji.

2.2 Wylaczne zadoscuczynienie. Jezeli Klient ziozy
zawiadomienie o niezgodnosci z ktérgkolwiek z gwaranciji
okreslonych w Ustepie 2.1 w stosownym Okresie Gwarancji
w spos6b okreslony ponizej, Synology po zweryfikowaniu
niezgodnosci  podejmie  wedlug wlasnego uznania
nastepujace dziatania: (a) podejmie uzasadnione
ekonomicznie starania w celu naprawy Produktu Iub
(b) zastgpi niezgodny Produkt badz jego czes$¢ po zwrocie
kompletnego produktu zgodnie z Ustepem 2.3. Powyzsze
postanowienia okreslajg calg odpowiedzialno$¢ Synology
oraz jedyne i wylgczne zados$cuczynienie przystugujgce
Klientowi w przypadku naruszenia gwarancji w S$wietle
Ustepu 2.1 lub innych usterek badz wad Produktu. Klient
w uzasadnionym zakresie pomoze firmie Synology
w diagnozowaniu i weryfikacji wszelkich niezgodnosci
Produktu. Gwarancja okreslona w Ustepie 2.1 nie obejmuje:
(1) zadnych gwarancji w odniesieniu do Oprogramowania;
(2) fizycznej instalacji lub usunigcia Produktu w siedzibie
Klienta; (3) wizyt w siedzibie Klienta; (4) pracy niezbednej do
naprawy lub wymiany wadliwych czesci poza zwykiymi,
lokalnymi  godzinami  pracy firmy  Synology lub
wspotpracujgcych z nig ustugodawcéw, z wytgczeniem
weekenddéw i $wigt ustugodawcédw; (5) wszelkich prac nad
urzgdzeniami lub oprogramowaniem innych podmiotow;
(6) wszelkich gwarancji dotyczacych dysku twardego, jezeli
zostat zainstalowany przez Klienta lub inny podmiot trzeci;
a takze (7) zadnych gwarancji zgodnosci z dyskiem twardym.

2.3 Zwroty. Kazdy Produkt zwracany przez Klienta na
podstawie Ustepu 2.2 musi mie¢ przed wysytkg przypisany
przez Synology numer zwrotu Return Merchandise
Authorization (,RMA”) i musi zosta¢ zwrécony zgodnie
z aktualnymi procedurami RMA firmy Synology. Aby
uzyska¢ pomoc w otrzymaniu numeru RMA, Klient moze
skontaktowa¢ sie z autoryzowanym dystrybutorem lub
odsprzedawcyg Synology lub Pomocg techniczng Synology.
Zwracajgc sie o takg pomoc, Klient musi przedstawi¢ dowod
zakupu i numer seryjny Produktu. W przypadku roszczen
z tytulu gwarancji, aby uzyskac¢ obstuge na mocy niniejszej
Gwarangcji, Klient musi zwréci¢ kompletny Produkt firmie
Synology zgodnie z Ustepem 2.3.  Wszelkie Produkty
zwrocone bez numeru RMA Ilub Produkty, ktére zostaty
rozmontowane (z wyjatkiem demontazu zgodnego z instrukcjami
Synology), zostang odrzucone i zwrécone Klientowi na jego
koszt. Kazdy Produkt, ktoremu zostat przypisany numer
RMA, musi zosta¢ zwrocony w takim samym stanie, w jakim
zostat odebrany od Synology, na adres wskazany przez
Synology, z optaconym przewozem, w opakowaniu odpowiednio
chronigcym zawarto$¢ oraz z numerem RMA widocznym na
zewnatrz pudetka. Klient jest odpowiedzialny za ubezpieczenie
i ponosi ryzyko strat w zwigzku ze zwrotem artykutéw az do
wiasciwego ich odbioru przez Synology. Produkt, ktéremu
zostat przypisany numer RMA, musi zostaé zwrocony w
ciggu pietnastu (15) dni od wydania stosownego numeru
RMA.

2.4 Wymiana przez firme¢ Synology. Jes$li Synology
zdecyduje sie na zastgpienie jakiegokolwiek produkiu w
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ramach niniejszej Gwarancji zgodnie

z Ustepem 2.1, Synology wysle Produkt na wymiane na swoj
koszt, przy uzyciu wybranej przez siebie metody wysyiki, po
otrzymaniu wyrobu niezgodnego, zwréconego zgodnie z
Ustepem 2.3 i potwierdzeniu przez Synology, ze Produkt nie
spetnia warunkéw gwarancji. W niektérych krajach firma
Synology moze wedtug wiasnego oferowac w odniesieniu do
pewnych produktéw Ustuge Wymiany Synology, w ramach
ktorej Synology wysyta Klientowi produkt na wymiane przed
odebraniem wyrobu niezgodnego zwréconego przez Klienta
(,Ustuga Wymiany Synology”).

2.5 Pomoc techniczna. W Okresie Gwarancji Synology
udostepni Klientowi ustugi pomocy technicznej. Po uptywie
odpowiedniego Okresu Gwarancji Synology moze okazaé
pomoc techniczng dotyczacg Produktdw na podstawie
pisemnej prosby.

2.6 Wylaczenia. Powyzsze gwarancje i zobowigzania
z tytutu gwarancji nie majg zastosowania do Produktu, ktory
(a) zostat zainstalowany Ilub byt uzywany w sposob
niewskazany lub nieopisany w specyfikacji Produktu,
(b) zostat naprawiony, zmodyfikowany lub zmieniony przez
kogokolwiek innego niz firma Synology, jej przedstawiciel lub
wyznaczony przez nig podmiot; (c)zostat w jakikolwiek
sposob niewtasciwie uzyty lub uszkodzony; (d) byt uzywany
z elementami niedostarczonymi przez Synology, z wyjatkiem
sprzetu i oprogramowania, do ktorych Produkt jest
przeznaczony lub (e)jest w inny sposéb niezgodny ze
specyfikacjg Produktu, a niezgodnos¢ taka wynika z przyczyn
poza kontrolg Synology. Ponadto powyzsze gwarancje sa
niewazne, jezeli (1)Klient rozmontuje Produkt bez
upowaznienia ze strony Synology; (2) Klient nie zastosuje
jakiejkolwiek  poprawki, = modyfikacji, = udoskonalenia,
ulepszenia lub innej aktualizacji udostepnionej Klientowi
przez Synology lub (3) Klient zastosuje, zainstaluje lub
wykorzysta jakagkolwiek poprawke, modyfikacje,
udoskonalenie, ulepszenie lub  inng  aktualizacje
udostepniong przez jakgkolwiek osobe trzeciag. Gwarancja
okreslona w Ustepie 2.1 uptywa wraz ze sprzedazg lub
przekazaniem Produktu przez Klienta osobie trzecie;.

2.7 Wylaczenie gwarancji. GWARANCJE,
ZOBOWIAZANIA | ODPOWIEDZIALNOSC SYNOLOGY
ORAZ ZADOSCUCZYNIENIE PRZYSLUGUJACE
KLIENTOWI NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI MAJA
CHARAKTER WYLACZNY | ZASTEPCZY, A KLIENT
NINIEJSZYM ZRZEKA SIE WSZELKICH GWARANCJI,
ZOBOWIAZAN | ODPOWIEDZIALNOSCI ZE STRONY
SYNOLOGY ORAZ WSZELKICH INNYCH PRAW,
ROSZCZEN | ZADOSCUCZYNIENIA NA RZECZ KLIENTA
ZE STRONY SYNOLOGY, WYRAZNYCH LUB
DOROZUMIANYCH, WYNIKAJACYCH Z PRZEPISOW
PRAWA LUB W INNY SPOSOB, W ODNIESIENIU DO
PRODUKTU, TOWARZYSZACEJ DOKUMENTACJI LUB
OPROGRAMOWANIA ORAZ WSZELKICH INNYCH
TOWAROW LUB USLUG DOSTARCZANYCH LUB

SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI,

W TYM, LECZ NIE TYLKO: (A) DOROZUMIANYCH
GWARANCJI PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU
LUB ZASTOSOWANIA, (B) DOROZUMIANYCH
GWARANCJI WYNIKAJACYCH Z WCZESNIEJSZYCH
ZACHOWAN, ZWYCZAJU LUB ZNACZENIA UMOWNEGO;
(C) ZARZUTOW NARUSZENIA PRAW LUB
BEZPRAWNEGO PRZYWLASZCZENIA LUB
(D) ROSZCZEN W OPARCIU O ODPOWIEDZIALNOSC
DELIKTOWA ZA CZYN NIEDOZWOLONY (WYNIKAJACY Z
ZANIEDBANIA, ODPOWIEDZIALNOSCI OBIEKTYWNEJ,
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT LUB INNEJ TEORII
ODPOWIEDZIALNOSCI). SYNOLOGY  WYLACZA
WSZELKIE GWARANCJE, ZE DANE LUB INFORMACJE
PRZECHOWYWANE W JAKIMKOLWIEK PRODUKCIE
SYNOLOGY BEDA BEZPIECZNE | NIEZAGROZONE

UTRATA. SYNOLOGY ZALECA, ABY KLIENT
PODEJMOWAL ODPOWIEDNIE SRODKI W CELU
TWORZENIA KOPII ZAPASOWYCH DANYCH

PRZECHOWYWANYCH W PRODUKCIE. NIEKTORE
PANSTWA | JURYSDYKCJE NIE ZEZWALAJA NA
OGRANICZANIE DOROZUMIANYCH GWARANCJI |
REKOJMI, W ZWIAZKU Z CZYM POWYZSZE
OGRANICZENIE MOZE NIE DOTYCZYC KLIENTA.

Ustep 3. Ograniczenia odpowiedzialnosci

3.1 Sita wyzsza. Firma Synology nie ponosi
odpowiedzialno$ci ani nie jest uznawana za winng
naruszenia lub niedotrzymania warunkéw niniejszej
Gwarancji w odniesieniu do wszelkich opdznien Ilub
niewykonania zobowigzan zgodnie z wymaganiami niniejszej
Gwarancji wskutek jakiejkolwiek przyczyny Ilub stanu
pozostajgcych poza w uzasadnionym zakresie poza kontrolg
firmy Synology (w tym miedzy innymi wskutek jakiegokolwiek
dziatania lub zaniechania przez Klienta).

3.2 Wylaczenie odpowiedzialnosci za okreslone
szkody. W ZADNYM WYPADKU FIRMA SYNOLOGY ANI
JEJ DOSTAWCY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI
UMOWNEJ, DELIKTOWEJ, OBIEKTYWNEJ ANI INNEJ ZA
KOSZTY UBEZPIECZENIA ANl ZA JAKIEKOLWIEK
PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, KARNE,
WTORNE LUB PODOBNE SZKODY LUB ZOBOWIAZANIA
(W TYM, LECZ NIE TYLKO, UTRATE DANYCH,
INFORMACJI, PRZYCHODOW, ZYSKOW LUB OBROTOW)
WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA LUB BRAKU MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA  Z PRODUKTU, TOWARZYSZACEJ
DOKUMENTACJI, OPROGRAMOWANIA | INNYCH
TOWAROW LUB USLUG DOSTARCZANYCH LUB
SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI,
NAWET JESLI FIRMA  SYNOLOGY  ZOSTALA
POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH
SZKOD.

3.3  Ograniczenie odpowiedzialnosci.
ODPOWIEDZIALNOSC ~ FIRMY  SYNOLOGY | JEJ
DOSTAWCOW  WYNIKAJACA LUB ZWIAZANA Z

UZYWANIEM LUB NIEMOZNOSCIA UZYWANIA
PRODUKTU, WSZELKIEJ TOWARZYSZACEJ
DOKUMENTACJI LUB OPROGRAMOWANIA ORAZ
WSZELKICH INNYCH TOWAROW LUB USLUG

DOSTARCZANYCH LUB SWIADCZONYCH NA MOCY
NINIEJSZEJ GWARANCJI JEST OGRANICZONA DO
SUMY RZECZYWISCIE UISZCZONEJ PRZEZ KLIENTA ZA
PRODUKT, NIEZALEZNIE OD WYSOKOSCI SZKOD,
JAKIE MOZE PONIESC KLIENT, ORAZ NIEZALEZNIE OD
TEGO, CZY JEST TO ODPOWIEDZIALNOSC
KONTRAKTOWA, DELIKTOWA (W TYM WYNIKAJACA Z
ZANIEDBANIA), OBIEKTYWNA CZY OPARTA NA INNEJ
TEORIL. Powyzsze wytgczenie odpowiedzialnosci za
okreslone szkody oraz ograniczenie odpowiedzialnosci majg
zastosowanie w maksymalnym zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo. Prawo niektérych panstw/jurysdykciji
nie dopuszcza wytgczania lub ograniczania
odpowiedzialnosci za niektére szkody. W takim zakresie,
w jakim te przepisy prawa majg zastosowanie do Produktu,
wytaczenia i ograniczenia okreslone powyzej moga nie mie¢
zastosowania do Klienta.

Ustep 4. Postanowienia rézne

41 Prawa wiasnosci. Produkt i towarzyszace mu
Oprogramowanie oraz dokumentacja dostarczona z Produktem
sg objete prawami wiasnosci oraz wiasnosci intelektualnej
Synology oraz oséb trzecich, bedgcych jej dostawcami
i licencjodawcami. Synology zachowuje i zastrzega sobie
wszelkie prawa, tytuty i udzialy w prawach wlasnosci
intelektualnej do Produktu, a na mocy niniejszej Gwaranc;ji
zaden tytut wlasnosci ani prawa wiasnosci intelektualnej do
Produktu, towarzyszgcego mu Oprogramowania ani
Dokumentacji oraz innych towaréw dostarczonych w ramach
niniejszej Gwaranc;ji nie jest przekazywany Klientowi. Klient
jest zobowigzany do (a) przestrzegania postanowien Umowy
licencyjnej uzytkownika koricowego Synology towarzyszacej
Oprogramowaniu dostarczonemu przez Synology lub



autoryzowanego dystrybutora bgdz odsprzedawce Synology
oraz (b) niepodejmowania prob inzynierii wstecznej Produktu,
jego czesSci skiadowej Ilub  towarzyszgcego mu
Oprogramowania ani tez w inny sposéb przywtaszczania,
omijania lub naruszania jakichkolwiek praw wilasnosci
intelektualnej Synology.

4.2 Cesja. Klient nie moze scedowaé¢ swoich praw
wynikajgcych z niniejszej Gwarancji bezposrednio, z mocy
prawa lub w inny sposob, bez uprzedniej pisemnej zgody
firmy Synology.

4.3 Brak dodatkowych postanowien. Z wyjgtkiem
przypadkéw wyraznie dozwolonych w niniejszej Gwaranc;ji
zadna ze stron nie bedzie zwigzana, i kazda ze stron
wyraznie sprzeciwia sie wszelkim warunkom lub innym
postanowieniom sprzecznym z postanowieniami niniejszej
Gwarancji, wysunietym przez drugg strone w jakimkolwiek
zamowieniu, pokwitowaniu, zatwierdzeniu, potwierdzeniu,
korespondencji lub innym dokumencie, chyba ze na takie
postanowienie zgodzg sie wyraznie obie strony na pismie.
Ponadto, jezeli niniejsza Gwarancja bedzie sprzeczna
z jakimikolwiek postanowieniami jakiejkolwiek innej umowy
zawartej przez strony w odniesieniu do Produktu, niniejsza
Gwarancja bedzie mie¢ moc obowigzujaca, chyba ze umowa
taka wyraznie wskaze ustepy niniejszej Gwarancji, ktore
zastepuje.

4.4 Prawo wlasciwe. Jezeli nie jest to jednoznacznie
zabronione przez prawo lokalne, niniejsza Gwarancja
podlega prawu stanu Waszyngton w USA bez wzgledu na
jakiekolwiek konflikty prawa. Konwencja Narodéw
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towaréw z roku 1980 ani umowy jg zastepujace nie majg tu
zastosowania.

4.5 Rozstrzyganie sporéw. Wszelkie spory Ilub
roszczenia wynikajgce lub zwigzane z niniejsza Gwarancja,
Produktem bgdz ustugami swiadczonymi przez Synology
w odniesieniu do Produktu lub relacji pomiedzy Klientami
majgcymi siedzibe lub miejsce zamieszkania w Stanach
Zjednoczonych a Synology bedg rozstrzygane wytgcznie
i ostatecznie w drodze arbitrazu, zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami handlowymi Amerykanskiego Stowarzyszenia
Arbitrazowego (American Arbitration Association), z wyjgtkami
podanymi ponizej. Postgpowanie arbitrazowe bedzie
prowadzone przed jednego arbitra i bedzie ograniczone
wytgcznie do sporu pomiedzy Klientem a Synology.
Postepowanie arbitrazowe ani Zadna jego czes¢ nie zostang
potgczone z innymi postepowaniami arbitrazowymi i nie bedg
prowadzone w ramach  powddztwa  grupowego.
Postepowanie arbitrazowe bedzie odbywaé sie w King
County, w stanie Waszyngton w USA poprzez zlozenie
dokumentoéw, telefonicznie, online lub w obecnosci stron,
o czym zadecyduje arbiter na wniosek strony. Strona
wygrywajgca arbitraz lub sprawe sadowg w Stanach
Zjednoczonych lub w innym miejscu otrzymuje wszystkie
koszty i uzasadnione honoraria dla petnomocnikow
procesowych, w tym wszelkie optaty arbitrazowe wptacone

przez strone wygrywajaca. Wszelkie decyzje wydane w takim
postepowaniu arbitrazowym bedg ostateczne i wigzace dla
stron, a wyrok moze zosta¢ wydany w jakimkolwiek sgdzie
wtasciwym. Klient jest Swiadom tego, ze w przypadku braku
tego postanowienia miatby prawo do rozstrzygania takiego
sporu lub roszczenia na drodze sgdowej, w tym w ramach
powddztwa grupowego, i Swiadomie rezygnuje z tych praw
oraz zgadza sie na rozstrzyganie wszelkich sporéw na
drodze wigzgcego arbitrazu zgodnie z postanowieniami
niniejszego  Ustepu 4.5. Jezeli miejsce statego
zamieszkania lub siedziba Klienta nie znajduje w Stanach
Zjednoczonych, wszelkie spory lub roszczenia opisane
w niniejszym ustepie bedg ostatecznie rozstrzygane na
drodze arbitrazu prowadzonego przez trzech neutralnych
arbitréw zgodnie z przepisami Prawa arbitrazowego
i odpowiednich przepiséw wykonawczych Republiki
Chinskiej (Tajwanu). Arbitraz bedzie mie¢ miejsce w Tajpej
w Republice Chinskiej (Tajwanie), a postepowanie
arbitrazowe bedzie prowadzone w jezyku angielskim lub,
jezeli obie strony wyrazg na to zgode, w jezyku chinskim
mandarynskim. Orzeczenia arbitrazu bedg ostateczne
i wigzgce dla stron, a wyegzekwowac je moze dowolny sad
wiasciwy. Zadne postanowienia niniejszego Ustepu nie
zabraniajg firmie Synology ani nie ograniczajg jej mozliwosci
wystepowania o zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu
lub zakazu sadowego ani korzystania z przystugujgcych jej
praw i sSrodkéw w odniesieniu do wszelkich rzeczywistych lub
potencjalnych naruszen niniejszej Gwarancji w zakresie praw
witasnosci intelektualnej Synology.

4.6 Honoraria dla petnomocnikéw procesowych. W
przypadku jakiegokolwiek arbitrazu, mediacji i innych dziatan
prawnych majgcych na celu wyegzekwowanie praw
i srodkéw zaradczych na mocy niniejszej Gwaranciji, strona
wygrywajgca jest uprawniona do odzyskania, oprocz
wszelkich przystugujgcych jej Srodkéw, kosztéw i honorariow
dla petnomocnikéw procesowych.

4.7 Ograniczenia eksportowe. Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze Produkt moze podlega¢ ograniczeniom
eksportowym Stanéw Zjednoczonych. Klient zobowigzuje
sie¢ do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych praw
i przepisbw majgcych zastosowanie do Produktu, w tym
miedzy innymi amerykanskich przepiséw eksportowych (U.S.
Export Administration Regulations).

4.8 Klauzula salwatoryjna. Jezeli  jakiekolwiek
postanowienie niniejszej Gwarancji zostanie uznane przez
sagd witasciwy za niewazne, niezgodne z prawem lub
nieegzekwowalne, pozostata cze$¢ niniejszej Gwarancji
pozostanie w petnej mocy.

4.9 Catos¢ Umowy. Niniejsza Gwarancja stanowi cato$¢
Umowy i zastepuje wszelkie uprzednie porozumienia pomiedzy
Synology a Klientem w odniesieniu do jej przedmiotu. Wszelkie
poprawki, zmiany lub zrzeczenia si¢ jakichkolwiek postanowien
niniejszej Gwarancji bedg wazne wylacznie w formie pisemne;j,
podpisanej przez strone nimi zwigzang.

Uwaga: W razie jakiejkolwiek niezgodnosci tresci miedzy wersjg angielska i wersjg w dowolnym innym jezyku, obowigzujgcy jest

tekst wersji w jezyku angielskim.
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