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Rozdziat

Przed rozpoczeciem

Dziekujemy za zakup jednostki rozszerzajgcej Synology FX2421! Przed rozpoczeciem instalacji nowe;j
jednostki rozszerzajgcej sprawdz, czy w opakowaniu znajdujg sie wymienione ponizej elementy. Przeczytaj

réwniez uwaznie instrukcje dotyczgce bezpieczenstwa, aby zapobiec obrazeniom ciata i uszkodzeniu jednostki
rozszerzajacej.

Uwaga: wszystkie ponizsze ilustracje petnig jedynie funkcje pogladowa i moga rézni¢ sie od faktycznego
wygladu produktu.

Zawartos¢ opakowania

Jednostka gtéowna (1 szt.) Kabel zasilania (2 szt.)

CaE

Sruby do dyskéw twardych 2,5” (100 szt.)

il H’!“\m




Przeglad urzadzenia Synology FX2421

o o
suius nin

101 12 1B 4

sygnatu dzwiekowego

4 Wskaznik stanu dysku

5 Kieszen dysku

Element zwalniajgcy
6 zestawu do montazu
szynowego

Z przodu

L.p. Element Lokalizacja Opis
1 Wskaznik zasilania Wyswietla stan zasilania.’
Stuzy do wskazywania ostrzezen dotyczgcych wentylatora
2 Wskaznik alertéw lub temperatury. Wiecej informacji mozna odnalez¢ w
sekcji ,Tabela wskaznikow LED”.
3 Przycisk wytgczania Nacisnij, aby wytgczy¢ dzwiek emitowany w przypadku

wystgpienia awarii.

Informuje o stanie zainstalowanych dyskow. Wiecej
informacji mozna odnalez¢ w sekcji ,Tabela wskaznikow
LED”.

Stuzy do instalowania dyskéw (dyski twarde lub dyski
SSD).

Nacisnij i przytrzymaj, aby zdjg¢ z FX2421 blokade
zestawu do montazu szynowego.”

' Jednostka FX2421 wigcza sie automatycznie po podtgczeniu kabla zasilajgcego do zrddta zasilania. Wiecej informacji mozna odnalez¢ w sekciji

4Podtgczanie do serwera Synology NAS”.

2 Aby uzyska¢ wiecej informaciji o instalacji zestawu do montazu szynowego, przeczytaj dotgczong do niego instrukcje szybkiej instalacji.
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L.p. Element Lokalizacja Opis
7 Gniazdo zasilania Do tego gniazda podtacza sie kable zasilania.
L. , ) 1. Wyswietla status zasilacza. Aby uzyskac¢ wiecej
Wska;nlk zasﬂaczg ! informac;ji, zobacz , Tabela wskaznikéw LED”.
8 przycisk wytgczania 2 Naciénii ab ) < dawiek emit dk
sygnatu dzwiekowego - Nacisnij, aby wytaczy¢ dzwigk emitowany w przypadku
wystgpienia awarii.
9 Wentylator zasilacza Stuzy do odprowadzania ciepta i chtodzenia zasilacza.
. Stuzy do wskazywania stanu systemu. Wiecej informacji
10 Wskaznik stanu mozna odnalezé w sekcji , Tabela wskaznikéw LED”.
Stuzy do wskazywania ostrzezen dotyczgcych wentylatora
1" Wskaznik alertow lub temperatury. Wiecej informacji mozna odnalez¢é w
Wstecz i, N "
sekcji ,Tabela wskaznikow LED”.
Wskaznik
12 identyfikacyjny jednostki Wskazuje numer identyfikacyjny jednostki rozszerzajace;.
rozszerzajgcej
taczy sie z gniazdem SAS OUT serwera Synology NAS
13 Port SAS IN i wskaznik lub |nn§J’JednostI.<.| rozszerzajace;. Wiecej informacji mozna
odnalez¢ w sekgiji ,Podigczanie do serwera Synology
NAS”.
Port SAS OUT | taczy sie z gqlaZQem .S.AS IN innej Je'dnostkl 3 )
14 iy rozszerzajgcej. Wiecej informacji mozna odnalez¢ w sekgji
wskaznik ) »
.Podtgczanie do serwera Synology NAS”.

5 | Rozdziat 1: Przed rozpoczeciem




Tabela wskaznikow LED

Wskaznik LED Kolor Stan Opis
Niebieski Swieci ciggle Zasilanie wigczone
Zasilanie
Wit Zasilanie wyfgczone
Pomaranczowy Miga Awaria wentylatora lub przegrzanie
Przednie diody ALERT
Wiyt System dziata prawidtowo
Swieci ciggle Dysk gotowy i bezczynny
Zielony
Wskaznik stanu dysku Miga Dostep do dysku
(na kieszeni) Czerwony Swieci ciggle Biad dysku/Port wytgczony'
Wit Brak dysku wewnetrznego
Pomaranczowy Miga Awaria wentylatora lub przegrzanie
Tylne diody ALERT
Wiyt System dziata prawidtowo
Tylne diody stanu Zielony Miga Zasilanie wigczone
(STATUS) Wiyt Zasilanie wytgczone
Zielony Swieci ciggle Zasilacz w normie
Wskaznik zasilacza
Wit Zasilacz wytgczony
Zielony Swieci ciggle Serwer Synology NAS podtgczony
Gniazdo SAS IN/OUT
Wyt Serwer Synology NAS roztgczony

Uwaga: Dane techniczne moga zosta¢ zmienione bez powiadomienia. Najnowsze informacje mozna znalez¢ w witrynie www.synology.com.

" Uruchom ponownie Synology NAS lub wi6z ponownie dyski, a nastepnie uruchom urzadzenie diagnostyczne producenta dysku HDD/SSD,
aby sprawdzi¢ kondycje dyskow. Jesli mozesz zalogowaé sie do DSM, uruchom wbudowany test S.M.A.R.T., aby przeskanowac dyski. Jesli
problem nie ustgpi, skontaktuj sie z Pomoca techniczng Synology, aby uzyska¢ pomoc.
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Specyfikacje sprzetu

Element FX2421
Zgodny typ dyskow 24 dyski twarde 2,5 cala SAS/SATA
Maksymalna wewnetrzna
pojemnos¢ pierwotna 92,16 TB (24 dyski SSD o po;j. 3,84 TB)
Pojemnosé

* 1 gniazdo SAS IN
* 1 gniazdo SAS OUT

Gniazdo rozszerzenia

Wymiary (wys. x szer. x » 88 x430,5 x 692

gt.) (mm) + 88 x 482 x 724 mm (z uchwytem serwera)
Masa (kg) 14,5

) . * FCC klasa A * CE klasa A « BSMI klasa A

Certyfikaty agenc;ji
*« EAC +VCCI «RCM
* Napiecie sieciowe: 100 — 240 V (prad zmienny)
» Czestotliwos¢: 50 / 60 Hz
Wymagania srodowiskowe » Temperatura pracy: Od 0 do 35°C

» Temperatura przechowywania: Od -20 do 60°C
* Wilgotnos¢ wzgledna: Od 5 do 95%

Uwaga: Dane techniczne moga zosta¢ zmienione bez powiadomienia. Najnowsze informacje mozna znalez¢ w witrynie www.synology.com.
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Akcesoria opcjonalne

Dzieki akcesoriom Synology mozesz dostosowacé jednostke rozszerzajgcg do roznych srodowisk biznesowych
bez obaw o0 zgodnos¢ i stabilno$¢. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod adresem www.synology.com/
compatibility.

+ Zestaw do montazu szynowego

Nazwa modelu Zdjecie Opis
RKS1317 L b= == - ' -« Rozwigzania dotyczgce
i — T szyn $lizgowych

Czesci zamienne

« Jesli konieczna jest wymiana wentylatoréw systemowych, kieszeni dyskow twardych lub zasilaczy, odwiedz
strone www.synology.com/products/spare_parts

Nazwa modelu Zdjecie Opis

Kabel MiniSASHD_EXT_1 ‘4@ Zewnetrzny kabel MiniSAS HD

4

Kieszen dysku (typ R1) Kieszen dysku 2,5 cala

A |-

Wentylator systemowy

Wentylator 80*80*32_6 80*80*32 mm

PSU 500W-RP Module_2 » - Nadmiarowy modut zasilacza

&k o 500W
9\ ‘w‘”/‘ =

: - Y Nadmiarowy zestaw zasilacza
- ol G
PSU 500W-RP SET_2 N M LS4 500 W
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Zasady bezpieczenstwa

S

Nie wystawiaj produktu na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych ani
chemikaliéw. Dopilnuj, aby w otoczeniu nie wystepowaty nagte zmiany temperatury ani
wilgotnosci.

Zawsze umieszczaj urzadzenie odpowiednig strong do gory.

Nie umieszczaj urzadzenia w poblizu zadnych cieczy.

Przed czyszczeniem odigcz kabel zasilania. Do czyszczenia uzywaj wilgotnego
papierowego recznika. Nie uzywaj chemicznych srodkoéw czyszczacych ani sSrodkéw w
aerozolu.

Aby nie dopusci¢ do przewrdcenia urzadzenia, nie stawiaj go na wozkach ani
niestabilnych powierzchniach.

Kabel zasilania podtgcz do wtasciwego zrddta napiecia. Sprawdz, czy napiecie
dostarczonego pradu przemiennego jest wtasciwe i stabilne.

Aby catkowicie wyeliminowac z urzadzenia prad elektryczny, odtgcz wszystkie kable

2 [) mp Sl— . . L . .
| Db =m— zasilania od zrédta zasilania.
 CEE—
- Wymiana baterii na baterie nieprawidtowego typu stwarza zagrozenie wybuchem.
& Zadbaj o wtasciwg utylizacje zuzytych baterii.
S —

9 | Rozdziat 1: Przed rozpoczeciem




10

Konfiguracja sprzetu

Narzedzia i czesci do montazu komponentéw

Przed konfiguracja jednostki rozszerzajgcej przygotuj nastepujgce narzedzia i czesci:
+ Srubokret

» Co najmniej jeden dysk 2,5 cala SAS/SATA (liste zgodnych dyskéw mozna znalez¢ w witryniewww.synology.

com/compatibility).

Ostrzezenie: Jesli na instalowanym dysku znajdujg sie dane, zostang one usuniete podczas operacji
formatowania. Przed instalacjg wykonaj kopie zapasowg wszystkich waznych danych.

» Zestaw do montazu na szynie (informacje na temat odpowiedniego zestawu szyn do montazu w szafie mozna
znalez¢ w sekcji Akcesoria opcjonalne)

Ostrzezenie: Zaleca sie zamontowanie jednostki rozszerzajgcej w szafie przed zainstalowaniem dyskow,
poniewaz duza masa zwiekszy trudnosci instalac;ji.

Instalowanie dyskéow

Aby zainstalowac dysk, wykonaj nastepujgce czynno$ci:

1 Otworz kieszen dysku.

a Znajdz maty przycisk znajdujgcy sie na spodniej czesci raczki kieszeni dysku. Po nacisnieciu przycisku
rgczke kieszeni bedzie mozna wyjgcé.
b Wyciagnij rgczke kieszeni w sposdb pokazany powyze;.
2 Umies¢ dysk w kieszeni dysku. Dokre¢ dotgczone Sruby, aby bezpiecznie zamocowac dysk.

Uwaga: Kieszen dysku musi by¢ wtozona do konca. W przeciwnym razie dysk moze nie dziata¢ poprawnie.

Rozdziat



http://www.synology.com/compatibility
http://www.synology.com/compatibility

4 Wecisnij uchwyt kieszeni dysku, aby jg zabezpieczyc.
5 Przesun przetacznik na rgczce kieszeni dysku do dotu, aby jg zabezpieczyc¢.

6 Powtorz powyzsze kroki, aby zainstalowac pozostate przygotowane dyski.
7 Dyski sg numerowane tak, jak pokazano to ponizej.

89 WNTBUBBYB VDA 2B

Uwaga: Zaleca sig instalowanie dyskéw o tej samej pojemnosci w celu optymalizacji wykorzystania
pojemnosci dyskéw podczas tworzenia wolumenoéw RAID.
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Montaz i demontaz zestawow szyn

W tym przyktadzie uzyto RKS1317, aby zilustrowaé¢ sposéb montazu lub demontazu zestawow szyn. Aby uzyskacé

wiecej informacji o instalacji zestawu do montazu szynowego, przeczytaj dotgczong do niego instrukcje szybkiej
instalacji.

Aby zamontowac zestaw szyn

1 Aby zamontowac zestaw szyn w stelazu:
a Przymocuj tylny koniec zespotu szyny montazowej do szafy serwerowe;j.
b Przesun przedni zatrzask na zewnatrz i wiéz wsporniki do otworéw w stelazu.

2 Wysun wewnetrzng szyne z modutu i wyciagnij ja.

3 Wyrdéwnaj otwory mocujgce wewnetrznej szyny z punktami mocowania z boku obudowy. Wysuh wewnetrzng
szyne z panelu przedniego, aby przymocowac jg do obudowy.

— Sy,
- -~

1 e -

12 | Rozdziat 2: Konfiguracja sprzetu



4 Korzystajgc z pomocy drugiej osoby, ostroznie wyréwnaj wewnetrzng szyne z zewnetrznym zespotem szyny.

5 Pociagnij i przytrzymaj niebieski przedni zatrzask wewnetrznej szyny, aby odblokowa¢ wewnetrzng szyne.
Wepchnij obudowe do szafy serwerowej. W razie potrzeby uzyj nakretek klatkowych i wkretow dotgczonych do
zestawu szyn, aby zamocowac¢ obudowe do szafy serwerowe;.

Aby wymontowac zestaw szyn

1 Aby wyjg¢ obudowe z szafy serwerowej, dociénij zatrzaski zwalniajgce zestawu szyn na uchwytach do
wewnatrz i wyciggnij obudowe z szafy serwerowej.

B :
2 Korzystajgc z pomocy drugiej osoby, ostroznie wyjmij obudowe z szafy serwerowej. Nastepnie przesun
wewnetrzng szyne przymocowang do obudowy w kierunku przedniego panelu obudowy, aby jg odtgczy¢.
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Podtaczanie do serwera Synology NAS

1 Podtgcz jeden koniec przewodu rozszerzenia do gniazda SAS OUT serwera Synology NAS, a drugi koniec
do portu SAS IN jednostki FX2421. Upewnij sie, ze niebieskie tasmy zwalniajgce kabla sg skierowane w
prawo podczas poditgczania do serwera Synology NAS i w gére po podtgczeniu do urzgdzenia FX2421; w
przeciwnym razie serwer Synology NAS i jednostka rozszerzajgca nie bedg prawidtowo podigczone.

FS3600

FX2421

FX2421

2 Podtacz jeden koniec obu kabli zasilajgcych do gniazda zasilania w jednostce FX2421, a drugi do gniazdka
sieciowego. Jednostka FX2421 wigczy sie automatycznie po poprawnym podtgczeniu kabli zasilajgcych.

Uwaga:

» Urzadzenie FX2421 wyposazone jest w rozszerzony system zasilania umozliwiajgcy podpiecie dwdch
przewodow zasilajgcych. Uktad moze by¢ zasilany tylko z jednym przewodem zasilajgcym, ale zalecamy
stosowanie dwoch przewoddw zasilajgcych, aby unikngé niespodziewanych awarii zasilania.

» Po odtgczeniu przewodu zasilania przed ponownym podtgczeniem przewodu zasilajgcego nalezy upewni¢
sie, ze wszystkie diody sg wytgczone. W przeciwnym razie system moze nie uruchomic sie.

* Nie odigczaj kabla rozszerzenia, gdy urzgdzenie hosta jest nadal wigczone. Wykonanie tej czynnosci moze
skutkowac utratg danych.
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3 Nacisnij przycisk zasilania na panelu przednim, aby wigczy¢ serwer Synology NAS. Identyfikatory jednostek
rozszerzajgcych FX2421 poditgczonych do serwera Synology NAS zostang wyswietlone w kolejnosci
wskazanej na tylnych panelach.

FS3600

FX2421

FX2421

Uwaga:

» Zaktualizuj oprogramowanie FlashStation do wersji DSM 6.2.3-25426-2 lub nowszej w celu obstugi jednostki
rozszerzajgcej Synology FX2421.

» Po wigczeniu serwera Synology NAS i jednostek rozszerzajgcych dalej mozna w razie potrzeby dodac¢ jedng
lub wiecej jednostek rozszerzajgcych. Aby podigczy¢ dodatkowe kable rozszerzenia i kable zasilajgce innych
jednostek rozszerzajgcych, powtorz powyzsze kroki. Jednostki rozszerzajgce witgczg sie automatycznie,
jesli zostaty prawidtowo podtgczone, a ich identyfikatory zostang wyswietlone po kilku sekundach (jesli na
serwerze Synology NAS zainstalowano system DSM).

» Liczba jednostek rozszerzajgcych, ktére mozna podtgczyé, zalezy od ograniczen wydajnosci i specyfikacji
serwera Synology NAS.
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Konserwacja systemu

Wymiana wentylatora systemowego

Jesli wentylator systemowy ulegnie awarii, wykonaj ponizsze kroki, aby otworzy¢ serwer FX2421 i wymieni¢
uszkodzony wentylator.

1 Nacisnij mate przyciski umieszczone na bokach serwera FX2421.

-

2 Podnies i zdejmij pokrywe wentylatora.

3 Wentylatory sg numerowane w sposob pokazany ponize;.

— 7

4 Odszukaj uszkodzony wentylator. Podnie$ wentylator, aby go wyjac.

Rozdziat




5 Przygotuj nowy wentylator i wsun go do serwera FX2421. Upewnij sie, ze wentylator zostat prawidtowo
umieszczony, jak pokazano na ponizszej ilustraciji.

*’e
Co,

{ ]
e,
®e

Wymiana zasilacza (PSU)

Jesli zasilacz (PSU) lub jego wentylator ulegnie awarii, wykonaj nastepujace kroki, aby je wymienic.

1 Odtacz kabel zasilajacy od zasilacza, ktéry ma zosta¢ wymieniony.

Uwaga: Naciskajgc przycisk Wytacz beep, mozesz wyciszy¢ emitowany dtugi dzwiek.

2 Na panelu tylnym dociénij dzwignie zasilacza do wewnatrz, jak pokazano na ponizszej ilustracji.
3 Wyciagnij zasilacz z serwera FX2421.

4 Przygotuj nowy zasilacz PSU. W6z go do pustego gniazda, az ustyszysz klikniecie.

Wstepny podrecznik rozwigzywania probleméw

Wybralismy kilka przydatnych artykutéw na temat czesto zadawanych pytan, ktére pomogg w poczatkowym
rozwigzywaniu probleméw z serwerem Synology NAS:

» Ogodlne
+ Jaka jest szerokos¢ serwera Synology NAS do montazu w szafie?
* Dysk twardy
* Jak diagnozowa¢ stan dyskow twardych w przypadku wystapienia ostrzezenia o zlych sektorach?
« Jak naprawi¢ awarie dysku i pobra¢ dane z dyskéw
» Co nalezy zrobic, jesli serwer Synology NAS nie rozpoznaje zainstalowanych dyskow?

* W przypadku wystapienia bledéw dysku skad mam wiedzieé, czy problem dotyczy serwera Synology
NAS czy dysku?

« LED
+ Jak rozpozna¢ zahibernowany serwer Synology NAS dzigki wskaznikom LED?
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SYNOLOGY, INC.
UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO

WAZNE - PRZECZYTAJ UWAZNIE: NINIEJSZA UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO (END USER
LICENSE AGREEMENT, EULA) STANOWI PRAWNA UMOWE POMIEDZY UZYTKOWNIKIEM (OSOBA FIZYCZNA LUB
PRAWNA) ORAZ FIRMA SYNOLOGY, INC. (,SYNOLOGY”) DOTYCZACA OPROGRAMOWANIA FIRMY SYNOLOGY
ZAINSTALOWANEGO NA PRODUKCIE FIRMY SYNOLOGY ZAKUPIONYM PRZEZ UZYTKOWNIKA (,PRODUKT”) LUB
LEGALNIE POBRANEGO Z WITRYNY WWW.SYNOLOGY.COM LUB PRZEZ INNY KANAL ZAPEWNIONY PRZEZ
FIRME SYNOLOGY (,OPROGRAMOWANIE").

UZYTKOWNIK ZGADZA SIE NA ZWIAZANIE WARUNKAMI NINIEJSZEJ UMOWY EULA POPRZEZ KORZYSTANIE Z
PRODUKTOW Z OPROGRAMOWANIEM, INSTALOWANIE OPROGRAMOWANIA NA PRODUKTACH LUB
URZADZENIACH POLACZONYCH Z TYMI PRODUKTAMI. JEZELI UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE Z WARUNKAMI
NINIEJSZEJ UMOWY EULA, NIE MOZE KORZYSTAC Z PRODUKTOW Z OPROGRAMOWANIEM LUB POBIERAC
OPROGRAMOWANIA Z WITRYNY WWW.SYNOLOGY.COM LUB POPRZEZ INNY KANAL ZAPEWNIONY PRZEZ
FIRME SYNOLOGY. UZYTKOWNIK MOZE W TAKIEJ SYTUACJI ZWROCIC PRODUKT DO DYSTRYBUTORA, OD
KTOREGO GO ZAKUPIt, W CELU UZYSKANIA ZWROTU PIENIEDZY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI U
DYSTRYBUTORA ZASADAMI DOKONYWANIA ZWROTOW.

Artykut 1. Ograniczona licencja na oprogramowanie. Z zastrzezeniem warunkow niniejszej Umowy EULA, firma Synology
udziela Uzytkownikowi ograniczonej, niewytacznej, niezbywalnej, osobistej licencji na instalacje, uruchamianie i uzywanie
jednej kopii Oprogramowania wgranej na Produkt lub na urzadzenie potaczone z Produktem wytacznie w zwigzku z
autoryzowanym wykorzystaniem Produktu.

Artykut 2. Dokumentacja. Uzytkownik moze tworzy¢ i wykorzystywac¢ uzasadniong liczbe kopii dokumentacji dostarczonej z
Oprogramowaniem, pod warunkiem ze te kopie bedg wykorzystywane wytgcznie na potrzeby wewnetrzne firmy i nie bedg
publikowane ani rozprowadzane (w formie papierowej lub elektronicznej) wéréd osob trzecich.

Artykut 3. Kopia zapasowa. Uzytkownik moze wykonaé¢ uzasadniong liczbe kopii Oprogramowania wytacznie jako kopie
zapasowe i do celéw archiwalnych.

Artykut 4. Aktualizacje. Kazde oprogramowanie dostarczone Uzytkownikowi przez firme Synology lub udostepniane w
witrynie internetowej www.synology.com firmy Synology (,Witryna internetowa”) lub poprzez inny kanat zapewniany przez
firme Synology, ktére aktualizuje lub uzupetnia oryginalne Oprogramowanie, podlega warunkom niniejszej Umowy EULA,
chyba ze takim aktualizacjom lub uzupetnieniom towarzyszg odrebne warunki licencyjne, ktére w takim przypadku majg
moc obowigzujaca.

Artykut 5. Ograniczenia licencji. Licencja okreslona w Artykutach 1, 2 i 3 ma zastosowanie jedynie wtedy, gdy Uzytkownik
zamowit oraz zaptacit za Produkt, i okresla cato$é praw Uzytkownika w odniesieniu do Oprogramowania. Firma Synology
zastrzega sobie wszystkie prawa, ktére nie zostaty jednoznacznie przyznane Uzytkownikowi w niniejszej Umowie EULA.
Nie ograniczajgc powyzszych postanowien, Uzytkownik nie moze upowaznia¢ do wykonywania ponizszych czynnosci ani
pozwoli¢ osobie trzeciej: (a) uzywac¢ Oprogramowania do celéw innych niz zwigzane z Produktem; (b) licencjonowac,
rozpowszechniaé, wynajmowac, wydzierzawia¢, wypozyczaé, przekazywaé, cedowac lub w inny sposoéb zbywac
Oprogramowanie; (c) dokonywac inzynierii wstecznej, dekompilacji lub demontazu ani probowa¢ poznac¢ kod zrodtowy lub
tajemnice handlowe zwigzane z Oprogramowaniem, chyba ze takie dziatanie jest wyraznie dozwolone przez obowigzujgce
przepisy prawa pomimo niniejszego ograniczenia, (d) dostosowywa¢, modyfikowac¢, zmieniac¢, ttumaczy¢ ani tworzyé
zadnych utworéw pochodnych na podstawie Oprogramowania; (e) usuwaé, zmienia¢ lub ukrywac jakichkolwiek informacji o
prawach autorskich lub innych prawach wtasnosci na Oprogramowaniu lub Produkcie ani (f) obchodzié¢ badz prébowaé
obchodzi¢ wszelkie stosowane przez firme Synology metody kontroli dostepu do komponentéw i funkcji Produktu lub
Oprogramowania. Z zastrzezeniem ograniczen okreslonych w Artykule 5, nie zabrania sie Uzytkownikowi udostepnia¢
dowolnych ustug hostowanych na serwerze Synology NAS osobom trzecim w celach handlowych.

Artykut 6. Open Source. Oprogramowanie moze zawiera¢ komponenty licencjonowane firmie Synology na podstawie
licencji GNU General Public License (,Komponenty GPL”). Tre$¢ tej licencji jest obecnie dostepna pod adresem
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. Warunki licencji GPL obowigzuja wytgcznie w odniesieniu do Komponentéw GPL. W
przypadku konfliktu postanowien Umowy EULA z warunkami licencji GPL w odniesieniu do wykorzystania Komponentow
GPL Uzytkownik zgadza sie podporzadkowaé warunkom licencji GPL.

Artykut 7. Audyt. Firma Synology bedzie mie¢ prawo do audytu zastosowania sie Uzytkownika do postanowien niniejszej
Umowy EULA. Uzytkownik zgadza sie na zapewnienie firmie Synology dostepu do pomieszczen, sprzetu, ksiag, akt i
dokumentoéw oraz w uzasadnionym zakresie wspotpracowaé z firmg Synology w celu umozliwienia przeprowadzenia
takiego audytu przez firme Synology lub jej autoryzowanego przedstawiciela.

Artykut 8. Wiasnos$¢. Oprogramowanie stanowi cenng witasnos¢ firmy Synology oraz jej licencjodawcéw i jest chronione
prawami autorskimi oraz innymi prawami wtasnosci intelektualnej i umowami. Firma Synology lub jej licencjodawcy
zachowujg wszelkie prawa, tytuty wiasnosci oraz udziaty w Oprogramowaniu, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie i inne
prawa wiasnosci intelektualne;j.

Artykut 9. Ograniczona gwarancja. Firma Synology zapewnia ograniczong gwarancje, ze Oprogramowanie zasadniczo
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zgadza sie ze specyfikacjg opublikowang, jezeli miato to miejsce, przez firme Synology dla Oprogramowania lub w inny
spos6b zamieszczong w Witrynie internetowej przez okres wymagany miejscowym prawem. Firma Synology dofozy
uzasadnionych komercyjnie staran, aby — wedtug wtasnego uznania firmy Synology — poprawi¢ niezgodno$¢ w
Oprogramowaniu lub zastgpi¢ jakiekolwiek Oprogramowanie, ktére nie spetnia warunkéw powyzszej gwarancji, pod
warunkiem ze Uzytkownik przedstawi firmie Synology pisemne powiadomienie o takiej niezgodnosci w ciggu okresu
gwarancyjnego. Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania do jakichkolwiek niezgodnosci wynikajgcych z: (w) uzycia,
powielania, dystrybucji lub ujawnienia wbrew postanowieniom niniejszej Umowy EULA,; (x) wszelkich personalizacji,
modyfikacji lub innych zmian Oprogramowania przez jakiekolwiek osoby i podmioty inne niz firma Synology; (y) potaczenia
Oprogramowania z jakimkolwiek produktem, ustugami lub innymi elementami udostepnionymi przez jakiekolwiek osoby
badz podmioty inne niz firma Synology lub (z) nieprzestrzegania niniejszej Umowy EULA.

Artykut 10. Pomoc techniczna. W okresie gwarancyjnym okreslonym w Artykule 9 firma Synology udostepni Uzytkownikowi
ustugi pomocy technicznej. Po uptywie odpowiedniego okresu gwarancyjnego firma Synology moze okaza¢ pomoc
techniczng dotyczacg Oprogramowania na podstawie pisemnej prosby.

Artykut 11. Wytaczenie gwarancji. ZA WYJATKIEM PRZYPADKOW WYRAZNIE OKRESLONYCH POWYZEJ
OPROGRAMOWANIE JEST DOSTARCZANE ,W STANIE, W JAKIM JEST” | ZE WSZYSTKIMI WADAMI. FIRMA
SYNOLOGY ORAZ JEJ DOSTAWCY NINIEJSZYM WYLACZAJA WSZELKIE INNE GWARANCJE, JAWNE,
DOMNIEMANE LUB USTAWOWE, WYNIKAJACE Z PRZEPISOW PRAWA LUB INNYCH ZRODEL, W TYM MIEDZY
INNYMI DOMNIEMANE GWARANCJE PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU
LUB UZYCIA, TYTULU WEASNOSCI | NIENARUSZENIA PRAW W ODNIESIENIU DO OPROGRAMOWANIA. NIE
OGRANICZAJAC POWYZSZEGO, FIRMA SYNOLOGY NIE GWARANTUJE, ZE OPROGRAMOWANIE BEDZIE WOLNE
OD USTEREK, BLEDOW, WIRUSOW LUB INNYCH DEFEKTOW.

Artykut 12. Wytaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody. W ZADNYM WYPADKU FIRMA SYNOLOGY ANI JEJ
LICENCJODAWCY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI UMOWNEJ, DELIKTOWEJ (W TYM ZA ZANIEDBANIE),
OBIEKTYWNEJ ANI INNEJ ZA JAKIEKOLWIEK PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, KARNE, WTORNE LUB
PODOBNE SZKODY LUB ZOBOWIAZANIA (W TYM, LECZ NIE TYLKO, UTRATE DANYCH, INFORMACJI,
PRZYCHODOW, ZYSKOW LUB OBROTOW) WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA LUB BRAKU MOZLIWOSCI
KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA ANI W INNY SPOSOB NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY EULA LUB W
ZWIAZKU Z NIA BADZ Z OPROGRAMOWANIEM, NAWET JEZELI FIRMA SYNOLOGY ZOSTAtA POWIADOMIONA O
MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.

Artykut 13. Ograniczenie odpowiedzialnosci. ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SYNOLOGY | JEJ DOSTAWCOW
ZWIAZANA Z KORZYSTANIEM LUB BRAKIEM MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWANIA BADZ
WYNIKAJACA Z INNYCH PRZEStANEK NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY EULA LUB W ZWIAZKU Z NINIEJSZA
UMOWA EULA ALBO OPROGRAMOWANIEM JEST OGRANICZONA DO KWOTY FAKTYCZNIE ZAPLACONEJ PRZEZ
UZYTKOWNIKA ZA PRODUKT NIEZALEZNIE OD WYSOKOSCI PONIESIONYCH SZKOD ORAZ OD TEGO, CZY
ODPOWIEDZIALNOSC MA CHARAKTER UMOWNY, DELIKTOWY (WEACZAJAC W TO ZANIEDBANIE), OBIEKTYWNY
CZY ZGODNY Z INNA TEORIA. Powyzsze wylaczenie gwarancji, wytaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody oraz
ograniczenie odpowiedzialnosci majg zastosowanie w maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo.
Prawo niektorych panstw/jurysdykcji nie dopuszcza wytaczania dorozumianych gwaranciji i rekojmi badz wytaczania lub
ograniczania odpowiedzialnosci za niektére szkody. W takim zakresie, w jakim te przepisy prawa majg zastosowanie do
niniejszej Umowy EULA, wylgczenia i ograniczenia okreslone powyzej moga nie mie¢ zastosowania do Uzytkownika.

Artykut 14. Ograniczenia dotyczace eksportu. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie podlega
ograniczeniom eksportowym Stanéw Zjednoczonych. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszystkich
obowigzujacych praw i przepiséw majacych zastosowanie do Oprogramowania, w tym miedzy innymi amerykanskich
przepis6w eksportowych (U.S. Export Administration Regulations).

Artykut 15. Zakonczenie licencji. Bez uszczerbku dla wszelkich innych praw firma Synology moze wypowiedzie¢ niniejsza
Umowe EULA, jezeli Uzytkownik nie dotrzyma zawartych w niej postanowien. W takim przypadku Uzytkownik musi
zaprzestac korzystania z Oprogramowania oraz zniszczy¢ wszystkie kopie Oprogramowania i wszystkie jego czesci
sktadowe.

Artykut 16. Cesja. Uzytkownik nie moze przenie$¢ ani scedowac swoich praw wynikajacych z niniejszej Umowy EULA na
osoby trzecie, poza przypadkami, w ktérych Oprogramowanie jest wstepnie zainstalowane na Produkcie. Kazde takie
przeniesienie lub cesja z naruszeniem powyzszego ograniczenia sg niewazne.

Artykut 17. Prawo wiasciwe. Jezeli nie jest to jednoznacznie zabronione przez prawo miejscowe, niniejsza Umowa EULA
podlega przepisom danego kraju, zgodnie z ktérymi zorganizowano dziatalno$¢ firmy Synology Inc. bez wzgledu na
jakiekolwiek konflikty prawa.

Artykut 18. Rozstrzyganie sporow. Wszelkie spory, réznice zdan lub roszczenia wynikajgce z lub odnoszace sie do
niniejszej Umowy EULA bedg rozstrzygane wytgcznie i ostatecznie na drodze arbitrazu przeprowadzanego przez trzech
neutralnych arbitréw zgodnie z procedurami Prawa arbitrazowego i powigzanych przepiséw wykonawczych kraju, w ktérym
zorganizowano dziatalno$¢ firmy Synology Inc. W takich przypadkach postepowanie arbitrazowe bedzie ograniczone
wytgcznie do sporu pomigdzy Uzytkownikiem i firmg Synology. Arbitraz, ani zadna jego czgs¢, nie bedzie potgczony z
zadnym innym arbitrazem ani nie bedzie prowadzony jako spdr zbiorowy czy na bazie sporu zbiorowego. Arbitraz odbedzie
sie w Tajpej, a procedury beda prowadzone w jezyku angielskim lub, za zgodg obu stron, w jezyku chinskim



(mandarynskim). Orzeczenia arbitrazu bedg ostateczne i wiazgce dla stron, a wyegzekwowac je moze dowolny sad
wiasciwy. Uzytkownik jest Swiadom tego, ze w przypadku braku tego postanowienia miatby prawo do rozstrzygania takiego
sporu lub roszczenia na drodze sadowej, w tym w ramach powddztwa grupowego, i $wiadomie rezygnuje z tych praw oraz
zgadza sie na rozstrzyganie wszelkich sporéw na drodze wigzacego arbitrazu zgodnie z postanowieniami niniejszego
Artykutu 18. Zadne postanowienia niniejszego Artykutu nie zabraniajg firmie Synology ani nie ograniczajg jej mozliwosci
wystepowania o zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu lub zakazu sadowego ani korzystania z przystugujacych jej
praw i srodkéw w odniesieniu do wszelkich rzeczywistych lub potencjalnych naruszen niniejszej Umowy EULA w zakresie
praw wtasnosci intelektualnej firmy Synology.

Artykut 19. Honoraria petnomocnikéw procesowych. W przypadku jakiegokolwiek arbitrazu, mediaciji i innych dziatan
prawnych majgcych na celu wyegzekwowanie praw i sSrodkéw zaradczych na mocy niniejszej Umowy EULA, strona
wygrywajaca jest uprawniona do odzyskania, oprécz wszelkich przystugujacych jej Srodkéw, kosztéw i honorariéw dla
petnomocnikéw procesowych.

Artykut 20. Zasada rozdzielczosci. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy EULA zostanie uznane przez sad
wiasciwy za niewazne, niezgodne z prawem lub nieegzekwowalne, pozostata cze$¢ niniejszej Umowy EULA pozostanie w
petnej mocy.

Artykut 21. Cato$¢ Umowy. Niniejsza Umowa EULA okresla catg umowe pomiedzy firmg Synology i Uzytkownikiem w
odniesieniu do Oprogramowania i jej przedmiotu oraz zastepuje wszelkie wczesniejsze i rownoczesne porozumienia i
umowy w formie pisemnej badz ustnej. Wszelkie poprawki, zmiany lub zrzeczenia sie jakichkolwiek postanowien niniejszej
Umowy EULA beda wazne wytacznie w formie pisemnej, podpisanej przez strone nimi zwiazana.

Niniejsza umowa EULA stanowi ttumaczenie z jezyka angielskiego. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy
wersjg w jezyku angielskim i w innym jezyku, obowigzuje wersja w jezyku angielskim.
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SYNOLOGY, INC.OGRANICZONA GWARANCJA PRODUKTU

NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA (,GWARANCJA”) ODNOSI SIE DO PRODUKTOW (ZDEFINIOWANYCH
PONIZEJ) FIRMY SYNOLOGY, INC. | JEJ PODMIOTOW STOWARZYSZONYCH, W TYM SYNOLOGY AMERICA CORP,
(ZBIORCZO ,SYNOLOGY"). OTWIERAJAC OPAKOWANIE ZAWIERAJACE PRODUKT LUB UZYWAJAC PRODUKTU,
UZYTKOWNIK AKCEPTUJE | ZGADZA SIE PRZESTRZEGAC POSTANOWIEN NINIEJSZEJ GWARANCJI. NALEZY
PAMIETAC, ZE NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA NIE MA ZASTOSOWANIA DO OPROGRAMOWANIA
ZAWARTEGO W PRODUKTACH, KTORE PODLEGAJA SWOM ODPOWIEDNIM UMOWOM LICENCYJNYM
UZYTKOWNIKA KONCOWEGO, ORAZ ZE FIRMA SYNOLOGY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO
DOSTOSOWYWANIAI/LUB MODYFIKOWANIA NINIEJSZEJ GWARANCJI NA PRODUKT BEZ UPRZEDNIEGO
POWIADAMIANIA UZYTKOWNIKA. JEZELI UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE Z WARUNKAMI GWARANCJI, NIE MOZE
UZYWAC PRODUKTU. UZYTKOWNIK MOZE W TAKIEJ SYTUACJI ZWROCIC PRODUKT DO DYSTRYBUTORA, OD
KTOREGO GO ZAKUPIL, W CELU UZYSKANIA ZWROTU PIENIEDZY ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI U
DYSTRYBUTORA ZASADAMI DOKONYWANIA ZWROTOW.NALEZY PAMIETAC, ZE OBJETA GWARANCJA POMOC
TECHNICZNA FIRMY SYNOLOGY NIE JEST DOSTEPNA WE WSZYSTKICH KRAJACH, A FIRMA SYNOLOGY MOZE
ODMOWIC SWIADCZENIA TAKICH USLUG POMOCY TECHNICZNEJ OBJETEJ OGRANICZONA GWARANCJA, JESLI
UZYTKOWNIK WYSTAPI O NIA W KRAJU INNYM NIZ TEN, W KTORYM PRODUKT ZOSTAL ZAKUPIONY. KRAJ ZAKUPU
PRODUKTU JEST OKRESLANY ZGODNIE Z WEWNETRZNYMI ZAPISAMI FIRMY SYNOLOGY.

Artykut 1. Produkty

(a) ,Produkty” oznaczajg Nowe produkty oraz Produkty odnowione.(b) ,Nowy produkt” oznacza sprzet marki Synology oraz
akcesoria marki Synology zawarte w oryginalnym opakowaniu kupionym przez Klienta u autoryzowanego dystrybutora lub
sprzedawcy firmy Synology. Lista ,Nowych produktow” jest dostepna pod adresem https://www.synology.com/pl-
pl/products/status.(c) ,Produkt odnowiony” oznacza wszystkie produkty Synology, ktére zostaty odnowione przez podmiot
stowarzyszony Synology, autoryzowanego dystrybutora firmy Synology lub sprzedawce firmy Synology, wytgczajgc produkty
sprzedawane przez dowolny podmiot ,w takim stanie, w jakim sie znajduja” lub ,bez gwarancji”’.(d) Pozostate definicje: ,Klient”
oznacza osobe lub podmiot bedacy pierwotnym nabywcg Produktu od firmy Synology lub autoryzowanego dystrybutora lub
odsprzedawcy firmy Synology; ,Sklep internetowy” oznacza sklep internetowy prowadzony przez firme Synology lub jej
podmiot stowarzyszony; ,Oprogramowanie” oznacza nalezgce do firmy Synology oprogramowanie dotgczone do Produktu
kupowanego przez Klienta, pobierane przez Klienta z witryny internetowej lub fabrycznie zainstalowane w Produkcie przez
firme Synology i obejmuje oprogramowanie firmware, powigzane z nim nosniki, obrazy, animacje, wideo, dzwigk, tekst oraz
aplety wbudowane w oprogramowanie lub Produkt, a takze wszelkie aktualizacje i usprawnienia tego oprogramowania.

Artykut 2. Okres gwarancyjny

(a) ,Okres gwaranc;ji”: Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu zakupu widocznym na dowodzie zakupu lub fakturze
przedstawionej przez Klienta i konczy sie w dniu po zakonczeniu Okresu gwarancji dla kazdego Nowego produktu. Okres
gwarangcji dla kazdego Nowego produktu mozna sprawdzi¢ pod adresem https://www.synology.com/pl-pl/products/status. W
przypadku Produktu odnowionego lub naprawionych czesci jest to pozostaty okres gwarancji produktu, ktérego dotyczy
wymiana, lub dziewiec¢dziesiat (90) dni od daty wymiany lub naprawy produktu, w zaleznosci od tego, ktéry z tych okresow jest
diuzszy, z wyjatkiem produktéw sprzedanych w dowolnym sklepie ,w takim stanie, w jakim sie znajdujg” lub ,bez gwaranc;ji”.
Bez okazania takiego dowodu zakupu lub faktury okres gwarancyjny rozpoczyna sie w dniu produkcji, w oparciu o wewnetrzny
zapis firmy.(b) ,Okres rozszerzonej gwarancji”: W przypadku Klienta dokonujacego zakupu opcjonalnej ustugi EW201/EW202
dla odpowiedniego Produktu okreslonego w Artykule 1 (b) Okres gwarancji okreslony w Artykule 2 (a) dla odpowiedniego
Produktu, dla ktérego zarejestrowano opcjonalng ustuge EW201/EW202 zostanie wydtuzony o dwa lata. Lista modeli objetych
rozszerzong gwarancjg jest dostepna pod adresem https://www.synology.com/pl-pl/products/Extended_Warranty.

Artykut 3. Ograniczona gwarancja i srodki zaradcze

3.1 Ograniczona gwarancja. Z zastrzezeniem ustepu 3.2 firma Synology gwarantuje Klientowi, ze kazdy Produkt (a) bedzie
wolny od wad materiatowych i wykonania oraz (b) podczas normalnego uzytkowania bedzie dziata¢ zasadniczo zgodnie ze
specyfikacjg opublikowang przez firme Synology dla wyrobéw w Okresie gwarancji. Taka ograniczona gwarancja nie ma
zastosowania do zawartego w produkcie lub kupionego przez Klienta Oprogramowania, ktére podlega dotgczonej umowie
licencyjnej uzytkownika koncowego, dostarczonej wraz z Produktem. Firma Synology nie udziela gwarancji na Produkt
odnowiony sprzedawany ,w takim stanie, w jakim sie znajduje” lub ,bez gwarancji”. Niniejsza Ograniczona gwarancja NIE
podlega przeniesieniu i ma zastosowanie wytgcznie do klientéw, ktdrzy zakupili produkty bezposrednio od podmiotu
stowarzyszonego firmy Synology, sprzedawcoéw lub dystrybutoréw autoryzowanych przez firme Synology. Gwarancja
okreslona w Ustepie 3 uptywa wraz ze sprzedazg lub przekazaniem Produktu przez Klienta osobie trzeciej.

3.2 Wylaczenia. Powyzsze gwarancje i zobowigzania z tytutu gwarancji nie majg zastosowania do Produktu, ktéry (a) zostat
zainstalowany lub byt uzywany w sposéb niewskazany lub nieopisany w Produkcie lub zwigzanej z nim dokumentacji;

(b) zostat uszkodzony w wyniku serwisowania (w tym podczas aktualizacji i rozbudowy) przeprowadzonego przez kogokolwiek
innego niz przedstawiciel firmy Synology lub autoryzowany przez nig dostawca ustug; (c) zostat w jakikolwiek sposéb
niewtasciwie uzyty lub uszkodzony; (d) byt uzywany z elementami niedostarczonymi przez firmeg Synology, z wyjatkiem sprzetu
i oprogramowania, do ktérych Produkt jest przeznaczony lub (e) jest w inny sposéb niezgodny ze specyfikacjg Produktu, a
niezgodno$¢ taka wynika z przyczyn poza kontrolg firmy Synology; (f) zostat uzyty w potgczeniu ze sprzetem firmy innej niz
Synology lub innym oprogramowaniem, nawet jesli zostaty one dostarczone lub sprzedane wraz ze sprzetem firmy Synology.
(g) Klient rozmontuje Produkt bez upowaznienia ze strony firmy Synology; (h) Klient nie zastosuje jakiejkolwiek poprawki,
modyfikacji, udoskonalenia, ulepszenia lub innej aktualizacji udostepnionej Klientowi przez firme Synology lub (i) Klient
zastosuje, zainstaluje lub wykorzysta jakgkolwiek poprawke, modyfikacje, udoskonalenie, ulepszenie lub inng aktualizacje



udostepniong przez jakakolwiek osobe trzecia. (j) Wystapity jakiekolwiek problemy ze zgodnoscig podczas instalowania
sprzetu, oprogramowania lub sktadnikdw nieobstugiwanych przez firme Synology. (k) Uszkodzenie produktu powstato na
skutek wypadku, pozaru, kontaktu z cieczg, trzesienia ziemi lub innych czynnikéw zewnetrznych. (I) Wystgpity uszkodzenia
kosmetyczne spowodowane normalnym uzytkowaniem lub normalnym starzeniem sige Produktu, w tym miedzy innymi
zadrapania, wgniecenia i pekniecia tworzyw sztucznych na portach, chyba ze usterka wystgpita z powodu defektow w
materiatach lub wykonaniu; (m) numer seryjny zostat usuniety z Produktu, uniemozliwiajgc jego identyfikacje.

3.3 Pomoc techniczna objeta gwarancja i wylaczne zadoscéuczynienie. Jezeli Klient ztozy zawiadomienie o niezgodnosci z
ktérakolwiek z gwarancji okreslonych w ustepie 3.1 w stosownym Okresie gwarancji w sposéb okreslony ponizej, firma
Synology po zweryfikowaniu niezgodnosci podejmie wedtug wiasnego uznania nastepujace dziatania: (a) podejmie
uzasadnione ekonomicznie starania w celu naprawy Produktu; (b) zapewni pomoc techniczng lub (c) zastgpi niezgodny
Produkt bgdz jego czes¢ po zwrocie kompletnego produktu zgodnie z ustepem 3.4. Powyzsze postanowienia okreslajg catg
odpowiedzialnos$¢ firmy Synology oraz jedyne i wylgczne zadoséuczynienie przystugujgce Klientowi w przypadku naruszenia
gwarancji w $wietle ustepu 3.1 lub innych usterek badz wad Produktu. Klient w uzasadnionym zakresie pomoze firmie
Synology w diagnozowaniu i weryfikacji wszelkich niezgodnosci Produktu.

3.4 Zwroty. Zgodnie z ustepem 3.3 zwrot Produktu przez Klienta musi odby¢ sie wedtug procedur zwrotu obowigzujgcych w
firmie Synology w momencie wystawienia paragonu lub faktury zakupu. Wiecej informacji na temat procedury zwrotu mozna
znalez¢ pod adresemhttps://www.synology.com/pl-
pl/knowledgebase/DSM/tutorial/Service_Application/How_to_make_warranty_claim_for_Synology NAS. W przypadku
roszczen gwarancyjnych Klient musi zwréci¢ kompletny Produkt do firmy Synology zgodnie z ustepem 3.4. Wszelkie zwrécone
Produkty, ktore zostaty rozmontowane (z wyjgtkiem demontazu zgodnego z zaleceniem firmy Synology), zostang odrzucone i
zwrocone Klientowi na jego koszt. Kazdy Produkt musi zosta¢ zwrécony w takim samym stanie, w jakim zostat odebrany od
firmy Synology, na adres wskazany przez firme Synology, z optaconym przewozem, w opakowaniu odpowiednio chronigcym
zawartosc¢. Klient jest odpowiedzialny za ubezpieczenie i ponosi ryzyko strat w zwigzku ze zwrotem artykutéw az do
witasciwego ich odbioru przez firme Synology.

3.5 Wymiana przez firme Synology. Jesli Synology zdecyduje sie na zastgpienie jakiegokolwiek Produktu w ramach
niniejszej Gwarancji zgodnie z Ustepem 3.1, Synology wysle Produkt na wymiane na swdj koszt, korzystajgc z wybranej przez
siebie metody wysyiki, po otrzymaniu niezgodnego Produktu, zwréconego zgodnie z Ustepem 3.4, i potwierdzeniu przez
Synology, ze Produkt nie spetnia warunkéw gwarancji. W wybranych krajach i w odniesieniu do okreslonych Produktow
Synology moze, wedtug witasnego uznania, zastosowac¢ ustuge Synology Replacement, w ramach ktérej Synology wysle
Produkt na wymiane do Klienta przed otrzymaniem niezgodnego Produktu zwréconego przez Klienta (Ustuga Synology
Replacement).

3.6 Wylaczenie gwarancji. GWARANCJE, ZOBOWIAZANIA | ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SYNOLOGY ORAZ
ZADOSCUCZYNIENIE PRZYStEUGUJACE KLIENTOWI NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI MAJA CHARAKTER
WYLACZNY | ZASTEPCZY, A KLIENT NINIEJSZYM ZRZEKA SIE WSZELKICH GWARANCJI, ZOBOWIAZAN |
ODPOWIEDZIALNOSCI ZE STRONY FIRMY SYNOLOGY ORAZ WSZELKICH INNYCH PRAW, ROSZCZEN |
ZADOSCUCZYNIENIA NA RZECZ KLIENTA ZE STRONY FIRMY SYNOLOGY, WYRAZNYCH LUB DOROZUMIANYCH,
WYNIKAJACYCH Z PRZEPISOW PRAWA LUB W INNY SPOSOB, W ODNIESIENIU DO PRODUKTU, TOWARZYSZACEJ
DOKUMENTACJI LUB OPROGRAMOWANIA ORAZ WSZELKICH INNYCH TOWAROW LUB USEUG DOSTARCZANYCH
LUB SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI, W TYM, LECZ NIE TYLKO: (A) DOROZUMIANYCH
GWARANCJI PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU LUB ZASTOSOWANIA; (B) DOROZUMIANYCH GWARANCJI
WYNIKAJACYCH Z WCZESNIEJSZYCH ZACHOWAN, ZWYCZAJU LUB ZNACZENIA UMOWNEGO; (C) ZARZUTOW
NARUSZENIA PRAW LUB BEZPRAWNEGO PRZYWEASZCZENIA LUB (D) ROSZCZEN W OPARCIU O
ODPOWIEDZIALNOSC DELIKTOWA ZA CZYN NIEDOZWOLONY (WYNIKAJACY Z ZANIEDBANIA, ODPOWIEDZIALNOSCI
OBIEKTYWNEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT LUB INNEJ TEORII ODPOWIEDZIALNOSCI). FIRMA SYNOLOGY
WYLACZA WSZELKIE GWARANCJE, ZE DANE LUB INFORMACJE PRZECHOWYWANE W JAKIMKOLWIEK PRODUKCIE
FIRMY SYNOLOGY BEDA BEZPIECZNE | NIEZAGROZONE UTRATA. FIRMA SYNOLOGY ZALECA, ABY KLIENT
PODEJMOWAY. ODPOWIEDNIE SRODKI W CELU TWORZENIA KOPII ZAPASOWYCH DANYCH PRZECHOWYWANYCH
W PRODUKCIE. NIEKTORE PANSTWA/JURYSDYKCJE NIE POZWALAJA NA OGRANICZANIE DOROZUMIANYCH
GWARANCJI, W ZWIAZKU Z CZYM POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE NIE DOTYCZYC KLIENTA.

Artykut 4. Ograniczenia odpowiedzialnosci

4.1 Sita wyzsza. Firma Synology nie ponosi odpowiedzialno$ci ani nie bedzie uznawana za winng naruszenia lub
niedotrzymania warunkéw niniejszej Gwarancji w odniesieniu do wszelkich opéznien lub niewykonania zobowigzan zgodnie z
wymaganiami niniejszej Gwarancji wskutek jakiejkolwiek przyczyny lub stanu pozostajacych, w uzasadnionym zakresie, poza
kontrolg firmy Synology (w tym miedzy innymi wskutek jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania przez Klienta).

4.2 Wylaczenie odpowiedzialnosci za okreslone szkody. W ZADNYM WYPADKU FIRMA SYNOLOGY ANI JEJ
DOSTAWCY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI UMOWNEJ, DELIKTOWEJ, OBIEKTYWNEJ ANI INNEJ ZA KOSZTY
UBEZPIECZENIA ANI ZA JAKIEKOLWIEK PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, KARNE, WTORNE LUB
PODOBNE SZKODY LUB ZOBOWIAZANIA (W TYM, LECZ NIE TYLKO, UTRATE DANYCH, INFORMACJI, PRZYCHODOW,
ZYSKOW LUB OBROTOW) WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA LUB BRAKU MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z PRODUKTU,
TOWARZYSZACEJ DOKUMENTACJI, OPROGRAMOWANIA | INNYCH TOWAROW LUB UStUG DOSTARCZANYCH LUB
SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI, NAWET JEZELI FIRMA SYNOLOGY ZOSTALA POWIADOMIONA
O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.



4.3 Ograniczenie odpowiedzialnosci. ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY SYNOLOGY | JEJ DOSTAWCOW WYNIKAJACA LUB
ZWIAZANA Z UZYWANIEM LUB NIEMOZNOSCIA UZYWANIA PRODUKTU, WSZELKIEJ TOWARZYSZACEJ
DOKUMENTACJI LUB OPROGRAMOWANIA ORAZ WSZELKICH INNYCH TOWAROW LUB USLUG DOSTARCZANYCH
LUB SWIADCZONYCH NA MOCY NINIEJSZEJ GWARANCJI JEST OGRANICZONA DO SUMY RZECZYWISCIE
UISZCZONEJ PRZEZ KLIENTA ZA PRODUKT, NIEZALEZNIE OD WYSOKOSCI SZKOD, JAKIE MOZE PONIESC KLIENT,
ORAZ NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY JEST TO ODPOWIEDZIALNOSC KONTRAKTOWA, DELIKTOWA (W TYM
WYNIKAJACA Z ZANIEDBANIA), OBIEKTYWNA CZY OPARTA NA INNEJ TEORII. Powyzsze wylgczenie odpowiedzialnosci
za okreslone szkody oraz ograniczenie odpowiedzialnosci majg zastosowanie w maksymalnym zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo. Prawo niektérych panstw/jurysdykcji nie dopuszcza wytgczania lub ograniczania odpowiedzialnosci za
niektére szkody. W takim zakresie, w jakim te przepisy prawa majg zastosowanie do Produktu, wytgczenia i ograniczenia
okreslone powyzej moga nie mie¢ zastosowania do Klienta.

Artykut 5. Postanowienia rézne

5.1 Prawa witasnosci. Produkt i towarzyszace mu Oprogramowanie oraz dokumentacja dostarczona z Produktem sg objete
prawami wiasnosci oraz wtasnosci intelektualnej firmy Synology oraz oséb trzecich, bedacych jej dostawcami i
licencjodawcami. Firma Synology zachowuije i zastrzega sobie wszelkie prawa, tytuly i udziaty w prawach wtasnosci
intelektualnej do Produktu, a na mocy niniejszej Gwarancji zaden tytut wlasnos$ci ani prawa wtasnosci intelektualnej do
Produktu, towarzyszgcego mu Oprogramowania ani Dokumentacji oraz innych towaréw dostarczonych w ramach niniejszej
Gwarancji nie jest przekazywany Klientowi. Klient jest zobowigzany do (a) przestrzegania postanowien Umowy licencyjnej
uzytkownika koncowego Synology towarzyszacej Oprogramowaniu dostarczonemu przez Synology lub autoryzowanego
dystrybutora bgdz odsprzedawce Synology oraz (b) niepodejmowania prob inzynierii wstecznej Produktu, jego czesci
sktadowej lub towarzyszgcego mu Oprogramowania ani tez w inny sposéb przywtaszczania, omijania lub naruszania
jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej Synology.

5.2 Cesja. Klient nie moze scedowac¢ swoich praw wynikajacych z niniejszej Gwarancji bezposrednio, z mocy prawa lub w inny
sposéb, bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Synology.

5.3 Brak dodatkowych postanowien. Z wyjgtkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych w niniejszej Gwarancji zadna ze stron
nie bedzie zwigzana, i kazda ze stron wyraznie sprzeciwia si¢ wszelkim warunkom lub innym postanowieniom sprzecznym z
postanowieniami niniejszej Gwarancji, wysunietym przez drugg strone w jakimkolwiek zamoéwieniu, pokwitowaniu,
zatwierdzeniu, potwierdzeniu, korespondencji lub innym dokumencie, chyba Zze na takie postanowienie zgodzg si¢ wyraznie
obie strony na pismie. Ponadto, jezeli niniejsza Gwarancja bedzie sprzeczna z jakimikolwiek postanowieniami jakiejkolwiek
innej umowy zawartej przez strony w odniesieniu do Produktu, niniejsza Gwarancja bedzie mie¢ moc obowigzujaca, chyba ze
umowa taka wyraznie wskaze ustepy niniejszej Gwaranciji, ktore zastepuje.

5.4 Prawo wiasciwe. W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, w przypadku Klientéw zamieszkatych na terenie
Stanéw Zjednoczonych, niniejsza gwarancja podlega prawu stanu Waszyngton (Stany Zjednoczone), a w przypadku Klientéw
zamieszkatych poza Stanami Zjednoczonymi, prawu Chinskiej Republiki Ludowej (Tajwan) bez wzgledu na jakiekolwiek
konflikty prawa. Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw z roku 1980 ani
umowy jg zastepujgce nie majg tu zastosowania.

5.5 Rozstrzyganie sporow. Wszelkie spory lub roszczenia wynikajgce lub zwigzane z niniejszg Gwarancjg, Produktem badz
ustugami swiadczonymi przez firme Synology w odniesieniu do Produktu lub relacji pomiedzy Klientami majgcymi siedzibe lub
miejsce zamieszkania w Stanach Zjednoczonych a Synology beda rozstrzygane wytgcznie i ostatecznie w drodze arbitrazu,
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami handlowymi Amerykanskiego Stowarzyszenia Arbitrazowego (American Arbitration
Association), z wyjatkami podanymi ponizej. Postgpowanie arbitrazowe bedzie prowadzone przed jednego arbitra i bedzie
ograniczone wytacznie do sporu pomiedzy Klientem a firmg Synology. Arbitraz, ani zadna jego czes$¢, nie bedzie potgczony z
zadnym innym arbitrazem ani nie bedzie prowadzony jako spér zbiorowy czy na bazie sporu zbiorowego. Postepowanie
arbitrazowe bedzie odbywac¢ sie w King County, w stanie Waszyngton w Stanach Zjednoczonych przez ztozenie dokumentoéw,
telefonicznie, online lub w obecnosci stron, o czym zadecyduje arbiter na wniosek strony. Strona wygrywajgca arbitraz lub
sprawe sgdowg w Stanach Zjednoczonych lub w innym miejscu otrzymuje wszystkie koszty i uzasadnione honoraria dla
petnomocnikéw procesowych, w tym wszelkie optaty arbitrazowe wptacone przez strone wygrywajacg. Kazda decyzje bedaca
wynikiem takiego arbitrazu bedzie ostateczna i wigzgca dla stron i nie moze zosta¢ poddana osgdowi wtasciwego sadu. Klient
jest swiadom tego, ze w przypadku braku tego postanowienia miatby prawo do rozstrzygania takiego sporu lub roszczenia na
drodze sadowej, w tym w ramach powddztwa grupowego, i Swiadomie rezygnuje z tych praw oraz zgadza si¢ na rozstrzyganie
wszelkich sporéw na drodze wigzgcego arbitrazu zgodnie z postanowieniami niniejszego ustepu 5.5. Jezeli miejsce statego
zamieszkania lub siedziba Klienta nie znajduje w Stanach Zjednoczonych, wszelkie spory lub roszczenia opisane w niniejszym
ustepie bedg ostatecznie rozstrzygane na drodze arbitrazu prowadzonego przez trzech neutralnych arbitrow zgodnie z
przepisami Prawa arbitrazowego i odpowiednich przepiséw wykonawczych Republiki Chinskiej (Tajwanu). Prawa
arbitrazowego i powigzanych przepiséw wykonawczych Republiki Chifskiej. Arbitraz odbedzie sie w Tajpej, na Tajwanie, w
Republice Chinskiej, a procedury bedg prowadzone w jezyku angielskim lub, za zgodg obu stron, w jezyku chirfskim
(mandarynskim). Orzeczenia arbitrazu bedg ostateczne i wigzgce dla stron, a wyegzekwowac je moze dowolny sad wtasciwy.
Zadne postanowienia niniejszego Ustepu nie zabraniajg firmie Synology ani nie ograniczajg jej mozliwosci wystepowania o
zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu lub zakazu sgdowego ani korzystania z przystugujacych jej praw i srodkow w
odniesieniu do wszelkich rzeczywistych lub potencjalnych naruszen niniejszej Gwarancji w zakresie praw wtasnosci
intelektualnej Synology.

5.6 Honoraria dla petnomocnikéw procesowych. W przypadku jakiegokolwiek arbitrazu, mediac;ji i innych dziatan prawnych
majacych na celu wyegzekwowanie praw i srodkéw zaradczych na mocy niniejszej Gwaranciji, strona wygrywajaca jest



uprawniona do odzyskania, oprocz wszelkich przystugujacych jej srodkéw, kosztéw i honorariéw dla petnomocnikow
procesowych.

5.7 Ograniczenia eksportowe. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Produkt moze podlega¢ ograniczeniom eksportowym
Stanéw Zjednoczonych. Klient zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych praw i przepiséw majacych
zastosowanie do Produktu, w tym miedzy innymi amerykanskich przepiséw eksportowych (U.S. Export Administration
Regulations).

5.8 Klauzula salwatoryjna. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Gwarancji zostanie uznane przez sad wtasciwy za
niewazne, niezgodne z prawem lub nieegzekwowalne, pozostata cze$¢ niniejszej Gwarancji pozostanie w petnej mocy.

5.9 Calos¢é Umowy. Niniejsza Gwarancja stanowi catos¢ Umowy i zastepuje wszelkie uprzednie porozumienia miedzy firmg
Synology a Klientem w odniesieniu do jej przedmiotu. Wszelkie poprawki, zmiany lub zrzeczenia si¢ jakichkolwiek postanowien
niniejszej Gwarancji bedg wazne wylgcznie w formie pisemnej, podpisanej przez strone nimi zwigzang.



FCC Declaration of Conformity

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept

any interference received, including interference that may cause undesired operation.
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