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1. fejezet: Kezdés elbtt

Kdszonjuk, hogy megvasarolta ezt a Synology terméket! Az Uj Synology NAS belizemelése el6tt
ellenérizze, hogy a csomag tartalmazza-e a kdvetkez6 tételeket. Ezenfelll a biztonsagi
utasitdsokat is gondosan olvassa el a sériilések és a Synology NAS karosodasanak megel6zése

érdekében.

Megjegyzések:
« Az alabbiakban bemutatott képek csupan illusztracids célokat szolgalnak, a tényleges
termék ezektdl eltéré megjelenésu lehet.

1.1. A csomag tartalma

Lépjen kapcsolat a viszonteladdval, ha a csomagbdl hidnyzik a kovetkezék egyike:

1db féegység 1 db tapkabel

1 db halézati adapter 1 db RJ-45 LAN-kabel



10 db csavar a 2,5 hiivelykes meghajték

rogzitéséhez

1.2. A Synology DS223 attekintése
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Név

STATUS jelzé

Leiras

A rendszer allapotat jeleniti meg. Tovabbi informaciokért
tekintse meg a ,Rendszerlizemmaddok és LED-jelz6k” c. részt.
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LAN jelz8

Meghajtdallapot-

jelzé

USB 3.2 Gen 1-
port

Copy (Mésolas)
gomb

Tapkapcsold
gomb

Ventilator

USB 3.2 Gen 1-
port

Visszaallitas
gomb

LAN-port
Tapcsatlakozd

Kensington
biztonsagi nyilas

A hdldzati kapcsolat allapotat jeleniti meg. Tovabbi
informaciokért tekintse meg a , Tovabbi LED-jelz6k” c. részt.

A meghajté allapotat jeleniti meg. Tovabbi informaciokért
tekintse meg a ,Tovabbi LED-jelz6k” c. részt.

Kllsé meghajtdknak és mas USB-eszkdzoknek a Synology NAS
eszk6zhoz torténd csatlakoztatasara szolgal.

USB-eszkoz (pl. digitalis fényképezégép, USB-taroldeszkoz
stb.) csatlakoztatdsakor vilagit. Nyomja meg a Copy gombot,
ha szeretné atmasolni az USB-eszkdzon 1évd adatokat a belsé
meghajtora.

1. Nyomja meg a Synology NAS bekapcsolasahoz.

2. A Synology NAS kikapcsoldsahoz nyomija le, és addig tartsa
lenyomva, amig csipogd hangot nem hall, és a
tapfesziiltség LED villogni nem kezd.

Elvezeti a felesleges hét, valamint hdti a rendszert. Ha a
ventilator meghibdsodik, a Synology NAS csipogd hangot ad ki.

Klls6 meghajtdknak és mas USB-eszkdzoknek a Synology NAS
eszkdzhoz torténé csatlakoztatasara szolgal.

1. 1. mod: Tartsa lenyomva az IP-cim, a DNS-szerver és az
admin fidkhoz tartozo jelszé alaphelyzetbe allitdsahoz. Az
alaphelyzetbe allitaskor sipold hangjelzés szdélal meg.

2. 2. méd: Tartsa lenyomva, amig csipogd hangot nem hall,
engedje fel a gombot azonnal, majd tartsa lenyomva ujra 10
masodpercig a DiskStation Manager (DSM)
Ujratelepitéséhez.

A Synology NAS eszkdz alaphelyzetbe allitasardl a részletes
tudnivaldkat ebben a cikkben talalja.

[tt csatlakoztathatdk a haldzati kabelek.

Ide csatlakoztathaté a tapkabel.

Ide helyezheti fel a Kensington biztonsagi zarat.

1.3. Rendszeriizemmadok és LED-jelz6k


https://kb.synology.com/DSM/tutorial/How_to_reset_my_Synology_NAS_7

Rendszeriizemmodok definicioi

A Synology NAS eszkdz 7 rendszerlizemmaodjat kllonboztetjiik meg. A rendszeriizemmaodok és

ezek definicidja:

Rendszeriizemmoad

Bekapcsolas folyamatban

Leallitds folyamatban

A DSM nem Uzemkész

A DSM hasznalatra kész

Hibernalas

Alkalmazas

Kikapcsolva

Definicio

A Synology NAS eszkdz bekapcsol, amikor megnyomja a
tapkapcsolé gombot, vagy Ujraindul, amikor a DSM rendszerben
mUveleteket futtat. Az inditasi folyamat soran az eszkdz
hardverinicializalast is végez, ilyen az alaphelyzetbe allitas és a
BIOS inicializalasa.

A tapkapcsold megnyomasa vagy DSM-mdvelet kdvetkeztében a
Synology NAS eszkoz leall.

A DSM nem all hasznalatra készen. Ennek oka lehet:

» A Synology NAS eszkdz be van kapcsolva, de a DSM nincs
megfeleléen telepitve.

« A Synology NAS eszkdz bekapcsoldsa folyamatban, és
inicializélja a DSM teljes kor(i mikodéséhez sziikséges
szolgaltatasokat.

« A csatlakoztatott szlinetmentes tapegység teljesitménye
elégtelen; az adatvesztés elkeriilése érdekében a DSM
ledllitja az 0sszes szolgaltatast (biztonsagi izemmaddba 1ép).

A DSM teljes kortien mikodik, a felhasznaldk bejelentkezhetnek.

A Synology NAS eszkdz tétlen volt egy ideig, és most hibernalas
uzemmaddban van.

Egyes csomagok/szolgaltatasok (példaul USB Copy és Keressen
meg szolgaltatas) miikddés kdzben atveszik a LED vezérlését. A
mivelet befejezése utan a LED-jelzd visszatér normal allapotaba.

A Synology NAS eszkdz ki van kapcsolva.

Rendszeriizemmodok azonositasa

A rendszerlizemmaoddot a POWER és a STATUS LED-jelzé alapjan azonosithatja. A tovabbi
részleteket az alabbi tablazat tartalmazza.

Rendszerliizemmod

POWER LED STATUS LED

Kék Zold Narancssarga



Bekapcsolas

Villog Ki Ki
folyamatban
Leallitas folyamatban Villog Vilagit Ki/vilagit!
A DSM nem L . g
. . Vilagit Villog Ki/villog
uzemkesz
A DSM hasznadlatra o o 1
) Vilagit Vilagit Ki/vilagit
kesz
Hibernalas Vilagit Ki Ki/vilagit'
Alkalmazas Vilagit Valtakozik
Kikapcsolva Ki Ki Ki
Megjegyzések:

1. Ha a STATUS LED folyamatosan narancssargan vilagit, vagy folyamatosan
narancssargan villog, akkor rendszerhiba Iépett fel: ilyen lehet a ventilator
meghibdsodasa, a rendszer tulmelegedése vagy a kotet csdkkent allapotba keriilése.
Tovabbi informaciokért jelentkezzen be a DSM rendszerbe.

Rendszeriizemmaodok kozotti atmenetek

A rendszerlizemmodok kdzotti atmenet jobb megértését szolgaljak az aldbbi példak:

Bekapcsolva, telepitett DSM nélkiil:
Kikapcsolva > Bekapcsolas folyamatban > DSM nem lGizemkész

Bekapcsolva, telepitett DSM rendszerrel:
Kikapcsolva > Bekapcsolas folyamatban > DSM nem lizemkész > DSM hasznalatra kész

Belépés hibernalas lizemmaddba, majd felébresztés hibernalashbol:
DSM hasznalatra kész > Hibernalds kész > DSM hasznalatra kész

Leallitas:
DSM haszndlatra kész > Leallitas folyamatban > Kikapcsolva

Tapellatasi hiba a csatlakoztatott sziinetmentes tapegységnél:

DSM hasznalatra kész > DSM nem Uzemkész (tapellatasi hiba miatt a DSM biztonsagi
lzemmodba lép) > Leallitas folyamatban > Kikapcsolva > Bekapcsolas folyamatban (a
tapellatas helyredllt, a DSM Ujraindul) > DSM nem lGzemkész > DSM hasznalatra kész



1.4. Egyéb LED-jelzések meghatarozasai

LED jelzé Szin Allapot Leiras
Vilagit A meghajté kész és Uresjaratban van
Zold
Villog A meghajtot épp elérik

Meghajto keresése
A meghajtét a felhasznald deaktivalta

Port letiltva?

Meghajtoallapot 1 oL A meghajto kritikus vagy
Narancssarga Vilagit o )
meghibasodott allapotban van
A meghaijto eltavolitasa a rendszer
karosodasat okozza; ez az egyetlen
olyan meghajtd, amelyre a DSM

telepitve van
Ki Nincs belsé meghajtd

Vilagit Haldzati kapcsolat
Z0ld
LAN Villog Halézat aktiv

Ki Nincs halozat

Vilagit Eszkdz észlelve
Z0ld

USB Copy Villog Adatok masoldsa

Ki Nincs csatlakoztatott eszkoz

Megjegyzések:
1. Ha a meghajté LED-jelz6je narancssargan vilagit, javasoljuk, hogy jelentkezzen be a

DSM rendszerbe, és tovabbi informaciokért Iépjen a Tarolaskezelé > HDD/SSD
menupontra.

2. Prébalja meg ujrainditani a Synology NAS eszkdzt vagy ismételten behelyezni a
meghajtokat, majd inditsa el a HDD/SSD gyartojatdl szarmazé diagnosztikai eszkozt a
meghajtok allapotanak ellenérzéséhez. Ha be tud jelentkezni a DSM rendszerbe,
inditsa el a beépitett S.M.A.R.T.-tesztet a meghajtdk vizsgalatahoz. Ha a probléma
tovabbra is fennall, tovabbi segitségért forduljon a Synology mUiszaki
tdmogatdszolgalatahoz.



1.5. Hardverspecifikaciok

Elem
CPU
RAM

Kompatibilis
meghajtotipusok

Kilsé port
LAN-port

Méret (Ma x Sz x Mé)
(mm)

Tomeg (kg)

M(ikodési tanusitvany

HDD-hibernalas

Utemezett be- és
kikapcsolds

Wake on LAN

Kornyezeti kovetelmények

Megjegyzések:

DS223
Realtek RTD1619B

2 GB DDR4

2 db 3,5 huvelykes vagy 2,5 hivelykes SATA

3db USB 3.2 Gen 1

1 db 1 GbE (RJ-45)

165 x 108 x 232,7

1,28

U

e FCC Class B ¢« CE Class B « UKCA « BSMI Class B
e EAC ¢« VCCl ¢« CCC ¢« RCM ¢ KC

lgen

lgen

lgen

o Haldzati feszlltség: 100-240 V AC
e Frekvencia: 50/60 Hz
o« Uzemi hémérséklet: 0 °C és 40 °C kozott (32 °F és 104 °F
kozott)
e Taroldsi hdmérséklet: -20 °C és 60 °C kdzott (-5 °F és 140 °F
kozott)
« Relativ paratartalom: 5-95% RP

« A tipusok mUszaki adatai el6zetes értesités nélkil médosulhatnak. Nézze meg a

Synology weboldalat a legfrissebb informacidkért.

1.6. Potalkatrészek


http://www.synology.com/

Rendszerventilatorok, mereviemeztalcak vagy tapegységek cseréjéhez keresse fel a

Pdtalkatrészek oldalt.

Tipusnév

Lemeztalca (D7-es tipus)

92%92%25_1 VENTILATOR

Adapter 60 W_1

1.7. Valaszthato tartozékok

A Synology tartozékaival sajat igényeinek megfelel6en alakithatja a Synology NAS eszkdzt, igy
vallalati kornyezetben sem kell aggddnia a kompatibilitas és a stabilitds miatt. Tovabbi

informacidkat a Synology termékkompatibilitasi listajaban talal.

1.8. Biztonsagi utasitasok

Leiras

3,5 huivelykes/2,5
hivelykes meghajtétalca

Rendszerventilator,
92%92%25 mm

Adapter, 60 W, Level VI

® » Kdzvetlen napsutéstél és vegyi anyagoktdl tavol tartandé. Biztositson stabil
kornyezetet, ahol nincs hirtelen hémérséklet- vagy paratartalom-valtozas.

1 o A készliléket mindig ugy helyezze el, hogy a megfelel6 oldala nézzen felfelé.

@ « Tartsa tavol a késziiléket a folyadékoktdl.


http://www.synology.com/products/spare_parts
http://www.synology.com/compatibility

ElvEl

>
2

® B+ P

10

Tisztitas el6tt huzza ki a tapkabel(eke)t, és nedves torl6kenddvel tisztitsa meg a
felliletet. Ne hasznaljon vegyi vagy aeroszolos tisztitdszereket.

Az egység leesésének megel6zése érdekében ne tegye azt kocsira vagy egyéb
instabil fellletre.

A tapkabel(eke)t megfelel6 fesziltségl konnektorhoz csatlakoztassa. Gondoskodjon
arrél, hogy a haldzati feszliltség megfelelé és allando legyen.

Figyelmeztetés! Aramiitésveszély. Az eszkdz fesziiltségmentesitéséhez hiizza ki az
0sszes tapkabelt az dramforrasbal.

Ha az akkumulatort nem megfeleld tipusra cseréli, fennall a robbanas veszélye. A
hasznalt akkumulatorokat megfeleld médon artalmatlanitsa.

A tapkabel(eke)t foldelt konnektorhoz kell csatlakoztatni.
Tartsa tavol testrészeit a mozgo ventilatortol.

Ezt a terméket szakképzett személyzetnek kell egy korlatozott hozzaférési helyre
telepitenie (példaul a berendezés szamara fenntartott helyiségekbe,
szervizszekrényekbe).



2. fejezet: Hardvertelepités

2.1. Az 6sszetevolk telepitéséhez szukséges
szerszamok és alkatrészek

A Synology NAS bedllitasa el6tt készitse el az aldbbi szerszamokat és alkatrészeket:
« Csavarhuzé (csak 2,5 hiivelykes meghajtokhoz)

o Legalabb egy 3,5 hiivelykes vagy 2,5 hlivelykes SATA-meghajté (a kompatibilis
meghajtdtipusok listajahoz latogasson el ide)

Vigyazat:
» Ha adatokat tartalmazé meghajtét épit be, a rendszer formazza a meghajtot, és
minden meglévd adatot torol. Telepités el6tt minden fontos adatrél készitsen

biztonsagi masolatot.

2.2. A meghajtok beszerelése

1. Tavolitsa el az ellilsé panelrél a lemezfidk fedelét.

2. Nyomja felfelé a flilet és huzza meg a fogantyut, ha el szeretné tavolitani a meghajtétalcat a

Synology NAS eszkozbdl.

i


http://www.synology.com/compatibility

3. Meghaijték telepitése:
4. 3,5 hiivelykes meghajtdk esetén: Tavolitsa el a meghajtotalca oldalairdl a rogzitépaneleket.
Helyezze a meghajtdt a meghajtotalicaba. Rogzitse a meghajtot a rogzitépanelek

visszahelyezésével.

5. 2,5 hlivelykes meghajtok esetén: Tavolitsa el a meghajtétalca oldalairdl a régzitépaneleket,
ezeket tarolja biztonsagos helyen. Helyezze be a meghajtét a meghajtétalcaba a jelzett helyre,
forditsa fejjel lefelé a talcat, majd a merevlemez rogzitéséhez hlzza meg az erre a célra a

csomagba helyezett csavarokat.

6. Tolja be a meghajtdkat tartalmazé meghajtotalcat az lres lemezfidkba. Gydz6djén meg arrdl,
hogy az ,UP” jelzésli oldal néz felfelé, majd tegye be a meghajtétalcat az lres lemezfidkba. A

12



talca helyére rogzilésekor kattanast kell hallania.

Megjegyzések:

« Gy6z6djon meg réla, hogy a talca teljesen be van nyomva. Ellenkezé esetben
el6fordulhat, hogy a meghajté nem fog megfeleléen mikodni.

7. A fenti [épések megismétlésével szerelje be az 6sszes el6készitett meghajtét.

8. A meghajtok szamozasa az aldbbiak szerint alakul.

(1 1
& & stalus (]
N (=
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9. A telepités befejezéséhez tegye vissza a merevlemezfidk fedelét.

o

Megjegyzések:
« Ha RAID-kotetet szeretne létrehozni, javasoljuk, hogy hasznaljon azonos méret(
meghajtokat. Ezzel optimalizalhaté a meghajtdkapacitas kihasznalasa.

2.3. A Synology NAS elinditasa

1. A LAN-kabel hasznalataval csatlakoztassa a Synology NAS eszkdzt a switchhez, routerhez
vagy hubhoz.

2. Csatlakoztassa a halézati adapter egyik végét a Synology NAS tapbemenetéhez.
Csatlakoztassa a tapkabel egyik végét a haldzati adapterhez, a masik végét pedig a
konnektorba.

o

—%

D)

=2
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3. A Synology NAS bekapcsoldsahoz nyomja meg a tapfesziltség gombjat.

Gratulalunk! A Synology NAS ezt kévetéen online allapotban mikodik, és a haldzati szamitdgépek
szamara is érzékelhetd.

15



3. fejezet: A DSM telepitése Synology
NAS eszkozre

A hardvertelepités befejezését kdvetden telepitse a DiskStation Manager (DSM) rendszert — a
Synology bongész6alapu operacios rendszerét —a DS223 eszkdzre.

3.1. A DSM telepitése a Web Assistant segitségével

A DS223 egy Web Assistant nevl beépitett eszkdzzel rendelkezik, amely segit letdlteni a DSM
legujabb verzidjat az internetrél, valamint telepiteni azt a DS223 egységre. A Web Assistant

hasznalatdhoz kdvesse az aldbbi épéseket.
1. Kapcsolja be a Synology NAS eszkdzt.

2. Egy, a Synology NAS egységgel azonos hadlézathoz csatlakozé szamitdgépen nyisson meg

egy bongészét.
3. irja be a kdvetkez6k barmelyikét a béngészd cimsoraba:
a. find.synology.com
b. synologynas:5000

4. A bongészében elindul a Web Assistant alkalmazas. Megkeresi és megtalalja a helyi haldzaton
bellil a Synology NAS eszkozt. A Synology NAS allapotanak a kdvetkezének kell lennie: Nincs

telepitve.

Find Your Synology NAS

A jicas the LAN.
check our Tarms of Service and Privacy Statement for details.

5. A telepitési folyamat elinditdsahoz kattintson a Csatlakozas lehet6ségre, majd kdvesse a

képernyén megjelend utasitasokat.

16


http://find.synology.com/
http://synologynas:5000/

Megjegyzések:
o A DSM Web Assistant segitségével torténé telepitéséhez a Synology NAS
egységnek csatlakoznia kell az internethez.
« Javasolt béngészék: Chrome, Firefox és Edge.

« A Synology NAS egységnek és a szamitégépnek ugyanahhoz a helyi halézathoz

kell csatlakoznia.

6. Ha véletlenll még befejezése elbtt kilép a telepitési folyamatbdl, jelentkezzen be a DSM
rendszerbe az admin felhasznalénévvel (az alapértelmezett rendszergazdai fidk neve), és a

jelsz6 mezét hagyja Uresen.

3.2. Tovabbi informaciok

A DS223 most mar hasznalatra kész. Tovabbi informacidk és a DS223 eszkdzre vonatkozo online
forrasok eléréséhez latogasson el a Synology hivatalos webhelyére, ahol megtaldlja a részletes
oktatéanyagokat és a gyakran felmer(l6 kérdésekre adott valaszokat.

17


http://www.synology.com/
https://kb.synology.com/

4. fejezet: Rendszerkarbantartas

4.1. A hibas ventilator cseréje

Ha a Synology NAS hatuljan taldlhaté hlitéventilator meghibasodik, az aldbbi épéseket kdvetve
tavolitsa el a meghibasodott ventilatort, és cserélje ki egy Uj termékre.

Vigyazat:
« Azt tanacsoljuk, hogy az eljaras alatt keszty(it viselve és korlltekintéen eljarva kertilje

el a sériléseket.

A meghibasodott ventilator leszereléséhez

1. Allitsa le a Synology NAS eszkdzt. Az esetleges karok megelézése érdekében hizzon ki
minden, a Synology NAS egységhez csatlakoztatott kabelt.

2. Szerelje le az ellilsd burkolatot és a merevlemeztalcakat, és tegye azokat félre.

18



3. Lapos fejli csavarhuzoval vélassza le a burkolatot a fémvazrdél. Tolja hatrafelé a burkolatot,
majd huzza le a burkolatot a Synology NAS eszkdozrél. Tegye félre a burkolatot.

afec

\
\
ey —_—]
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Megjegyzések:
« A burkolat eltavolitasakor érzékeny belsé alkatrészeket fed fel. Csak a
ventilatorhoz érjen hozza.

4. Szerelje le a mlanyag ventilatortartot rogzité csavart, majd tegye a mlanyag ventilatortartot

félre.

5. Szerelje le a két csavart (az egyiket a Synology NAS egység hatoldaldn, a masikat az aljan),
valamint a véd&elemet.

6. Tavolitsa el a szalagot, és hluzza ki a ventilatorcsatlakozdkat. Ne dobja ki a szalagot.



Az Uj ventilator beszerelése

1. Szerelje fel a csereventilatort. Gy6z6djon meg rdla, hogy a ventilatort az alabbi képen lathatd
iranyban szereli fel.

21
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3. Csatlakoztassa a ventilatorcsatlakozét, és rogzitse vissza a vezetékeket a ragasztdszalaggal.

22



6. Szerelje vissza a burkolatot:

a. Helyezze vissza a burkolatot a Synology NAS eszkozre.
b. Gy6z6djon meg rdla, hogy a sinek megfeleléen illeszkednek egymashoz.

c. Nyomja be a burkolatot a ventilatorok felé.

23



7. Szerelje vissza a merevlemeztalcdkat és az ellilsé burkolatot.
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5. fejezet: Hibaelharitas

VIGYAZAT:

« Csak kozvetlenil a Synology miszaki tamogatdszolgalatanak engedélyével vagy
utasitasa alapjan szabad hibaelharitast vagy javitast végezni.

Megjegyzések:
« Ez afejezet az esetlegesen bekovetkez6 hibakat irja le. Nem minden hiba fog

el6fordulni Synology NAS eszkdzén. A bekovetkezé hibara vonatkozo hibaelharitasi
lépéseket a megfeleld szakaszokban taldlja.

5.1. Hibaelharitasi ellenorzolista

Hibaelharitasi vagy javitasi mlveletek végzése el6tt az alabbi ellenérzélista alapjan keresse meg a
hardverhibak lehetséges okait Synology NAS eszkozén.

1. Tavolitsa el az 6sszes USB-meghajtot a Synology NAS bekapcsolasa el6tt.
2. Csatlakozik a Synology NAS miikddéképes konnektorhoz?

3. A Synology NAS be van kapcsolva?

. A POWER LED vilagit?

. A STATUS LED vilagit?

. Az ALERT LED villog?

N o o M

. Ellenérizze, hogy egyetlen kadbel sem lazult-e ki, illetve minden kabel helyesen van-e
csatlakoztatva.

8. Ha nem régiben nem mUikodés kézben cserélheté hardverdsszetevédket (pl.
memoriamodulokat, haldzati kartyat, PCle kartyakat) telepitett, vegye ki az 6sszetevéket, és
ellenérizze, hogy anélkiil megfeleléen mikodik-e a Synology NAS.

9. A DSM legfrissebb verzidjat hasznalja?

10. Ha nem tud haldzaton keresztlil csatlakozni a Synology NAS eszkdzh6z, cserélje ki a haldzati
kabelt, és probaljon Ujra csatlakozni. (Hibaelharitas esetén gy6z4djon meg rdla, hogy router,
switch és hub nélkiil, kozvetleniil csatlakozik a Synology NAS eszkdzhoz.)
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5.2. Gyakori hibak megoldasa

A kovetkez6 hibakat elharitasa taldlhaté ebben a szakaszban:
« Merevlemez(ek) nem felismerhetd(k)
« Nem sikertlt kapcsolddni a halézathoz
o Kulsd USB-eszk6zdk nem felismerhet&k
« Az Alert LED folyamatosan villog
« A bekapcsolds nem végezhet6 el (a tapfesziiltség LED folyamatosan villog)
« A bekapcsolds nem végezhet6 el, ha nincs telepitett meghajté
« Nincs tapfesziiltség a fékapcsold gomb megnyomdsa utan

« A bekapcsolds nem végezhet6 el a szlinetmentes tdpegység csatlakoztatasa utan

Merevliemez(ek) nem felismerhet6 (k)

1. Gy6z6djon meg rola, hogy a Synology termékkompatibilitasi listajan felsorolt mereviemezt
hasznal.

2. Szerelje ki a merevlemezt a Synology NAS eszkdzbdél, és vizsgalja meg azt:

a. Gy6z6djon meg rola, hogy a merevlemez csatlakozdja nem sértilt meg és nem gorbiilt el.

S R

3. Cserélje Ujra a merevlemezt, majd a Synology NAS eszk&zt Ujrainditva ellenérizze, hogy a
hibat az eltavolitott meghajté okozta-e.

4. Szerelje le a fels6 burkolatot, és ellenérizze, hogy a mereviemez (HDD) hatuljan 1évé tap- és
adatcsatlakozdk megfeleléen vannak-e bedugva.
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Megjegyzések:
« Ha a Synology NAS be van kapcsolva, ne érintse meg kezével vagy szerszamokkal
a nyomtatott aramkor alkatrészeit.

5. Ha a fenti hibaelharitasi Iépések végrehajtasa utan a hiba még mindig fennall, tovabbi
segitségért forduljon a Synology m(iszaki tdmogatdszolgalatahoz.

Nem sikertlilt kapcsolddni a halézathoz
1. Inditsa Ujra a rendszert, és gy6z6djon meg réla, hogy megfeleld a haldzat allapota és a
konfiguracid.
2. Ellenérizze, hogy nem lazult-e ki vagy sérlilt-e meg a haldzati kabel, ebben az esetben
cserélje m(ikddoé halézati kabelre.

3. Csatlakoztassa a haldzati kabelt a switch vagy hub masik portjahoz.

4. A haldzati kabelt kozvetlentil egy PC-hez csatlakoztatva gyéz6djén meg réla, hogy a Synology
NAS megfeleléen csatlakoztathatd.

5. Ellenérizze a haldzati port belsé és kiils6 részét, hogy az nem poros vagy sériilt-e.

f—l 9

6. Ellenérizze a haldzati port belsejét, hogy az érintkezék nem sérliltek-e meg vagy hajlottak-e

el.

7. Ha a fenti hibaelharitasi Iépések végrehajtdsa utan a hiba még mindig fennall, tovabbi

0

segitségért forduljon a Synology mUszaki tdmogatdszolgalatahoz.
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Kilsé USB-eszkdzok nem felismerheték
1. Vizsgdlja meg az USB-portot, hogy az nem rozsdas-e, mivel az gyenge kapcsolatot okozhat.
2. Ellenérizze, hogy a kilsé USB-eszkdz kompatibilis-e a Synology NAS eszkdzzel.
3. Szemrevételezéssel ellendrizze, hogy nincs-e idegen anyag a port belsejében.

4. Ellenérizze, hogy a kiilsé USB-eszkdz tapcsatlakozdja be van-e dugva, és az tapellatast
biztosit-e.

5. Cserélje ki a nem mikddé USB-eszkdzt egy biztosan jol mikodére.

6. Ha a fenti hibaelharitasi |épések végrehajtasa utan a hiba még mindig fennall, tovabbi
segitségért forduljon a Synology mUiszaki tdmogatdszolgalatahoz.

Az Alert LED folyamatosan villog

Ha az Alert LED folyamatosan villog, és a DSM , A Synology NAS hémérséklete tul magas. Ha a
tulmelegedés nem szlinik meg, a Synology NAS kikapcsolassal kertili el a hardveres
meghibasodasokat” vagy ,A Synology NAS eszkdzon [évé ventilator ledllt” Uzenetet jeleniti meg,
tekintse meg ,, A hibds ventilator cseréje” c. részt, és ellenérizze, hogy a ventilator megfeleléen
van-e beszerelve és mikodik-e.

A bekapcsolas nem végezhet6 el (a Power LED folyamatosan villog)
1. Slisse ki magabdl a statikus toltéseket.
2. Gy6z6djon meg rdéla, hogy a Synology NAS eszkdz ki van kapcsolva.

3. Tavolitsa el az 6sszes csatlakoztatott kiilsé eszkdzt (USB, eSATA, Ethernet stb.), a beszerelt
meghajtdkat és a pluszban behelyezett RAM modulokat (a kiilsé féltél szarmazé RAM
modulokat nem tdmogatja a rendszer).

4. Kapcsolja be a Synology rendszert, és varjon 10 percet a kdvetkezd |épés végrehajtasa el6tt.

5. Ellenérizze a fékapcsold LED-jének vilagitasat. A LED-ek jelentésével kapcsolatban tekintse
meg a ,Rendszerlizemmaddok és LED-jelz6k” c. részt.

a. Ha a tapfesziiltség LED tovabbra is villog vagy nem vilagit, az azt jelenti, hogy a Synology
NAS hardverhibat észlelt. Kévesse a , A bekapcsolas nem végezhet6 el, ha nincs telepitett
meghajtd” pontban leirt utasitasokat.

b. Ha a tapfesziltség LED folyamatosan vilagit, az ebben az utmutatéban szereplé
utasitasokat kdvetve haritsa el a meghajtok hibait.
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Megjegyzések:

« Ha a tapfesziltség LED folyamatosan kezd vilagitani, az ALERT lampa valdszin(leg
narancssargan villog, és a Synology NAS sipolni kezd — ez a normalis és elvart
mukodés. Miutan elvégezte az 6sszes meghajtd tesztelését, az eszkoznek le kell
allitani a fenti jelzéseket, hacsak egy vagy tobb meghajté nem hibas.

« Az, hogy az egység pingelése sikeres, csak azt jelenti, hogy a LAN-portok miikédnek.
A fenti teszt megfelel6 végrehajtasahoz gy6zédjon meg rdla, hogy a tapfesziltség LED

folyamatosan vilagit és nem villog.

A bekapcsolas nem végezhet6 el, ha nincs telepitett meghaijté

1. Hajtsa végre az dsszes lépést ,A bekapcsolas nem végezhet§ el (a tapfesziiltség LED
folyamatosan villog)” c. részbél.

2. Kbvesse az alabbi |épéseket, és végezzen belsé ellendrzést:
a. Huzza ki a tabkabel(eke)t.
b. Ellenérizze, hogy az alaplap megfeleléen van-e beszerelve és Synology gyartmanyu-e.

c. Tisztitsa meg és szerelje vissza a memdriamodulokat. Gy6z&djon meg réla, hogy a
memoriarekeszek és memadriamodulok portdl, szennyezédésektdl és idegen anyagoktol

mentesek.

3. Ha por és szennyez6dés gyllt 6ssze a Synology NAS belsejében, tisztitsa ki azt a
bekapcsolasi folyamat el6tt.

4. Ha a fenti hibaelharitasi Iépések végrehajtdsa utan a hiba még mindig fennall, tovabbi
segitségért forduljon a Synology muszaki tamogatdszolgalatahoz.

Nincs tapfesziiltség a fékapcsoldo gomb megnyomasa utan

Végezze el az aldbbi alapvetd kdrnyezeti ellen6rzést:
1. Ellendrizze, hogy a tapkabelek megfeleléen mikddnek-e és nem sérliltek-e.

2. Ellenérizze, hogy a tapkabelek megfeleléen vannak-e bedugva a konnektorba és a Synology

NAS eszkdzbe egyarant.

3. Ellenérizze, hogy a valtbaramu tapellatas megfelel-e a fesziiltséggel kapcsolatos
kovetelményeknek (110-220 V). Ha szlinetmentes tapegység van csatlakoztatva a Synology
NAS eszkozhoz, dtmenetileg valassza le azt, és hasznaljon helyette valtdaramu tapellatast.

4. Tavolitsa el az 6sszes kiilsé 1/0 eszkdzt (pl. killsé mereviemezek/USB/LAN/eSATA). Csak a
tapelldtast hagyja csatlakoztatva, és gy6z6djon meg rola, hogy a Synology NAS megfeleléen

bekapcsolddik.
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Ha a Synology NAS még a kornyezeti ellenérzés végrehajtdsa utan sem képes bekapcsolddni,
kovesse az aldbbi |épéseket, és végezzen belsé ellenérzést a Synology NAS eszkdzon.

1. Tavolitsa el a tapkabel(eke)t, és szerelje le a fels6é burkolatot.

2. Gy6z6djon meg réla, hogy a LED-vezetékek megfeleléen vannak bedugva.

3. Gy6z6djon meg réla, hogy a tapegység csatlakozdi megfeleléen vannak bedugva.

4. Ellendrizze, hogy nem gylilt-e 6ssze por a belsé alkatrészeken, ha igen, azt le kell tisztitani.
5

. Csatlakoztassa vissza a tapkabel(eke)t, és Ujra prébalja meg bekapcsolni a Synology NAS
eszkdzt.

6. Ha a fenti hibaelharitasi Iépések végrehajtasa utan a hiba még mindig nem oldddik meg,
tovabbi segitségért forduljon a Synology miszaki tdmogatdszolgalatahoz.

A bekapcsolas nem végezhet6 el a szlinetmentes tapegység
csatlakoztatasa utan

1. Ellendrizze, hogy a szlinetmentes tapegység és a Synology NAS tapkabelei megfeleléen
vannak-e bedugva.

2. Ellenérizze, hogy a szilinetmentes tapegység altal biztositott tapellatas stabil-e.

3. Csatlakoztassa a Synology NAS egységhez tartozé tapkabel(eke)t kbzvetlenil a konnektorba,
és gy6z8djon meg rdla, hogy egység bekapcsolddik.

4. Gy6z6djon meg réla, hogy a szlinetmentes tapegység rendszere kompatibilis a Synology NAS
eszkdzzel.

5. Ha a fenti hibaelharitasi Iépések végrehajtasa utan a hiba még mindig fennall, tovabbi
segitségért forduljon a Synology m(iszaki tdmogatdszolgalatahoz.

5.3. A Synology miiszaki tamogatoszolgalatanak
felkeresése el6tt

Miel6tt a Synology m(iszaki tdmogatdszolgalatahoz fordulna, az aldbbi utasitasokat kdvetve
probalja elharitani a hibat:
o Alkalmazza a jelen kézikdnyvben szerepld hibaelharitasi informacidkat.

« Kovesse a ,Hibaelharitasi ellenérzélista” c. részben lévé utasitasokat.

o Keressen friss informacidkat, Uj eszkozillesztéket és tippeket a Synology tudaskézpontban.

Lehet6ség szerint legyen a termék a kdzelében, amikor a Synology mUiszaki
tdmogatdszolgalatahoz fordul, és készitse el a kovetkezé adatokat:

o Termék tipusneve
o A Synology eszkozeinek sorozatszama

o A hiba leirasa
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« Az esetleges hibalizenetek pontos szévege

» A hardver- és szoftverkonfiguracio adatai

5.4. A Synology miiszaki tamogatdszolgalatanak
felkeresése

A garancialis idészak alatt a Synology m(iszaki tamogatdszolgalatatdl kaphat segitséget és
tajékoztatast. A képzett szervizcsapat segitségével meghatarozhatja a hardveres problémakat, és
eldéntheti, hogy milyen m(ivelettel javithatja ki a hibat.

A garancia nem vonatkozik az aldbbiakra:

« A nem a Synology szamara vagy altal gyartott, illetve a nem garancialis Synology alkatrészek
cseréje vagy hasznalata

« A szoftverhibdk forrasanak meghatarozasa
o Az alkalmazasok telepitése és karbantartasa
Ha azt allapitjadk meg, hogy csereszolgaltatasra van sziikség, tovabbi segitségért vegye fel a

kapcsolatot azzal a helyi forgalmazdval vagy viszonteladdval, amelynél a terméket vasarolta.
(Eszak-Amerikdn kiviil a Synology nem biztosit csereszolgaltatast.)

Megjegyzések:

« A Synology garanciaszabalyzataval kapcsolatos tovabbi informaciokat ebben a
cikkben talal.

5.5. Tajékoztatas, segitség és szerviz igénylése
A Synology a tdmogatd dokumentumok széles valasztékat adja ki.

A Tudasbazisban hasznos Sugd és GYIKcikkeket, illetve videds oktatdanyagokat taldlhat, amelyek
jol érhet6 Iépésekre bontjak le az egyes eljarasokat.

Emellett hasznalati utmutatdkat, megoldasi Uutmutatdkat, prospektusokat és tanulmanyokat is talal
itt. A tapasztalt felhasznaldk és a rendszergazdak a fejleszt6i utmutatdkban taldlhatnak
Utmutatast és valaszokat kérdéseikre.

Olyan problémaja van, amelyre nem taldlt megoldast hivatalos dokumentumainkban? Keressen a
felhasznaldk és tamogatd személyzet altal adott valaszok kdzo6tt a Synology Community
kozosségben, vagy forduljon a Synology mUiszaki tamogatdszolgalatahoz az internetes (rlapon, e-
mailen vagy telefonon keresztil.
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SYNOLOGY, INC.
VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES

FONTOS — OLVASSA EL FIGYELMESEN: EZ A VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES (,EULA”) EGY
TORVENYES MEGALLAPODAS ON (MAGANSZEMELY VAGY JOGI SZEMELY) ES A SYNOLOGY, INC.
(,SYNOLOGY”) KOZOTT AZ ON ALTAL MEGVASAROLT SYNOLOGY TERMEKRE (A , TERMEK”) TELEPITETT, A
WWW.SYNOLOGY.COM WEBHELYROL TORVENYESEN LETOLTOTT VAGY A SYNOLOGY ALTAL BIZTOSITOTT
EGYEB CSATORNA FELHASZNALASAVAL BESZERZETT SYNOLOGY SZOFTVERRE VONATKOZOAN
(,SZOFTVER”).

A SZOFTVERT TARTALMAZO TERMEKEK HASZNALATAVAL, A SZOFTVER TERMEKEKRE VAGY TERMEKEKHEZ
CSATLAKOZTATOTT ESZKOZOKRE VALO TELEPITESEVEL ON ELFOGADJA A JELEN EULA DOKUMENTUMBAN
LEIRT SZERZODESI FELTETELEKET. AMENNYIBEN NEM FOGADJA EL JELEN EULA FELTETELEIT, NE
HASZNALJA A SZOFTVERT TARTALMAZO TERMEKEKET, ES NE TOLTSE LE A SZOFTVERT A
WWW.SYNOLOGY.COM WEBHELYROL VAGY BARMELY EGYEB, A SYNOLOGY ALTAL BIZTOSITOTT
CSATORNAROL. EBBEN AZ ESETBEN A VISZONTELADO VONATKOZO VISSZAVETELI SZABALYZATAVAL
OSSZHANGBAN VISSZATERITES CELJABOL VISSZAJUTTATHATJA A TERMEKET AZ AZT ERTEKESITO
VISZONTELADOHOZ.

1. szakasz Korlatozott szoftverlicenc. A jelen EULA feltételei és rendelkezései alapjan a Synology korlatozott, nem
kizarélagos, at nem ruhazhatd, személyes licencet biztosit az On szamara, melyet a Termékre vagy a Termékhez
csatlakoztatott készulékre feltdltott Szoftver egy példanyanak a feltelepitésére, futtatasara vagy hasznalatara vehet
igénybe, kizardlag a Termek jogos hasznalatanak keretében.

2. szakasz Dokumentacio. A Szoftverhez tartozé minden dokumentaciorol ésszerli szamu masolatot készithet, feltéve,
hogy e masolatok kizarolag belsd célokra késziilnek, és nem kerulnek Ujbdli kiadasra, illetve atadasra (nyomtatott vagy
elektronikus formaban) semmilyen harmadik fél részére.

3. szakasz Biztonsagi mentés. A Szoftverrdl ésszerli szamu masolatot készithet kizarélag biztonsagi mentés, illetve
archivalas céljabdl.

4. szakasz Frissitések. Barmely Synology altal kapott, vagy a Synology oldalarol (www.synology.com) (,Weboldal”) letdltott
vagy a Synology altal biztositott barmely egyéb csatornan beszerzett szoftverre, melyet az eredeti szoftverrel frissit vagy
egészit ki, a jelen EULA rendelkezései vonatkoznak, hacsak ezen frissitésekhez vagy kiegészitésekhez nem tartozik kilén
licenc, amely esetben ezekre kiilon feltételek vonatkoznak.

5. szakasz A licencre vonatkozé korlatozasok. Az 1., 2. és 3. szakaszban meghatarozott licenc kizarélag arra a
mennyiségre vonatkozik, amit On rendelt meg és fizetett ki a termékért, és kimondja az On teljes kor( jogait a Szoftverre
vonatkozéan. A Synology minden, a jelen EULA-ban Onnek nem biztositott jogot maganak tart fenn. Az el6zék
korlatozasa nélkiil On nem adhat a kévetkezékre engedélyt harmadik félnek: (a) a Szoftver hasznalata barmely mas, a
Termékhez nem kapcsolddo célra; (b) a Szoftver licencelése, értékesitése, bérbe adasa, elidegenitése, engedményezése
vagy barmilyen atadasa; (c) visszafejtés, visszaforditas, részekre bontas, illetve a Szoftver forraskddjanak vagy a
Szoftverhez koét6d6 barmiféle izleti titok megismerése felé tett barmiféle kisérlet, kivéve, ha a vonatkozo jogszabalyok ezt
a tevékenyseéget a jelen korlatozas ellenében kifejezetten lehetévé teszik; (d) szarmazékos termék eléallitasa a Szoftverbdl
atdolgozas, mddositas, atalakitas, megvaltoztatas utjan; (e) a Terméken vagy a Szoftveren talalhato, a szerzbi jogokra
vagy mas tulajdonjogokra vonatkozo jelzések eltavolitasa, médositasa vagy felismerhetetlenné tétele; valamint (f) a
Synology altal a Termék vagy a Szoftver komponenseihez, funkcidihoz vagy szolgaltatasaihoz valé hozzaféres
korlatozasara hasznalt médszerek megkeriilése, illetve a megkerilésikre tett barmilyen kisérlet. Az 5. szakasz
korlatozasainak figyelembe vételével azonban Onnek jogaban all harmadik feleknek kereskedelmi célbél a Synology NAS
szerveren hosztolt barmely szolgaltatast biztositani.

6. szakasz Nyilt forraskdd. A Szoftver tartalmazhat Synology licenccel rendelkezd komponenseket a GNU altalanos
nyilvanos licencszerzédés (,GPL-komponensek”) értelmében, amely jelenleg a http://www.gnu.org/licenses/gpl.html helyen
érhetd el. A GPL feltételei kizarolag a GPL-komponensekkel kapcsolatban érvényesek; amennyiben a jelen EULA
ellentmondasban &ll a GPL kdvetelményeivel a GPL-komponensek hasznalatat illetéen, gy On elfogadja, hogy ezen
komponensek hasznalatat illetéen a GPL elbirasai a mérvadok.

7. szakasz Ellenérzés. A Synology fenntartja a jogot jelen EULA rendelkezések betartasanak ellenérzése felett. On
beleegyezik abba, hogy e célbdl a Synology hozzaférési joggal rendelkezzen az On létesitményeihez, berendezéseihez,
nyilvantartasaihoz, feljiegyzéseihez és dokumentumaihoz, illetve hogy az ilyen ellendrzés lehetévé tétele érdekében az
ésszer(iség hataran belll egyittm(ikodik a Synology vallalattal vagy a Synology felhatalmazott képvisel&jével.

8. szakasz Tulajdonjog. A Szoftver a Synology és licencadodinak értékes tulajdonat képezi, melyet szerzéi jogi és egyéb
szellemi tulajdonra vonatkozo térvények és megallapodasok védenek. A Szoftverre vonatkoz6 minden jog, jogcim, érdek a
Synology és licencaddi tulajdonat képezi, nem kizardlagos jelleggel beleértve a szerzgi jogot és egyéb szellemi tulajdonhoz
fliz6d6 jogokat.

9. szakasz Korlatozott jotallas. A Synology korlatozott jétallast vallal arra vonatkozo6an, hogy a Szoftver alapvet6en a helyi
térvényekben megszabott idétartamig meg fog felelni a Synology altal kozzétett esetleges specifikacidknak vagy a
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weboldalon elérhetévé tett adatoknak. A Synology, sajat belatasa szerint, meg fogja tenni az lizletileg ésszer(
er6feszitéseket annak érdekében, hogy ha a Szoftver valamiben nem felel meg a fentieknek, azt kijavitsa, illetve minden
olyan Szoftvert kicseréljen, amely a fenti garancianak nem felel meg, feltéve, hogy a meg nem felelésrél On a Synologyt a
jotallasi idén belll irasban értesiti. A fenti garancia nem érvényes, ha a Szoftver meg nem felelése a kdvetkezék
valamelyikébdl ered: (w) a jelen EULA feltételeinek meg nem felelé hasznalat, masolas, tovabbadas vagy atadas; (x) a
Szoftver barmely olyan testreszabasa, modositasa vagy mas atalakitasa, amelyet nem a Synology végzett; (y) a Szoftver
kombinacioja olyan termékkel, szolgaltatassal vagy mas termékkel, amely nem a Synologytél szarmazik; valamint (z) ha
On nem tartja be a jelen EULA eléirasait.

10. szakasz Tamogatas. A 9. szakaszban meghatarozott ideig a Synology vallalja tamogatas biztositasat. Az érvényes id6é
letelte utan a Synology irasos kérelem alapjan biztosithat tamogatast a Szoftverhez.

11. szakasz Felel6sség kizarasa. AZ ELOZOEKBEN LEIRT ESETEK KIVETELEVEL A SZOFTVERT HASZNALATRA
KESZ ALLAPOTBAN BIZTOSITJUK, ANNAK MINDEN HIBAJAVAL. A SYNOLOGY ES FORGALMAZOI EZENNEL A
SZOFTVERREL KAPCSOLATOS MINDEN EGYEB, TORVENYI VAGY MAS SZABALYOZASBOL EREDO, KIFEJEZETT,
VELELMEZETT VAGY JOGSZABALYON ALAPULO GARANCIAT ELHARIT, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAG, A
VELELMEZETT FORGALMAZHATOSAGI GARANCIAT, VALAMINT AZ ADOTT CELRA VAGY MUVELETRE VALO,
JOGSZERUSEGEN VAGY JOGSERTES KIZARASAN ALAPULO FELHASZNALHATOSAGOT. AZ ELOZOEK
FENNTARTASAVAL A SYNOLOGY NEM GARANTALJA, HOGY A SZOFTVER HASZNALATA SORAN NEM LEPNEK
FEL RENDSZERHIBAK, HIBAK, VIRUSOK VAGY MAS MEGHIBASODASOK.

12. szakasz Bizonyos karokra vonatkoz jogi nyilatkozat. A SYNOLOGY ES LICENCTULAJDONOSAI SEMMILYEN
ESETBEN NEM TEHETOK FELELOSSE SEMMILYEN ESETLEGES, KOZVETLEN, KULONLEGES, SZABALYSERTESI
ES EGYEB HASONLO ELJARASBOL EREDO, KOVETKEZMENYES VAGY MAS HASONLO, ILLETVE EGYEB KARERT
(BELEERTVE EBBE TOBBEK KOZOTT, DE NEM KIZAROLAG AZ ADATOK, INFORMACIOK, BEVETELEK, NYERESEG
VAGY UZLETI KAPCSOLATOK ELVESZTESET), AMELY A SZOFTVER HASZNALATABOL VAGY
HASZNALHATATLANSAGABOL ERED, VAGY AMELY MAS MODON KAPCSOLODIK A SZOFTVERHEZ VAGY A
JELEN EULA SZERZODESHEZ, FUGGETLENUL ATTOL, HOGY A KARIGENY SZERZODESEN, SZERZODESEN
KivULI KAROKOZASON (BELEERTVE A GONDATLANSAGOT) VAGY BARMELY MAS ERVELESEN ALAPUL-E,
AKKOR SEM, HA A SYNOLOGYT A KARESEMENY ESETLEGES BEKOVETKEZESEROL ELORE ERTESITETTEK.

13. szakasz Felel6sségkorlatozas. A SYNOLOGY ES BESZALLITOI A SZOFTVER HASZNALATAHOZ VAGY
HASZNALHATATLANSAGAHOZ KAPCSOLODO VAGY ABBOL EREDO, A JELEN EULA DOKUMENTUMMAL VAGY A
SZOFTVERREL KAPCSOLATOS FELELOSSEGENEK FELSO HATARAT AZ ON ALTAL A TERMEKERT FIZETETT
OSSZEG JELENTI, FUGGETLENUL AZ OKOZOTT KAR MERTEKETOL, ES ATTOL, HOGY A KARIGENY
SZERZODESEN, SZERZODESEN KiVULI KAROKOZASON (BELEERTVE A GONDATLANSAGOT), AZ OBJEKTIV
FELELOSSEG ELVEN VAGY BARMELY MAS ELVEN ALAPUL-E. A fenti garanciaelharitasi nyilatkozat, a bizonyos
karokra vonatkozo felel6sség elharitasara vonatkozo nyilatkozat és a korlatozott felel6sségre vonatkozé nyilatkozat a
vonatkozé jogszabalyok altal engedélyezett leheté legnagyobb mértékben érvényesek. Egyes allamok jogszabalyai, illetve
egyes jogrendszerek nem teszik lehetévé a vélelmezett garanciak elharitasat, illetve a bizonyos karokra vonatkozo
felelésség elharitasat vagy korlatozasat. Ha ezen jogszabalyok a jelen EULA szerz6désre is érvényesek, ugy elképzelhetd,
hogy az altaluk megszabott mértékben a fent kifejtett kivételek és korlatozasok Onre nem vonatkoznak.

14. szakasz Exportkorlatozasok. On tudomasul veszi, hogy a Szoftver az USA exportkorlatozasi intézkedéseinek hatalya
ala esik. On beleegyezik abba, hogy a Szoftverre vonatkozé 6sszes jogszabalyt betartja, beleértve az USA exportalasi
jogszabalyainak maradéktalan betartasat.

15. szakasz Megsziinés. Ha On nem tartja be az EULA szerz6dési feltételeit, a Synology mas jogok sérelme nélkiil
felmondhatja a szerzédést. Ebben az esetben Onnek fel kell hagynia a Szoftver hasznalataval, és a Szoftver, valamint
minden komponensének minden masolatat meg kell semmisitenie.

16. szakasz Atruhazas. A jelen EULA értelmében jogait nem ruhazhatja at és nem engedményezheti harmadik fél részére,
kivéve a Termékre elbtelepitett Szoftverek vonatkozasaban. Az ezen korlatozast sérté barmely atadas vagy
engedményezés semmis.

17. szakasz Vonatkozo jog. Amennyiben a helyi jogszabalyok ezt nem tiltjak, a jelen EULA szerzédésre azon orszag
térvényei és megkdtései vonatkoznak, amelyben a Synology Inc. vallalatot megalapitottak, az ennek ellentmondoé kolliziés
elvektdl fuiggetlendl.

18. szakasz Vitak eldontése. A jelen EULA szerz6désbdl szarmazo vagy ehhez kotheté barmely vita, ellentét vagy kereset
kizarélagos és végleges megoldasardl a Synology Inc. megalapitasi helyéll szolgalé orszag valasztottbirdsagi térvényében
foglalt eljarasoknak és a hozza kapcsolddo végrehajtasi szabalyoknak megfeleléen harom semleges dontébirdbal allo
valasztottbirésag hataroz. llyen esetekben a valasztottbiraskodas kizarélag az On és a Synology kdzti vitara korlatozadik.
Az egyeztetés vagy annak barmelyik része nem vonhat6 6ssze semmilyen masik eljarassal, és nem folytathato le széles
korben vagy csoportos perben. Az egyeztetés helye Tajpej, és az egyeztetési targyalasok angolul folynak, illetve, ha
mindkét fél abban egyezik meg, akkor mandarin kinai nyelven. A valasztottbirésagi itélet végleges, a felek szamara
kotelezd érvényi, és barmelyik illetékes birésagon érvényesithets. On tudomasul veszi, hogy jelen cikkely hianyaban joga
lenne a vitak birésagon, peres uton torténd rendezésére, beleértve az igények elvi alapon vagy egy csoport nevében
térténd peres rendezésének a jogat, valamint hogy On kifejezetten és tudatosan lemondott ezekrél a jogairdl, és
beleegyezett abba, hogy a jelen 18. szakasz rendelkezéseinek megfelel6éen barmilyen vita kételezd érvényi



valasztottbiraskodas utjan keruljon megoldasra. A jelen paragrafusban foglaltak semmilyen mértékben nem korlatozzak a
Synology azon jogait, hogy a jelen EULA a Synology szellemi tulajdonjogaira vonatkozo részeinek megsértése vagy a
megsértés fennall6 veszélye esetén a jogszabalyok vagy a torvény elvei alapjan Iétezd minden joganak védelmére a
megfelelé rendelkezések elérésére vagy barmely masféle jogorvoslatra térekedjen.

19. szakasz Ugyvédi dijak. A jelen EULA alapjan fennallé barmiféle valasztottbirésagi, mediaciés vagy mas jogi eljaras
soran a gy6ztes fél a neki megitélt jogorvoslaton tul visszaszerezheti, illetve mentesilhet a kdltségek és az ligyvédi dijak
megfizetése aldl.

20. szakasz Elvalaszthatosag. Ha egy illetékes birésag a jelen EULA barmely rendelkezését érvénytelennek,
jogszer(tlennek vagy kikényszerithetetlennek nyilvanitja, attél az EULA t6bbi része teljes egészében hatalyban és
érvényben marad.

21. szakasz Teljes megallapodas. A jelen EULA az On és a Synology kézétt a Szoftverre és az EULA targyara
vonatkozdéan megkotott telies megallapodast magaban foglalja, és minden mas, elézéleg vagy ezzel egyidejlileg kotott,
irasos vagy szébeli megallapodast és megegyezést hatalytalanit. A jelen EULA minden médositasa, kiegészitése vagy
barmely rendelkezésének hatalytalanitasa csak akkor érvényes, amennyiben azt irasos okirat formajaban az okirat altal
kotelezett fél alairta.

Jelen EULA az angol nyelvi valtozat forditasa. Az angol és nem angol nyelvi valtozat kzétti ellentmondas esetén az
angol nyelvi valtozat tekintendd iranyadénak.
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SYNOLOGY, INC.
KORLATOZOTT TERMEKGARANCIA

EZ A LEFORDITOTT VALTOZAT KIZAROLAG TAJEKOZTATASI CELOKAT SZOLGAL. HA A KET VALTOZAT KOZOTT
ELTERES TAPASZTALHATO, AZ ANGOL NYELVU VALTOZAT ELVEZ ELSOBBSEGET.

EZ A KORLATOZOTT GARANCIA (,GARANCIA”) A SYNOLOGY, INC., VALAMINT LEANYVALLALATAI, KOZTUK A
SYNOLOGY AMERICA CORP. VALLALAT (EGYUTTESEN: ,SYNOLOGY”) TERMEKEIRE (MEGHATAROZAS LENT)
VONATKOZIK. A TERMEKET TARTALMAZO CSOMAG FELBONTASAVAL, ILLETVE A TERMEK HASZNALATAVAL ON
KOTELEZO ERVENYUNEK FOGADJA EL A GARANCIA RENDELKEZESEIT. NE FELEDJE, HOGY EZ A
KORLATOZOTT GARANCIA NEM VONATKOZIK A TERMEKEKEN FUTO SZOFTVEREKRE, AMELYEK HASZNALATAT
A VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES SZABALYOZZA. A SYNOLOGY FENNTARTJA A JOGOT, HOGY IDOROL
IDORE ELOZETES ERTESITES NELKUL ATALAKITSA ES/VAGY MODOSITSA A TERMEK GARANCIAJAT.
AMENNYIBEN A JELEN GARANCIA RENDELKEZESEIVEL NEM ERT EGYET, NE HASZNALJA A TERMEKET. EBBEN
AZ ESETBEN A VISZONTELADO VONATKOZO VISSZAVETELI SZABALYZATAVAL OSSZHANGBAN VISSZATERITES
CELJABOL VISSZAJUTTATHATJA A TERMEKET AZ AZT ERTEKESITO VISZONTELADOHOZ.

NE FELEDJE, HOGY A SYNOLOGY GARANCIAS TAMOGATASA NEM ERHETO EL MINDEN ORSZAGBAN, ES HOGY
HA NEM A TERMEK EREDETI VASARLASANAK ORSZAGABAN KER TAMOGATAST, A SYNOLOGY
MEGTAGADHATJA A JELEN KORLATOZOTT GARANCIA ERTELMEBEN JARO TAMOGATAST. A TERMEK EREDETI
VASARLASANAK ORSZAGAT A SYNOLOGY BELSO ADATBAZISA ALAPJAN HATAROZZUK MEG.

Helyi fogyasztovédelmi térvények Azoknak az ligyfeleknek az esetében, akikre helyi fogyasztévédelmi térvények és
rendelkezések vonatkoznak, az itt megadott jogok az ezekben a fogyasztévédelmi térvényekben és rendelkezésekben
biztositott jogokon és jogorvoslati lehetéségeken fellil értenddk.

1. szakasz Termékek
(a) A ,Termékek” megjeldlés itt Uj vagy felujitott termékekre vonatkozik.

(b) Az ,Uj termék” olyan Synology markajelzés(i hardvertermékeket és tartozékokat jelent, amelyeket az Ugyfél eredeti
csomagolasban, a Synology hivatalos forgalmazojatél vagy viszonteladdjatol vasarolt. ,Uj termékiinket” a kdvetkezd

oldalon lathatja: Terméktamogatasi allapot.

(c) ,Felujitott termék” minden olyan Synology-termék, amelyet a Synology partnere vagy a Synology hivatalos forgalmazdja
vagy viszonteladdja felljitott, és amelyet nem ,adott allapotban” vagy ,garancia nélkil” értékesitenek.

(d) ,Potalkatrész” minden olyan alkatrész, kiegészité, komponens vagy mas berendezés, amely be van épitve a
Termékekbe vagy csatlakoztatva van a Termékekhez.

(e) Tovabbi fogalmak: Az ,Ugyfél” az az eredeti személy vagy jogi személy, aki megvasarolta a Terméket a Synologytdl
vagy egy hivatalos Synology-forgalmazétél vagy -viszonteladétél; az ,Online aruhaz” a Synology vagy a Synology partnerei
altal izemeltetett online aruhazakat jelenti; a ,Szoftver” az Ugyfél altal megvasarolt Termékhez csatolt Synology-szoftvert,
az Ugyfél altal a Weboldalrdl letéltétt Szoftvert vagy a Synology altal a Termékre elére telepitett szoftvert jelenti, beleértve
minden firmware-t, hozza tartoz6 kép- és hanganyagot, animaciot, videot, széveget és a szoftverbe vagy a Termékbe
foglalt kisalkalmazast, illetve az ilyen szoftverhez tartozé frissitést vagy frissitéseket.

2. szakasz Jotallasi idészak

(a) Jotallasi idé”: A jotallasi idé az Ugyfél altal bemutatandé nyugtan vagy szamlan megadott vasarlas napjan kezdédik, és
az Uj termékre vonatkozé Jotallasi idé végét kdvetd napon ér véget. Az egyes Uj termékekre vonatkozé Jétallasi idével
kapcsolatos informacidkért lasd: Terméktamogatasi allapot. A Potalkatrészek esetében a Jotallasi idé normal hasznalat
mellett egy év (meghajtok esetében 6t év) a Termék vasarlasi datumatol szamitva. A Felujitott termékek és a megjavitott
alkatrészek esetében a Jotallasi id6 a lecserélt Termék Jotallasi idejének fennmaradé része vagy a Termék
cseréjétdl/javitasarol szamitott kilencven (90) nap lesz, amelyik hosszabb. A fenti Jotallasi id6 nem érvényes az ,adott
allapotban” vagy ,garancia nélkul” értékesitett Termékekre. Ha az tigyfélnek nem all modjaban érvényes nyugtat vagy mas
vasarlast bizonyitd dokumentumot, sem szamlat bemutatni a Termékhez, vagy ha ezek hibasak vagy hamisak, a
bemutatott Termék Jotallasi ideje a gyartas datumatél kezdddik, amelyet a Synology belsé nyilvantartasa hataroz meg.

(b) ,Bévitett jotallasi id6”: Az 1. pont (b) bekezdésében meghatarozott Uj termékekhez az EW201/EW202 szolgéltatast
vagy a Bdvitett garancia Plus kiegészitd szolgaltatast megvasarlé ligyfelek esetében a Jotallasi id6 két évvel
meghosszabbodik. Az EW201/EW202 esetében a hasznalhaté Terméktipusokat és a tAmogatott régiokat megtalalja a
kovetkez6 oldalon: EW201/EW202 bdvitett garancia. A Bdvitett garancia Plus esetében a hasznalhaté Terméktipusokat és
a tamogatott régidkat megtaldlja a kdvetkez6 oldalon: Bdvitett garancia Plus. Az ligyfél csak egy kiegészitd szolgaltatast
valaszthat.

(c) ,Jotallasi idészak azonnali lezarasa”: A Synology meghajtoi esetében a Jétallasi id6 a kdvetkezd esetekben azonnal
véget ér: (a) SSD-meghajtok esetében: az élettartamhoz kapcsolédé kopasjelzé eléri vagy meghaladja a megvasarolt
termékhez tartozo ,termékspecifikacidk” részben meghatarozott hatarértéket; (b) minden mas meghajté esetében: ha a



https://www.synology.com/products/status
https://www.synology.com/products/status
https://www.synology.com/products/Extended_Warranty
https://sy.to/ewplus
https://kb.synology.com/DSM/tutorial/Warranty_Synology_SSDs

h&mérsékleti rekord eléri vagy meghaladja a meghajté Gzemi hémérsékleti hatarértékét, amely a megvasarolt termékhez
tartozo ,termékspecifikaciok” részben talalhato.

3. szakasz Korlatozott jotallas és jogorvoslati lehetéségek

3.1 Korlatozott j6tallas. A 3.2 szakasz rendelkezéseinek betartasa mellett a Synology garantalja az Ugyfél szamara, hogy
(a) minden Termék mentes lesz a gyartasi anyaghibaktdl, és (b) a Termékek a Jotallasi 1d6 alatt rendeltetésszeri
hasznalat esetén a Synology altal a Termékre vonatkozdan kdzzétett specifikacioknak megfeleléen fognak mikédni. A
korlatozott garancia nem érvényes az Ugyfél altal megvasarolt termékben talalhaté vagy az Ugyfél altal killén megvasarolt
szoftverekre, amelyekre a Termékkel egytt atadott végfelhasznaldi licencszerzédés vonatkozik. A Synology nem vallal
jotallast azokra a Felujitott termékekre, amelyeket ,adott allapotban” vagy ,garancia nélkil” értékesitenek.

A fenti Korlatozott jotallas nem atruhazhatd, és kizardlag az az Ugyfél hasznosithatja, aki maga megvasarolta a
Termékeket a Synology partnerétél, és a hivatalos forgalmazoéktol vagy viszonteladoktdl. Az itt meghatarozott jotallas lejar,
ha az Ugyfél a Terméket harmadik fél szamara eladja vagy atadja.

3.2 Kivételek. A fenti garanciak és garancialis kdtelezettségek nem vonatkoznak a kévetkezdkre: (a) azon Termékekre,
amelyeket a Termék specifikaciéjaban vagy a Termékhez kapcsolédd dokumentumokban foglaltaknak nem megfeleléen
szereltek be vagy hasznaltak, vagy barmilyen médon nem rendeltetésszer(ien hasznaltak vagy kart tettek benne; (b)
baleset, tlz, folyadék, foldrengés vagy mas kuilsé hatas altal okozott, illetve a Termék nem megfelelé kdrnyezetben vald
hasznalata kovetkeztében keletkezett karokra; (c) a normal elhasznalédas vagy a Termék eléregedése soran bekdvetkezd
kozmetikai sérllésekre, ideértve tdbbek kdzott a karcolasokat, az itédéseket és a portok miianyag boritasanak torését,
kivéve, ha a probléma anyag- vagy gyartasi hiba miatt [épett fel; (e) ha a Termékrdl eltavolitottak a sorozatszamot, és igy a
Termék nem azonosithaté be; (f) ha a Termék azért sériilt meg vagy valt mikodésképtelenné, mert a Vasarlé nem végezte
el vagy nem alkalmazta a szamara a Synology altal nyujtott barmely javitast, moédositast, bévitést, fejlesztést vagy
frissitést, vagy az Ugyfél harmadik felek altal biztositott javitast, modositast, bévitést, fejlesztést vagy frissitést végez,
telepit, alkalmaz vagy hasznal; (g) ha a Termék azért sériilt meg, valt mikodésképtelenné vagy nem kompatibilissé, mert a
Terméket nem a Termékhez tervezett, a Synology altal biztositott hardverrel, szoftverrel vagy egyéb kiegészitékkel
telepitették vagy hasznaltak.

Tajékoztatjuk, hogy a fenti esetekben a Synology megvizsgalja és ellendrzi a Termék megjelenését és mikodését. A
Synologynak jogaban all megtagadni a garancialis szolgaltatasok biztositasat (ideértve, de nem kizar6lagosan a termékek
javitasat, a miszaki tAmogatast és a termékek cseréjét, lasd a 3.3. részt) az olyan Termékeknél, amelyek a fent leirt
helyzetekben érintettek.

3.3 Garancilis tamogatas és kizarélagos jogorvoslat. Ha az Ugyfél a Jétallasi Idén belill a lent megszabott médon
értesitést kiild arrél, hogy a 3.1 szakaszban biztositott garanciak valamelyikének a Termék nem felel meg, a Synology a
termék nem-megfelel6ségének ellendrzését kdvetden sajat dontése alapjan: (a) megteszi az uzletileg észszerl
eréfeszitéseket a Termék megjavitasara, (b) technikai tdmogatast nyujt vagy (c) a nem megfelelé Terméket vagy alkatrészt
a teljes Termék a 3.4 szakaszban irtaknak megfelel visszajuttatasat kdvetden kicseréli. A fentiek a Synology teljes
felelésségét és az Ugyfél szamara a garanciaban a 3.1 szakaszban irtaknak valé meg nem felelésre vagy a Termék
barmiféle hibaja vagy hianyossaga folytan rendelkezésre allé6 mindenféle jogorvosilati lehetéséget jelentik. A Synology
ellenérzi és megallapitja a Termék nem megfelel6 voltat, a Vasarlo indokolt mértéki segitségével. Tajékoztatjuk, hogy a
garancialis tamogatas nem vonatkozik a Synology terméken vagy annak biztonsagi masolatan tarolt adatok
megmentésére. Az lgyfél koteles biztonsagi mentést késziteni a Terméken tarolt adatokrdél, mielétt visszakdildi a Terméket
a Synologynak. A Synology a garancialis szervizelés soran eltavolithatja az 6sszes informaciét és adatot a Termékrdl, és
nem vallal felel6sséget az igy bekdvetkezd adatvesztésért. Ezenfelll az tgyfél kdteles eltavolitani minden nem gyarilag
felszerelt kiegészitét (példaul adapterkartyakat, memoariakat, HDD-ket és SSD-ket), mivel a Synology nem vallal
felel6sséget az el nem tavolitott nem gyarilag beszerelt alkatrészek elvesztéséért.

3.4 Visszakildés A garancidlis igények érvényesitése érdekében az ligyfélnek vissza kell killdenie a teljes Terméket a
Synologynak a jelen 3.4. pontban leirtaknak megfelel6éen. Amennyiben (a) szétszerelték a Terméket (kivéve a Synology
utasitésai alapjan szétszerelt Termékeket); vagy ha (b) a Termék sorozatszamat eltavolitottak vagy megrongaltak, és igy a
Termék nem azonosithaté be; vagy ha (c) a Termék azért sériilt meg a visszaklldés soran, mert nem megfeleléen
csomagoltak be (példaul karcolasok keletkeztek rajta, vagy eldeformalédott), a Synology elutasitja a Terméket, majd az
Ugyfél kdltségére visszajuttatia az Ugyféinek. A Termékeket ugyanolyan allapotban kell visszakiildeni, ahogy azokat a
Synology atadta, a Synology altal megadott cimre kell postazni, a postakoltséget elére ki kell fizetni, és a csomag
tartalmanak megfelelé védelmét garantalé csomagolast kell hasznalni. Az tgyfél tartézkodasi helyétdl fliggéen
elképzelhetd, hogy nemzetkdzi szallitasra lesz sziikség. Az ugyfél feladata, hogy megfizesse a vamokat, vamkezelési
koltségeket és a csereszolgaltatassal kapcsolatos 6sszes tobbi dijat. A visszakuildott termékekre kotott biztositas, illetve
azok elvesztésének és/vagy sérilésének kockazata a vasarlot terheli egészen addig, amig azokat a Synology
eléirasszerlien at nem veszi.

3.4.1 Altalanos csereszolgaltatas A 3.3. pontnak megfeleléen visszakiildétt termékek esetén az ligyféinek kévetnie
kell a Synology mindenkor aktualis visszakuldési eljarasat, és be kell nydjtania a nyugtat vagy a szamlat. A csere
madjardl tovabbi informaciot talal a kdvetkezd cikkben: Hogyan nyujthatok be garanciaigényt Synology
termékemre?



https://kb.synology.com/DSM/tutorial/How_to_make_warranty_claim_for_Synology_NAS
https://kb.synology.com/DSM/tutorial/How_to_make_warranty_claim_for_Synology_NAS

3.4.2 Bovitett garancia Plus szolgaltatas (Csak a Bévitett garancia Plus szolgaltatast megvasarlé tgyfelek
esetében)

(a) Standard kozvetlen csere szolgaltatas: A Standard kdzvetlen csere szolgaltatds hasznalata esetén az ligyfélnek
vissza kell kiildenie a Synology altal elismert, nem megfeleléen mik6dé Terméket a megjeldlt visszakuildési
kézpontba. A kezdeti koltséget az lgyfél allja. A csereterméket csak akkor kdildjik ki, ha a nem megfeleléen
mik6dd Termék beérkezik a Synology altal megadott visszakiildési k6zpontba.

(b) Specialis kdzvetlen csere szolgaltatas: A Specialis kdzvetlen csere szolgaltatas hasznalata esetén a Synology
mar azel6tt elkiildi a csereterméket az tgyfél altal megadott cimre, hogy az ligyfél visszakildené a nem
megfelel6éen miikodé Terméket. Az igyfél koteles az igényléstdl szamitott huszonnyolc (28) naptari napon beldl
elkiildeni a Synology altal elismert nem megfeleléen mikodé Terméket a megfeleld visszakildési kdzpontba,
valamint koteles engedélyezni, hogy biztositékként terhelést helyezziink el a hitelkartyajan. Ha a Synology
megkapja az ugyfél altal visszakuldott nem megfeleléen miikodé Terméket, tordljik a hitelkartyan elhelyezett
terhelést. Ha az tgyfél huszonnyolc (28) naptari napon belll nem kildi vissza a nem megfeleléen mikédé
Terméket, a Synology jogosult lehivni a biztositék teljes 6sszegét az Ugyfél hitelkartyajarol, valamint letiltani a nem
megfelelé Termék és a cseretermék sorozatszamahoz kapcsolédé dsszes szolgaltatast. Ezenfellil a Synology
fenntartja a jogot, hogy a jévében megtagadja a relevans technikai tAmogatas biztositasat. Az el6z6ekben emlitett
intézkedések nem befolyasoljak a Synology szamara elérhetd jogokat.

3.5 Uj termék vagy feltjitott termék Synology altal biztositott cseréje Ha a Synology tigy dént, hogy a 3.1 szakaszban
kifejtett Garancia keretében a Terméket kicseréli, akkor a Synology a Synology kéltségén és a Synology altal
megvalasztott mddon csereterméket kild, miutan a nem megfeleld Termék a 3.4 szakaszban leirtaknak megfeleléen
visszajuttatasra kertilt, és a Synology igazolta, hogy a Termék nem felel meg a garancianak. A Feljitott termék Ugyfélnek
valo visszakuldése el6tt ellendrizziik, hogy a termék megfelel-e a Synology szigoru mindségi elvarasainak. Ne feledje,
hogy a Felujitott termék bizonyos részein foltok, karcolasok és az elhasznalédas mas kisebb jelei lehetnek lathatok. Egyes
orszagokban a Synology bizonyos termékekre sajat belatasa szerint alkalmazza a Synology Csereszolgaltatast, amelynek
keretén belll a Synology postaz a Vasarlonak egy csereterméket, még azelétt, hogy a Vasarlé visszakildte a Synology
szamara a nem megfelel6 terméket (,Synology Csereszolgaltatas”).

3.6 Garancia kizarasa A SYNOLOGY ALTAL NYUJTOTT GARANCIAK, GARANCIALIS KOTELEZETTSEGEK ES
JOTALLAS, VALAMINT A VASARLO SZAMARA A JELEN GARANCIABAN MEGSZABOTT JOGORVOSLATI
LEHETOSEGEK KIZAROLAGOSAK ES HELYETTESITENEK A SYNOLOGY ALTAL VISELT MINDEN MAS GARANCIAT,
KOTELEZETTSEGET ES JOTALLAST, AMELYEKROL AZ UGYFEL EZENNEL LEMOND, VALAMINT LEMOND A
SYNOLOGY ELLENI, A TERMEKKEL, A HOZZA TARTOZO DOKUMENTACIOVAL ES SZOFTVERREL VAGY A JELEN
GARANCIA ALAPJAN LESZALLITOTT MINDEN EGYEB ARUVAL ES SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS, AKAR
JOGSZABALYON, AKAR MAS ELVEN ALAPULO MINDEN TOVABBI KARIGENYROL ES JOGORVOSLATROL,
BELEERTVE TOBBEK KOZOTT, DE NEM KIZAROLAG, A KOVETKEZOKET: (A) AZ ELADHATOSAGRA VAGY AZ
ADOTT CELRA VAGY HASZNALATRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO VELELMEZETT GARANCIA; (B) A
MEGSZOKOTT TELJESITESBOL, UZLETKOTESI SZOKASOKBOL VAGY A FELEK KOZTI KORABBI
MEGALLAPODASOKBOL EREDO VELELMEZETT GARANCIA; (C) JOGSERTESRE VONATKOZO KOVETELESEK; (D)
SZERZODESEN KiVULI KAROKOZASBOL EREDO KOVETELESEK (FUGGETLENUL ATTOL, HOGY A KOVETELES
GONDATLANSAGON, AZ OBJEKTIV FELELOSSEG ELVEN, A TERMEKFELELOSSEGEN VAGY MAS JOGELVEN
ALAPUL). A SYNOLOGY NEM SZAVATOLJA, HOGY A SYNOLOGY TERMEKEKEN TAROLT VALAMENNY! ADAT AZ
ADATVESZTES BARMIFELE VESZELYE NELKUL MINDIG BIZTONSAGBAN VAN, ES A SYNOLOGY AZ ERRE
VONATKOZO GARANCIAT KIFEJEZETTEN VISSZAUTASITJA. A SYNOLOGY AZT JAVASOLJA, HOGY A VASARLOK
TEGYENEK MEGFELEL® LEPESEKET A TERMEKEN TAROLT ADATOK BIZTONSAGI MENTESE ERDEKEBEN.
EGYES ALLAMOK NEM ENGEDELYEZIK A VELELMEZETT GARANCIAK KORLATOZASAT, iGY ELOFORDULHAT,
HOGY A FENTI KORLATOZAS NEM VONATKOZIK A VASARLORA.

3.7 A Bdvitett garancia Plus szolgaltatas korlatozasai (a) Az tgyfél kételes az Uj Termék eredeti vasarlasi datumatol
szamitott kilencven (90) napon belll megvasarolni a Bévitett garancia Plus szolgaltatast. (b) Mivel a Synology csupan
bizonyos terlleteken teszi elérhetévé a Bovitett garancia Plus szolgaltatast, az ligyfél a vasarlasi folyamat soran a
szolgaltatas aktivalasa érdekében koteles kivalasztani tartézkodasi teriiletét. Ha az igyfél a kivalasztott terilettdl eltérd
teruletrdl kéri a Bovitett garancia Plus szolgaltatast, a Synology sajat belatasa szerint ugy is donthet, hogy nem biztositja a
Bévitett garancia Plus szolgaltatast; (c) A garancia kivételei: A Bévitett garancia Plus szolgaltatds nem vonatkozik az
érintett orszagok tengerentuli régidira, tengerentuli terileteire, tengerentuli autoném régidira és bizonyos szigetekre, a
vonatkozé orszagok és regiok 6 szigeteinek kivételével.

4. szakasz Felel6sségkorlatozasok

4.1 Vis major Amennyiben a Synology valamely ésszer(ien el nem harithaté okbdl (beleértve tobbek kozott, de nem
kizardlag, az Ugyfél valamely cselekedetét vagy annak hianyat) a jelen Garancianak megfeleld teljesitésre nem, vagy csak
késedelemmel képes, a Synology nem vonhato felelésségre, és ezek az esetek nem mindsiilnek a Garancia Synology
altali megszegésének.

4.2 Bizonyos karokra vonatkozo felelésség elharitasa A SYNOLOGY ES BESZALLITOI SEMMILYEN ESETBEN SEM
TEHETOK FELELOSSE VELETLEN, KOZVETLEN, KULONLEGES, SZABALYSERTESI ES EGYEB HASONLO
ELJARASBOL EREDO, KOVETKEZMENYES VAGY MAS HASONLO, ILLETVE EGYEB KARERT (BELEERTVE TOBBEK



KOZOTT, DE NEM KIZAROLAG AZ ADATOK, INFORMACIOK, BEVETELEK, NYERESEG VAGY UZLETI
KAPCSOLATOK ELVESZTESET), AMELY A TERMEK, A KISERO DOKUMENTACIO VAGY SZOFTVER, ILLETVE A
JELEN GARANCIA KERETEBEN NYUJTOTT MAS ARUK ES SZOLGALTATASOK HASZNALATABOL VAGY
HASZNALHATATLANSAGABOL ERED, FUGGETLENUL ATTOL, HOGY A KARIGENY SZERZODESEN,
SZERZODESEN KiVULI KAROKOZASON (BELEERTVE A GONDATLANSAGOT) VAGY BARMELY MAS ERVELESEN
ALAPUL, AKKOR SEM, HA A SYNOLOGY A KARESEMENY ESETLEGES BEKOVETKEZESEROL ELORE ERTESULT.

4.3 Felelésségkorlatozas A SYNOLOGY ES BESZALLITOI A TERMEK, A KISERO DOKUMENTACIO VAGY SZOFTVER,
ILLETVE A JELEN GARANCIA KERETEBEN NYUJTOTT MAS ARUK ES SZOLGALTATASOK HASZNALATAHOZ VAGY
HASZNALHATATLANSAGAHOZ KAPCSOLODO VAGY ABBOL EREDO FELELOSSEGENEK FELSO HATARAT AZ
UGYFEL ALTAL A TERMEKERT FIZETETT OSSZEG JELENTI, FUGGETLENUL AZ OKOZOTT KAR MERTEKETOL, ES
ATTOL, HOGY A KARIGENY SZERZODESEN, SZERZODESEN KiVULI KAROKOZASON (BELEERTVE A
GONDATLANSAGOT), AZ OBJEKTIV FELELOSSEG ELVEN VAGY BARMELY MAS ELVEN ALAPUL-E. A bizonyos
karokra és felel6sségkorlatozasra vonatkozo fenti jogi nyilatkozat a hatalyos térvényeknek megfeleléen teljes mértékben
hatalyos. Egyes allamok térvényei, illetve egyes jogrendszerek nem teszik lehetévé bizonyos karigények elharitasat vagy
korlatozasat. Ha ezen jogszabalyok a jelen Termékre is érvényesek, ugy elképzelhetd, hogy az altaluk megszabott
mértékben a fent kifejtett kivételek és korlatozasok egyes Ugyfelekre nem vonatkoznak.

5. szakasz Egyebek

5.1 Tulajdonjogok A Termékre, valamint a Terméket kiséré minden Szoftverre és dokumentéciéra a Synology és harmadik
felek, a Synology beszallitéinak és licenctulajdonosainak szellemi tulajdonjogai vonatkoznak. A Synology a Termék
szellemi tulajdonjogaira vonatkoz6 minden jogot, jogcimet és érdeket fenntart. A Termékre, a kiséré Szoftverre vagy
dokumentaciora, valamint az e Garancia keretében nyujtott mas arukra vonatkozo, illetve azokkal kapcsolatos szellemi
tulajdonjogok tulajdona, illetve az ezekre vonatkozo jogcimek egyike sem szall 4t az Ugyfélre ezen Garancia értelmében.
Az Ugyfél kételes (a) betartani a Synology vagy a felhatalmazott Synology disztributor vagy viszonteladé altal nyujtott
Szoftverre vonatkozé végfelhasznaloi licencszerzédés feltételeit, és (b) nem kisérelheti meg a Terméknek vagy barmely
komponensének vagy a kisérd Szoftvernek a visszafejtését, és semmilyen mas modon sem keriilheti meg, jatszhatja ki
vagy sértheti meg a Synology szellemi tulajdonjogait.

5.2 Engedményezés Az Ugyfél a jelen Garancia értelmében létezé jogait kdzvetleniil, jogszabaly alapjan vagy mas Gton
nem engedményezheti a Synology elézetes irasbeli beleegyezése nélkil.

5.3 Kiegészitd feltételek kizarasa A jelen Garancia altal kifejezetten engedélyezett eseteken kivil egyik felet sem koti a
jelen Garancianak ellentmondé semmilyen, a masik fél altal megrendelésben, visszajelzésben, elfogadé nyilatkozatban,
levelezésben vagy mas formaban kikotott feltétel vagy mas rendelkezés, és e kotelmet mindkét fél kifejezetten elutasitja,
hacsak abba mindkét fél kifejezetten, irasban bele nem egyezik. Tovabba ha a jelen Garancia barmely, a felek altal a
Termékre vonatkozoan vallalt tovabbi feltételnek vagy megallapodasnak ellentmond, ugy a jelen Garancia élvez
elsébbséget, kivéve, ha a masik megallapodas kifejezetten emliti a jelen Garancia azon paragrafusait, amelyekkel
szemben elsébbséget élvez.

5.4 Vonatkozé jog Hacsak helyi térvények kifejezetten meg nem tiltjak, az Egyesiilt Allamokban &6 (igyfeleknek biztositott
garanciara az Amerikai Egyesiilt Allamok Washington allamanak térvényeire vonatkoznak, az Egyesiilt Allamokon kiviil &6
ugyfeleknek biztositott garanciara pedig a Kinai Kéztarsasag (Tajvan) térvényei vonatkoznak, fiiggetlenil az ezzel
ellentétes kolliziés jogi elvektdl. Az ENSZ az Aruk nemzetkdzi adasvételérdl szolo szerzédésekrdl alkotott 1980-as
egyezménye, valamint az azt levalté Ujabb egyezmények a jelen vonatkozasban nem érvényesek.

5.5 Vitarendezés Amennyiben a Vasarlé az Amerikai Egyesiilt Allamokban tartézkodik, ha a lentiekben mas rendelkezés
ezt nem modositja, a jelen Garanciahoz, a Termékhez vagy a Synology altal nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsol6do, a
Termékre vagy az On és a Synology k6zétti viszonyra vonatkozé barmiféle vita, ellentét vagy kereset eldéntése
kizarélagosan és véglegesen az Amerikai Valasztottbiraskodasi Szovetség mindenkor érvényes Uzletszabalyzataban
meghatarozott valasztottbirésag hataskorébe tartozik. A valasztottbiraskodasra egyetlen dontébiré elétt kerll sor, az
eljaras kizardlag a Vasarlo és a Synology kézti vitara korlatozédik. Az egyeztetd eljaras vagy annak barmely része nem
vonhatd 6ssze mas egyeztetd eljarassal, tovabba nem folytathaté le széles kérben vagy csoportos perben. A
vélasztottbiraskodasra az Amerikai Egyesiilt Allamokban, Washington allamban, King megyében keriil sor a
dokumentumok benyujtasaval, telefonon, online vagy személyesen, ahogyan azt a dontdbiro a felek kérésére elrendeli. A
barmilyen USA-beli vagy USA-n kivili valasztottbiraskodasi eljarasban vagy egyéb jogi tigyben nyertes fél visszakapja az
Osszes koltséget, valamint az indokolt Gigyvédi tiszteletdijakat, beleértve barmilyen, a nyertes fél altal kifizetett
vélasztottbiraskodasi dijat is. A valasztottbirdsagi eljarasokban meghozott déntés végleges, a felek szamara kotelez6
érvény(, és annak alapjan barmelyik illetékes joghatdsag birésagan per indithaté. A Vasarlé tudomasul veszi, hogy jelen
cikkely hianyaban joga lenne a vitak birésagon, peres uton torténé rendezésére, beleértve az igények elvi alapon vagy egy
csoport nevében torténd peres rendezésének a jogat, valamint, hogy a Vasarlé kifejezetten és tudatosan lemondott ezekrél
a jogairol, és beleegyezett abba, hogy a jelen 5.5 szakasz rendelkezéseinek megfelel6en barmilyen vita ktelezé érvényi
vélasztottbiraskodas Utjan keriiljon megoldasra. Amennyiben a Vasarlé nem az Amerikai Egyesiilt Allamokban tartézkodik,
ugy minden vita végleges megoldasara harom semleges dont6biro altal lefolytatott, a Kinai Kéztarsasag valasztottbirdsagi
térvényében foglalt eljarasoknak és a hozza kapcsolddo végrehajtasi szabalyoknak megfeleléen levezetett eljaras
keretében kerlil sor. Az egyeztetés helye Tajpej, Tajvan, R.O.C., az egyeztetési targyalasok angolul folynak, illetve ha
mindkét fél abban egyezik meg, akkor mandarin kinai nyelven. A valasztottbirdsagi itélet végleges, a felek szamara
kotelezd érvényd, és barmelyik illetékes birdsagon érvényesithetd. A jelen paragrafusban foglaltak semmilyen mértékben
nem korlatozzak a Synology azon jogait, hogy a jelen Garancia a Synology szellemi tulajdonjogaira vonatkozé részeinek



megsértése vagy a megseértés fennall6é veszélye esetén a jogszabalyok vagy a toérvény elvei alapjan Iétez6 barmiféle
jogainak védelme érdekében jovatételt kdveteljen vagy barmely masféle jogorvoslatra térekedjen.

5.6 Ugyvédi dijak A jelen Garancia alapjan fennallé barmiféle valasztottbirésagi, mediacios vagy mas jogi eljaras soran a
gyOztes fél a neki megitélt jogorvoslaton tul visszakdvetelheti az Gigyvédi dijakat, illetve mentesiilhet a kéltségek és az
Ugyvédi dijak megfizetése aldl.

5.7 Exportkorlatozasok On tudomasul veszi, hogy a Termék az USA exportkorlatozasi intézkedéseinek hatalya ala esik. On
beleegyezik abba, hogy a Termékre vonatkozd dsszes jogszabalyt betartja, beleértve az USA exportalasi jogszabalyainak
maradéktalan betartasat.

5.8 Elvalaszthatosag Ha egy illetékes birdsag a jelen Garancia barmely rendelkezését érvénytelennek, jogszeritlennek
vagy betartathatatlannak nyilvanitja, a Garancia tdbbi része teljes egészében hatalyban és érvényben marad.

5.9 Teljes megallapodas A Garancia a Synology és a Vasarlé kozt kétott megallapodas egészét tartalmazza, és a targyara
vonatkozdan e két fél kdzott kotott minden esetleges korabbi megallapodast hatalyon kiviil helyez. A jelen Garancia
barmiféle médositasa, kiegészitése vagy barmely rendelkezésének hatalytalanitasa csak akkor érvényes, amennyiben azt
irdsos okirat formajaban az okirat altal kotelezett fél alairta.

5.10 A Bévitett garancia Plus szolgaltatas dijanak kifizetése, a szolgaltatds megsziinése (a) A megrendelés Synology altali
jévahagyasat kdvetden az ugyfél kdteles haladéktalanul megfizetni az 6sszes dijat és adét. A Synology fenntartja a jogot,
hogy megtagadja a Bévitett garancia Plus szolgaltatas biztositasat, ha az Ggyfél nem jogosult a szolgaltatas hasznalatara,
vagy kiskorunak szamit. (b) Ha az Ggyfél a Termék megvasarlasat kévetéen harminc (30) napig nem hasznalja a Bovitett
garancia Plus szolgaltatast, a vasarlasat koveté harminc (30) napon belill kérelmet kiildhet be egy technikai tAmogatasi
jegyen keresztil, és kérheti a szolgaltatdas megsziintetését.
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FCC Declaration of Conformity

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept

any interference received, including interference that may cause undesired operation.
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Declaration Letter of REACH & RoHS Compliance

About REACH

In June 2007, the European Union Regulation (EC) 1907/2006 concerning the
Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals (REACH)
was first released. Under this Regulation, manufacturers are required to
gather information on the properties of their chemical substances, which will
allow their safe handling, and to register the information to European
Chemicals Agency (ECHA). The aim is to improve the protection of human
health and the environment through the better and earlier identification of the

intrinsic properties of chemical substances.

About RoHS

RoHS Directive (EU Directive 2002/95/EC ) was issued in 2002, restricted the
use of the six chemicals lead, cadmium, mercury, and hexavalent chromium,
as well as flame retardants polybrominated biphenyls (PBBs) and
polybrominated dipheny ethers (PBDES). Under this directive, manufacturers
are required to replace these chemicals in their products with less hazardous

alternatives.

Then RoHS 2.0 (Directive 2011/65/EU) has replaced Directive 2002/95/EC
since January 3, 2013. In 2015, EU commission publishes Directive (EU)
2015/863 to amend Annex Il to EU RoHS 2 (Directive 2011/65/EU) to add 4
phthalates (DEHP, BBP, DBP and DIBP) onto the list of restricted substances
from 22 July 2019.

REACH and RoHS Compliance

Synology meets all requirements of the REACH Regulation and is compliant
to all implemented RoHS type regulations worldwide. To the best of

Synology’s knowledge, all Synology products in production (including finished
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products, spare parts, and packaging materials) are in compliance with the
requirements of the Regulation and/or Directives. Synology continues to
monitor, influence, and develop our processes to comply with any proposed

changes to the Regulation and/or Directives.



