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Innan du borjar

Tack for att du kdpt denna Synology-produkt! Innan du installerar ditt nya adapterkort sa vanligen kontrollera
forpackningens innehall for att verifiera att alla nedanstadende artiklar finns med. Var man om att 1asa
sakerhetsinstruktionerna noggrant for att undvika att skada dig sjalv eller ditt Synology-adapterkort.

Obs: All nedanstaende bilder &r endast i illustrativt syfte och kan avvika fran den faktiska produkten.

Forpackningens innehall

Adapterkort x 1

Kylfldns x 2

Skyddsfaste x 2

Standardfaste i full hojd x 1 Mutter x 3

Skruv x 6
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Sakerhetsinstruktioner

S

Se till att enheten inte utsatts for direkt solljus och kemikalier. Se till att enheten inte utsatts for
plétsliga forandringar i omgivningstemperatur och fuktighet.

A3ojouis |

Placera alltid produkten med ratta sidan upp.

Placera inte i narheten av nagra vatskor.

Fore rengdring maste du dra ur natsladden. Torka med fuktiga pappershanddukar. Anvand inte
kemikalier eller aerosolrengéringsmedel.

For att forhindra att enheten valter, placera inte pa vagnar eller nagra instabila ytor.

Natsladden maste anslutas till ett uttag med korrekt spanning. Se till att den det ar ratt spanning och
att den &r stabil.

For att géra enheten stromlds, se till att alla el-sladdar har tagits ur sina uttag.

Det foreligger risk for explosion om batteriet ersatts med felaktig sort. Kassera anvanda batterier pa
ratt satt.

4 | Kapitel 1: Innan du boérjar




Hardvaruinstallning

Verktyg och delar for installation av disk

« En skruvmejsel (for att ta bort holjet pa den installerade DiskStation som &r berdrd)

Ansluta M2D18-adapterkort till Synology NAS

Se Synology:s hardvarukompatibilitetslista for att vara séker pa att din Synology NAS stéder M2D18-adapterkort
innan du ansluter det.

Att installera M2D18-adapterkortet:

1 Tryck pa strdmknappen och hall den nedtryckt tills du hor ett pip-ljud for att stdnga av din Synology NAS.
Koppla ifran alla kablar fran din Synology NAS for att forhindra eventuella skador.

2 Oppna 6vre luckan pa din Synology NAS genom att ta bort de 6 skruvarna som haller fast huvudenheten.

Obs: Har anvander vi DS1618+ som ett exempel. Se hardvaruinstallationsguiden till din Synology NAS for information
om det Iampliga sattet att ta bort holjet.

3 Montera M.2 SSD:
a Tryck SSD hela vagen in i det fasta fastet tills det sitter ordentligt.

b Rikta in kylflansen med klamman pa fastet och tryck ned de fyra hérnen. Kontrollera att kylflansen sitter
ordentligt fast med klamman for att sakerstalla att SSD-disken kdrs obehindrat.

= i

ORI
LI T

Obs: Ta bort plastfilmen l&angst ned pa kylflansens innan steg 3-b.
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4 Lagga till M.2 SSD till M2D18-adapterkort:
a Placera en mutter (1) och skruva fast en skruv (2) for att fasta den.
b Satti M.2 SSD i kortplatsen. Kontrollera att kortet ar helt och hallet isatt.
¢ Dra at SSD med en skruv.
d Repetera foregaende tva steg om en till valfri SSD behdvs. Kortplatsnummer visas enligt nedan.

5 Installera M2D18-adapterkortet:

a Ta bort skruven som faster luckan till adapterns kortplats.
b Ta bort luckan till adapterns kortplats.
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¢ Rikta in kortets kontakter med adapterkortplatsen och satt i kortet.
d Skruva fast den skruv som togs bort i steg 5-a sa att det nyligen isatta kortet sitter fast.

@ e

i LD

6 Satt tillbaka det borttagna dvre holjet som togs bort i steg 2 och skruva at skruvarna.

Obs: Kontrollera att kontakten ar helt och hallet isatt eftersom adapterkortet kanske inte fungerar ordentligt annars.

7 Att ta bort kylflansmodulen:
a Dra ut metallklamman till skyddsfastet utat samtidigt som kylflansen trycks uppat.
b Vrid fastet och upprepa ovanstaende steg for att lossa kylflansen.
¢ Dra ut den lossade kylflansen och SSD-disken.
d Lyft kylflansen forsiktigt for att ta loss den fran SSD-disken.
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Specifikationer

Objekt M2D18
PCle-granssnitt PCle 2.0x 8
Drivrutinsgranssnitt PCle NVMe/SATA
Anslutningstyp och kvantitet M.2 M-nyckel x 2
Formfaktor som har st6d 2280/ 2260/ 2242
Fastets hojd 80 mm (halva hdjden), 120 mm (full hojd)
Storlek (H x B x D) 70 mm x 180 mm x 18 mm
Anvandningstemperatur 0°C till 40°C (32°F till 104°F)
Forvaringstemperatur -20°C till 60°C (-5°F till 140°F)
Relativ fuktighet 5% till 95% RH

Obs:

+  Vilka NVMe/ SATA SSD som stdds skiljer sig at mellan Synology NAS, vénligen besék www.synology.com
for att fa mer information.

*  Kylflansen ar endast Iamplig for M.2 2280 SSD.


http://www.synology.com

SYNOLOGY, INC.
LICENSAVTAL FOR SLUTANVANDARE

VIKTIGT - LAS NOGGRANT: DETTA SLUTANVANDARLICENSAVTAL ("EULA") AR ETT JURIDISKT AVTAL MELLAN
DIG (EN FYSISK PERSON ELLER EN JURIDISK FRISTAENDE ORGANISATION) OCH SYNOLOGY, INC. (
"SYNOLOGY") FOR PROGRAMVARAN AV SYNOLOGY SOM INSTALLERATS PA PRODUKTEN FRAN SYNOLOGY
SOM HAR DU HAR KOPT ("PRODUKTEN") ELLER LADDAT NER LAGLIGT VIA WWW.SYNOLOGY.COM ELLER
ANNAN KANAL SOM SYNOLOGY ERBJUDER ( "PROGRAMVARAN").

DU ACCEPTERAR EULA-AVTALETS VILLKOR GENOM ATT ANVANDA PRODUKTERNA MED PROGRAMVARAN,
INSTALLERA PROGRAMVARAN PA PRODUKTERNA ELLER PA EN ENHET SOM AR ANSLUTEN TILL
PRODUKTERNA. OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN | DETTA EULA-AVTAL SKA DU INTE ANVANDA
PRODUKTERNA SOM TILLAMPAR PROGRAMVARAN ELLER LADDA NER PROGRAMVARAN VIA
WWW.SYNOLOGY.COM ELLER ANNAN KANAL SOM SYNOLOGY ERBJUDER. DU KAN | STALLET RETURNERA
PRODUKTEN TILL ATERFORSALJAREN FOR ATT ATERFA DEN SUMMA SOM DU BETALAT | ENLIGHET MED
ATERFORSALJARENS GALLANDE RETURPOLICY.

Avsnitt 1. Begrédnsad programvarulicens. Du erhaller genom detta EULA-avtal en begrénsad, icke-exklusiv, icke-6verforbar,
personlig licens fran Synology att installera, kéra och anvanda ett exemplar av Programvaran som installerats pa
Produkten eller pa din enhet som ansiutits till produkten, uteslutande i anslutning till din auktoriserade anvandning av
produkten.

Avsnitt 2. Dokumentation. Du kan géra och anvanda ett rimligt antal kopior av all dokumentation som tillhandahallits med
Programvaran, under forutsattning att sadana kopior endast anvands for internt bruk och inte aterpubliceras eller
aterdistribueras (antingen i pappersform eller i elektronisk form) till en tredje part.

Avsnitt 3. Sakerhetskopiering. Du far gora ett rimligt antal kopior av Programvaran endast for sakerhetskopierings- och
arkiveringsandamal.

Avsnitt 4. Uppdateringar. Programvara som tillhandahallits av Synology eller funnits tillgangliga pa Synologys webbsida pa
www.synology.com ("Webbsida") eller annan kanal som Synology erbjuder och som uppdaterar eller kompletterar den
ursprungliga Programvaran styrs av detta EULA-avtal savida inga separata licensvillkor galler for sddana uppdateringar
eller kompletteringar.

Avsnitt 5. Licensbegransningar. Den licens som anges i Avsnitt 1, 2 och 3 géller endast i den man som Du har bestallt och
betalat for produkten och det anger alla dina rattigheter med avseende pa Programvaran. Synology férbehaller sig alla de
rattigheter som du inte uttryckligen medgivits i detta EULA-avtal. Med undantag for vad som uttryckligen anges i avtalet far
du inte: (a) anvanda Programvaran for annat andamal an i samband med Produkten; (b) licensiera, distribuera, hyra ut,
leasa, dverfora, dverlata, eller pa annat satt forfoga 6ver Programvaran; (c) utfora reverse engineer, dekompilera eller ta
isar Programvaran eller sjalv soka efter programvarans kallkod eller affarshemligheter som ar knutna till Programvaran,
med undantag for de fall nar tillamplig lagstiftning uttryckligen férbjuder denna begréansning; (d) anpassa, andra, dversatta
eller skapa material som bygger pa Programvaran; (e) ta bort eller férstéra produkt- och upphovsrattsmarkning eller andra
marken pa Programvaran eller Produkten; eller (f) kringga eller forsoka att kringga de metoder som anvands av Synology
for att kontrollera atkomsten till komponenter, egenskaper eller funktioner av Produkten eller Programvaran. | enlighet
med begransningarna i Avsnitt 5 far du inte tillhandahalla nagra tjanster som baseras pa en Synology NAS-server i
kommersiella tjanster till tredje part.

Avsnitt 6. Oppen kallkod. Programvaran kan innehalla komponenter som &r licensierade till Synology under GNU General
Public License ("GPL-komponenter"), som finns tillganglig pa http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. Villkoren i GPL styr
uteslutande GPL-komponenterna till den grad att detta EULA-avtal strider mot kraven i GPL med avseende pa Din
anvandning av GPL-komponenterna, och i sadana fall, samtycker Du till att vara bunden av GPL med avseende pa Din
anvandning av sadana komponenter.

Avsnitt 7. Revision. Synology kommer att ha ratt att kontrollera Din efterlevnad av villkoren i detta EULA-avtal. Du
samtycker till att bevilja Synology atkomst till lokaler, utrustning, bocker, register och dokument och att rimligen samarbeta
med Synology eller medarbetare som auktoriserats av Synology for att underlatta en sadan granskning.

Avsnitt 8. Aganderatt. Programvaran tillhér Synology och dess licensgivare och skyddas av lagstiftning om upphovsritt,
internationella konventioner och annan immaterialrattslig lagstiftning. Synology eller licensinnehavarna ager alla rattigheter,
titlar och intressen géallande Programvaran, inklusive men inte uteslutande upphovsratt och andra immateriella tillgangar.

Avsnitt 9. Begrénsad garanti. Synology erbjuder en begransad garanti att Programvaran uppfyller i mgjligaste man
eventuella publicerade specifikationer gallande programvaran som utgivits av Synology eller pa annat satt publicerats pa
Hemsidan under den tid som lagen kraver. Synologys ansvarar, om denna garanti inte infrias, for reparationen eller utbytet
av Programvara som inte motsvarar den garanti som anges i avtalet férutsatt att du meddelar Synology skriftligt om detta
inom garantiperioden. Garantin galler inte om felet har uppstatt till foljd av: (w) anvandning, kopia, distribution eller
avslodjande som strider mot detta EULA-avtal; (x) anpassning, andring eller annan féréandring av Programvaran som utforts
av annan part an Synology; (y) kombination av Programvaran med en annan produkt; tjanster eller andra féremal som
tillhandahallits av en annan part &n Synology; eller underlatenhet att félja detta EULA-avtal.


http://WWW.SYNOLOGY.COM
http://WWW.SYNOLOGY.COM
http://www.synology.com/
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html

Avsnitt 10. Support. Under den period som angivits i Avsnitt 9 kommer Synology att tillhandahalla supporttjanster. Efter att
tilldmpbar period har avslutats kan support for programvaran fas fran Synology vid skriftlig forfragan.

Avsnitt 11. Ansvarsfriskrivning fér garantier. MED UNDANTAG FOR DET SOM ANGIVITS OVAN TILLHANDAHALLS
PROGRAMVARAN "I BEFINTLIGT SKICK". SYNOLOGY OCH DESS LEVERANTORER FRISKRIVER SIG HARMED
FRAN ALLT ANSVAR FOR UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA VILLKOR OCH GARANTIER, VILKET
INNEFATTAR MEN INTE AR BEGRANSAT TILL UNDERFORSTADD GARANTI AVSEENDE SALJBARHET,
LAMPLIGHET FOR VISST ANDAMAL, RIKTIGHET ELLER FULLSTANDIGHET | DE RESULTAT SOM UPPNAS MED
PROGRAMVARAN OCH MEDFOLJANDE MATERIAL. SYNOLOGY GARANTERAR INTE ATT PROGRAMVARAN AR
FRI FRAN BUGGAR, FEL, VIRUS ELLER ANDRA DEFEKTER.

Avsnitt 12. Ansvarsbegriansning for vissa skador. SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE ANSVARAR INTE | NAGOT
FALL FOR FOLJDSKADA, SPECIELL SKADA, INDIREKT SKADA, SKADESTAND TILL FOLJD AV OLYCKA ELLER
STRAFFRATTSLIGT SKADESTAND, (INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL ERSATTNING FOR DATAFORLUST
ELLER INFORMATIONSFORLUST, UTEBLIVEN VINST ELLER INTAKT) SOM UPPSTATT GENOM OFORMAGA ATT
ANVANDA PRODUKTEN, OAVSETT HURUVIDA DET BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE VARDSLOSHET),
STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT, AVEN OM SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE INFORMERATS OM RISKEN
FOR SADAN SKADA.

Avsnitt 13. Ansvarsbegrénsning. SYNOLOGYS OCH DESS LEVERANTORERS ERSATTNINGSANSVAR SOM
UPPSTAR ELLER AR KNUTET TILL ANVANDNINGEN ELLER OFORMAGAN ATT ANVANDA PROGRAMVARAN
ELLER PA ANNAT SATT UNDER ELLER | SAMBAND MED DETTA, SKALL INTE OVERSTIGA DET BELOPP SOM DU
BETALAT FOR PRODUKTEN OAVSETT STORLEKEN PA SKADAN OCH HURUVIDA DET BASERAS PA AVTAL,
BROTT (INKLUSIVE VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT. Denna ansvarsbegransning fér garantier, vissa
skador och ansvarsbegransningen géller i den utstrackning som medges av tillamplig lag. Lagarna i vissa
stater/jurisdiktioner tillater inte uteslutning av underférstadda garantier eller uteslutning eller begransning av vissa skador. |
den utstrackning som dessa lagar géller for detta EULA-avtal, galler de undantag och begransningar som anges ovan
eventuellt inte for Dig.

Avsnitt 14. Exportbegransningar. Du ar medveten om att programvaran lyder under USA:s exportregler. Du forbinder dig att
folja alla géllande lagar och bestdmmelser for denna programvara, inklusive och utan begréansning USA:s
exportbestdammelser.

Avsnitt 15. Uppséagning. Utan att det paverkar andra réattigheter, kan Synology avsluta detta EULA-avtal om Du inte
respekterar de villkor som anges hari. | sddana fall, maste Du upphéra anvandningen av Programvaran och forstora alla
kopior av Programvaran och alla dess bestandsdelar.

Avsnitt 16. Uppdrag. Du far inte dverfora eller tilldela dina réattigheter under detta EULA-avtal till annan part med undantag
for det som forinstallerats pa Produkten. Sadan dverforing eller tilldelning kommer att ogiltigférklaras vid dvertradelse av
denna restriktion.

Avsnitt 17. Tillamplig lag. Savida det inte uttryckligen foérbjuds av den lokala lagstiftningen, regleras och tolkas detta EULA-
avtal i enlighet med landets lagstiftning, i enlighet med var Synology Inc. har sitt sate, utan hansyn till andra lagprinciper.

Avsnitt 18. Tvistlosning. Vilken som helst tvist, kontrovers eller fordran som uppstar i samband med detta EULA-avtal skall
|6sas definitivt genom skiljeférfarande fort av tre neutrala skiljiedomare i enlighet med procedurerna i skiljeférfarandelagen
och de relaterade tillamplighetsreglerna i det land dar Synology Inc. har sitt sate. | sddana fall skall skiljeférfarandet endast
begransas till tvisten mellan Dig och Synology. Skiljeférfarandet eller vilkken som helst del darav skall inte sldss samman
med andra skiljeforfaranden och det skall inte foras pa gruppomfattande eller gruppstdmningsbasis. Skiljeférfarandet skall
aga rum i Taipei och det skall foras pa engelska eller, om bada parterna enas om det — pa mandarin. Skiljedomsutslaget
skall vara definitivt och bindande for parterna och kan tilldampas vid vilken som helst behérig domstol. Du &r inférstadd med
att du utan denna bestdmmelse, skulle ha ratt till att I6sa tvistemal genom domstolsforfaranden, inklusive rétt till att
processa om fordringar pa gruppomfattande eller gruppstamningsbasis, samt att du uttryckligen och medvetet har avsagt
sig dessa rattigheter och har accepterat att |6sa vilka som helst tvister genom bindande skiljeférfarande i enlighet med
bestammelserna i Avsnitt 18. Ingenting i detta avsnitt skall anses férbjuda eller begrénsa Synology fran att begara
forelaggande eller soka andra rattigheter och sanktioner faktiska eller hotande Gvertradelser av nagon bestdmmelse i detta
EULA-avtal som ar knuten till Synologys immateriella rattigheter.

Avsnitt 19. Advokatarvoden. | varje skiliedomsforfarande, medling, eller andra rattsliga atgarder eller forfarande for att
havda rattigheter eller rattsmedel enligt detta EULA-avtal, kommer den segrande parten att vara berattigad, utéver alla
andra rattelseatgarder, en tackning av kostnader och rimliga advokatarvoden.

Avsnitt 20. Enskilda avtalsbestdmmelsers ogiltighet. Om nagon del av detta EULA-avtal skulle befinnas vara ogiltig, olaglig
eller icke tillampbar av en domstol eller kompetent jurisdiktion ager den resterande delen av EULA-avtalet oférandrad
giltighet.

Avsnitt 21. Fullstandigt avtal. Detta EULA-avtal utgor hela den dverenskommelse som traffats mellan Synology och Dig
avseende Programvaran och ersatter alla tidigare utfastelser, ataganden, meddelanden eller 6verenskommelser, skriftliga
som muntliga. Ingen andring, eller upphavande av nagon av bestdmmelserna i detta EULA-avtal kommer att galla savida
inte detta anges i ett skriftligt dokument som undertecknas av den part som binder sig till det.



Detta EULA-avtal ar en 6versattning av den engelsksprakiga versionen. Om det uppkommer oegentligheter mellan den
engelska och icke-engelska versionen ar det den engelska som ar styrande.


http://www.tcpdf.org

SYNOLOGY, INC.
BEGRANSAD PRODUKTGARANTI

DENNA BEGRANSADE GARANTI ("GARANTI”) GALLER FOR PRODUKTERNA (ENLIGT NEDAN DEFINITION) FRAN
SYNOLOGY, INC. OCH DESS DOTTERBOLAG, INKLUSIVE SYNOLOGY AMERICA CORP. (GEMENSAMT,
"SYNOLOGY”). GENOM ATT OPPNA FORPACKNINGEN SOM INNEHALLER PRODUKTEN OCH/ELLER GENOM ATT
ANVANDA PRODUKTEN GODKANNER DU VILLKOREN | DENNA GARANTI OCH FORBINDER DIG ATT FOLJA DEM.
ANVAND INTE PRODUKTEN OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN | DENNA GARANTI. DU KAN | STALLET
RETURNERA PRODUKTEN TILL ATERFORSALJAREN FOR ATT ATERFA DEN SUMMA SOM DU BETALAT |
ENLIGHET MED ATERFORSALJARENS GALLANDE RETURPOLICY.

Avsnitt 1. Produkter
(a) "Produkter” avser nya eller renoverade produkter.

(b) "Nya produkter”, inkluderar: (1) "Kategori | Produkt” avser produktmodellerna Synology RS810+, RS810RP+, RX410,
alla modeller i FS-serien, alla DS/RS NAS-modeller med suffixet XS+/XS (férutom RS3413xs+) i eller efter 13-serien, alla
DX/RX/RXD utékningsenheter med 12 eller fler diskfack i eller efter 13-serien, 10GbE NIC, minnesmoduler ECC DDR4 och
ECC DDR3. (2) "Kategori Il Produkt” avser Synology produktmodeller RS3413xs+, RS3412xs, RS3412RPxs, RS3411xs,
RS3411RPxs, RS2211+, RS2211RP+, RS411, RS409RP+, RS409+, RS409, RS408-RP, RS408, RS407, DS3612xs,
DS3611xs, DS2411+, DS1511+, DS1010+, DS509+, DS508, EDS14, RX1211, RX1211RP, RX4, DX1211, DX510, DX5,
NVR1218, NVR216, VS960HD, VS360HD, VS240HD, M2D17 och alla évriga icke-ECC-minnesmoduler som inte ingar i
Kategori |. (3) "Kategori Ill Produkt” avser Synology produktmodeller déar féljande kravar tillampbara: alla DS NAS-modeller
utan suffixet XS+/XS och 5 eller flerdiskfack i eller efter 12-serien, alla RS NAS-modeller utan suffixet XS+/XS ieller efter
12-serien och alla DX/RX-utokningsenheter med 4 eller 5 diskfack ieller efter 12-serien. (4) "Kategori IV Produkt” avser alla
andraSynology-produktmodeller som kdpts av kund efter 1 mars 2008. (5) "Kategori VProdukt” avser alla andra Synology-
produktmodeller som kdpts av kund innan29 februari, 2008 och alla "reservdelar” som kopt direkt fran Synology.

(c) "Renoverad produkt” avser alla Synology-produkter som harrenoverats och salts direkt av Synology i onlinebutiken men
inkluderar inte demsom salts av en auktoriserad Synology-distributor eller -aterforsaljare.

(d) Ovriga definitioner: "Kund” avser denursprungliga person eller enhet som képer Produkten fran Synology eller
enauktoriserad Synology-distributor eller -aterférsaljare; "Onlinebutik”avser en onlinebutik som drivs av Synology eller
Synology:s dotterbolag; "Mjukvara”avser Synology:s egenutvecklade mjukvara som medféljer Produkten nar den képsav
kund, laddas ned av kund fran webbplatser eller forinstalleras pa Produkt avSynology och inkluderar all fast programvara,
tillhérande media, bilder,animeringar, video, ljud, text och applets som ingar i mjukvaran eller Produktoch alla
uppdateringar eller uppgraderingar till sadan mjukvara.

Avsnitt 2. Garantiperiod

(a) "Garantiperiod” : Garantiperioden trader i kraft pa detdatum Produkt kdps av kund och slutar (1) fem ar efter sadant
datum férKategori | Produkter; (2) tre ar efter sadant datum for kategori Il ochlll Produkter; (3) tva ar efter sddant datum for
kategori IV Produkter;(4) ett ar efter sadant datum for kategori V Produkter; eller (5) 90 dagarefter sadant datum for
renoverade produkter, férutom de som saljs i befintligtskick” eller med "ingen garanti” i onlinebutiken.

(b) "Utokad garantiperiod” : Fér Kunder som képer EW201 valfri service for tillampade Produkter specificerade i Sektion1
(b) blir garantiperioden som specificeras i Sektion 2 (a) fér den tillampligaProdukt som registrerats med den valfria tjansten
EW201 utékad med tva ar.

Avsnitt 3. Begransad garanti och ratt till kompensation

3.1 Begransad garanti. Enligt avsnitt 3.6, garanterar Synology Kunden att varje Produkt (a) kommer att vara fri fran fysiska
brister i material och utférande och (b) kommer under vanlig anvandning att vasentligen fungera i enlighet med Synology:s
tryckta dokumentation fér Produkten under garantiperioden. Synology garanterar Programvaran sasom den anges i det
licensavtal for slutanvandare som medféljer Produkten, om nagon. Synology ger ingen garanti for renoverade Produkter
som salts “i befintligt skick” eller “utan garanti” i Online-butiken.

3.2 Exklusiv atgard. Om Kunden ger tillkdnnagivande om underlatelsen att uppfylla nagon av de garantier som anges i
avsnitt 3.1 inom den gallande garantiperioden pa det satt som anges nedan och sedan, efter kontroll av bristerna av
Synology kommer Synology, utifran det val som gors av Synology, att: (a) anvanda kommersiellt rimliga anstrangningar for
att reparera Produkten, eller (b) ersatta den bristfalliga Produkten eller en del darav efter aterlamnande av den fullstandiga
produkten i enlighet med avsnitt 3.3. Hari anges Synology:s hela ansvar och kundens enda och exklusiva atgard vid
Overtradelse av garanti enligt avsnitt 3.1 eller andra fel eller brister i Produkten. Kunden kommer rimligen att hjalpa
Synology att diagnosticera och kontrollera Produktens brister. Den garanti som anges i Avsnitt 3.1 inkluderar inte: (1)
garantier knutna till Programvaran; (2) fysisk installation eller borttagning av Produkten fran Kundens installationsplats; (3)
besok till Kundens installationsplats; (4) arbete for att genomfora reparationer eller ersatta defekta delar vid andra an
Synology:s eller dess avtalade tjansteleverantdrers vanliga lokala arbetstider, exklusive helger och serviceleverantorernas
helgdagar; (5) arbete med utrustning eller Programvara fran tredje part; (6) nagon garanti for harddisken om den
installerats av Kunden eller ndgon annan tredje part, eller (7) nagon garanti for kompatibilitet med harddisken.



3.3 Retur. Varje Produkt som returneras av Kunden enligt Avsnitt 3.2 skall tilldelas ett returnummer (Return Merchandise
Authorization ("RMA”)) av Synology fére sandning och maste returneras enligt Synology:s aktuella RMA-rutiner. Kunden
kan kontakta alla godkénda Synology distributorer eller aterforsaljare eller Synology supporten for att fa hjalp med att
erhalla ett RMA, och maste bevisa inkdpet och Produktens serienummer vid supportférfragan. Fér garantidberopanden
maste kunden returnera den fullstandiga produkten till Synology i enlighet med Avsnitt 3.3 for att vara berattigad till
tackning under denna garanti. Varje Produkt som returneras utan RMA-nummer eller ndgon annan Produkt som har varit
nedmonterad (utom under ledning av Synology) kommer att avslas och skickas tillbaka till Kunden i Kundens bekostnad.
Varje Produkt som har tilldelats ett RMA-nummer maste returneras i samma skick som nar den mottogs fran Synology, till
den adress som anges av Synology, med forbetald frakt, i tillrackligt emballage for att skydda innehallet och med RMA-
numret val synligt pa utsidan av kartongen. Kunden ansvarar for forsakring och risken for forlust nar det géller returnerade
artiklar tills de tas emot av Synology. En Produkt som tilldelats ett RMA-nummer maste returneras inom femton (15) dagar
efter utfardandet av det tillampliga RMA-numret.

3.4 Ersattning av Synology. Om Synology valjer att ersatta nagon Produkt inom ramen fér denna garanti enligt Avsnitt 3.1,
kommer Synology att sénda en ersattningsprodukt som bekostas av Synology via den metod som valts av Synology efter
mottagandet av en bristfallig Produkt som returnerats i enlighet med Avsnitt 3.3 och efter att Synology validerat att
Produkten inte dverensstdmmer med garantin. | en del lander kan Synology komma att efter eget gottfinnande tillampa
Synology Replacement Service for vissa Produkter, genom vilken Synology kommer att skicka en Utbytesprodukt till Kund
innan de mottagit kvitto att den icke lampliga Produkten har returnerats av Kunden ("Synology Replacement Service”).

3.5 Support. Under garantiperioden kommer Synology att tillhandahalla supporttjanster till Kunden. Efter att
garantiperioden I6pt ut kan support for Produkterna fas fran Synology vid skriftlig forfragan.

3.6 Undantag. De ovanstaende garantierna och garantiskyldigheterna géller inte Produkter som (a) har installerats eller
anvands pa ett satt som inte avses eller beskrivs i produktspecifikationerna. (b) har reparerats eller &ndrats av nagon
annan an Synology eller dess agent eller tilltdnka eftertradare, (c) har pa nagot satt missbrukats, misshandlats, eller
skadats, (d) har anvants med artiklar som inte tillhandahalls av Synology och annan maskinvara eller Programvara &n den
som Produkten &r utformad for, eller (e) pa annat satt underlatit att uppfylla Produktspecifikationerna och att sadana fel lett
till orsaker som inte &r inom eller under Synology:s kontroll. Ytterligare, kommer ovanstaende garantier att ogiltigforklaras
om (1) Kunden tar isar Produkten utan Synologys godkénnane; (2) Kunden underlater att genomféra nagon korrigering,
andring, forbattring,eller annan uppdatering som Synology gjort tillgéngliga for kunden; eller (3) Kunden genomfor,
installerar eller anvander korrigering, andring, forbattring eller annan uppdatering som gjorts tillgénglig av en tredje part.
Den garanti som anges i avsnitt 3.1 ogiltigférklaras efter kundens férsaljning eller dverféring av produkten till en tredje part.

3.7 Ansvarsbegransning for garantier. SYNOLOGY:S GARANTIER, SKYLDIGHETER, OCH ANSVAR SAMT KUNDENS
RATTIGHETER ENLIGT DET SOM ANGES | DENNA GARANTI AR EXKLUSIVA SAMT ERSATTER OCH HAVER
HARMED, ALLA OVRIGA GARANTIER, SKYLDIGHETER OCH ANSVAR FRAN SYNOLOGY OCH ALLA ANDRA
RATTIGHETER, KRAV OCH SANKTIONER AV KUNDEN MOT SYNOLOGY, UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, SOM UPPSTAR GENOM LAGSTIFTNING ELLER PA ANNAT SATT, MED AVSEENDE PA
PRODUKTEN, MEDFOLJANDE DOKUMENT ELLER PROGRAMVARA OCH ALLA ANDRA VAROR ELLER TJANSTER
SOM TILLHANDAHALLS INOM RAMEN FOR DENNA GARANTI, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL: (A)
UNDERFORSTADD GARANTI AVSEENDE SALJBARHET, LAMPLIGHET FOR VISST ANDAMAL ELLER ANVANDNING,
(B) UNDERFORSTADD GARANTI SOM UPPSTATT GENOM PRESTANDA, FORHANDLING ELLER HANDELSPRAXIS;
(C) OVERTRADELSE ELLER MISSBRUK; ELLER (D) BROTT (HURUVIDA DET GALLER VARDSLOSHET, STRIKT
ANSVAR, PRODUKTANSVAR ELLE ANNAT). SYNOLOGY GER INGEN GARANTI OCH UTTRYCKLIGEN AVSTAR
FRAN GARANTI FOR ATT DATA ELLER INFORMATION SOM LAGRAS PA SYNOLOGY PRODUKTER KOMMER ATT
VARA SAKRA OCH UTAN RISK FOR DATAFORLUST. SYNOLOGY REKOMMENDERAR ATT KUNDEN VIDTAR
LAMPLIGA ATGARDER FOR ATT SAKERHETSKOPIERA DE DATA SOM FINNS LAGRADE PA PRODUKTEN. VISSA
STATER/JURISDIKTIONER TILLATER INTE BEGRANSNINGAR AV VISSA UNDERFORSTADDA GARANTIER SA DET
AR MOJLIGT ATT BEGRANSNINGEN HAR OVANFOR INTE GALLER FOR KUNDEN.

Avsnitt 4. Ansvarsbegransning

4.1 Force Majeure. Synology ansvarar inte for, eller kan inte anses 6vertrdda denna garanti pa grund av férseningar eller
underlatenhet att fullgdra det som krévs av denna garanti till foljd av nagon orsak eller villkor som ligger utanfér det de
rimligen kan ha kontroll 6ver (inklusive och utan begrénsning, en handling eller underlatenhet att agera av Kunden).

4.2. Ansvarsbegransning for vissa skador. SYNOLOGY ELLER DESS LEVERANTORER ANSVARAR INTE | NAGOT
FALL FOR FOLJDSKADA, SPECIELL SKADA, INDIREKT SKADA, SKADESTAND TILL FOLJD AV OLYCKA ELLER
STRAFFRATTSLIGT SKADESTAND, (INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL ERSATTNING FOR DATAFORLUST
ELLER INFORMATIONSFORLUST, UTEBLIVEN VINST ELLER INTAKT) SOM UPPSTATT GENOM OFORMAGA ATT
ANVANDA PRODUKTEN, MEDFOLJANDE DOKUMENTATION ELLER PROGRAMVARA OCH ANDRA VAROR ELLER
TJANSTER SOM TACKS AV DENNA GARANTI, OAVSETT HURUVIDA DET BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT, AVEN OM SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE
INFORMERATS OM RISKEN FOR SADAN SKADA.

4.3 Ansvarsbegransning. SYNOLOGY OCH DESS LEVERANTORERS ERSATTNINGSANSVAR SOM UPPSTAR ELLER
AR KNUTET TILL ANVANDNINGEN ELLER OFORMAGAN ATT ANVANDA PROGRAMVARAN ELLER ANDRA VAROR
OCH TJANSTER SOM TACKS AV DENNA GARANTI SKALL INTE OVERSTIGA DET BELOPP SOM KUNDEN BETALAT
FOR PRODUKTEN OAVSETT STORLEKEN PA DET SKADESTAND SOM KAN KRAVAS OCH OAVSETT OM DET



BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT. Denna
ansvarsbegransning for vissa skador och ansvarsbegransningen géller i den utstrackning som medges av tillamplig lag.
Vissa staters/jurisdiktioners lagar tillater inte undantag eller begransningar av vissa skador. | den utstrédckning som dessa
lagar géller for Produkten, géller de undantag och begransningar som anges ovan inte fér Kunden.

Avsnitt 5. Ovrigt

5.1 Aganderatt. Produkten och eventuell medféljande Programvara och dokumentation som levereras med Produkten
omfattas av dganderatt och immateriella &ganderattigheter av Synology och dess tredje part leverantérer och licensgivare.
Synology forbehaller sig alla rattigheter, agande, och intresse for immateriella rattigheter av Produkten, och ingen
aganderatt av eventuella immateriella &ganderattigheter av Produkten, av eventuellt medféljande Programvara eller
dokumentation och alla andra varor enligt denna garanti 6verfors till Kunden enligt denna garanti. Kunden skall (a) uppfylla
villkoren for Synology:s licensavtal for slutanvéndare fér programvaror som tillhandahalls av Synology eller av en godkand
Synology-distributor eller -aterforsaljare, och (b) inte forsoka att utfora bakatutveckling pa produkter eller komponenter
darav eller medféljande programvara eller pa annat satt missbruka, kringga eller évertrada Synology:s immateriella
rattigheter.

5.2 Tilldelning. Kunden skall inte 6verlata nagon av sina rattigheter under denna garanti direkt, under lag eller annat utan
att forst erhalla Synology:s skriftliga godkénnande.

5.3 Inga ytterligare villkor. Bortsett fran vad som uttryckligen tillats enligt denna garanti, kommer ingen av parterna att vara
bunden av, och varje part motsatter sig uttryckligen, villkor eller andra bestdmmelser som strider mot bestdmmelserna i
denna garanti och som stipulerats av andra parter i en inkdpskoporder, ett kvitto, en bekraftelse, korrespondens eller pa
annat satt, savida inte parterna uttryckligen samtycker till denna bestammelse i skriftlig form. Ytterligare, om denna garanti
strider med regler och villkor i andra avtal som ingatts av parterna med avseende pa Produkten, kommer denna garanti att
gélla i férsta hand om inte det andra avtalet sarskilt hanvisningar till de delar av denna garanti som ska ersattas.

5.4 Tillamplig lag. Om det inte ar uttryckligen forbjudet av lokala lagar styrs den har garantin av lagarna i State of
Washington, U.S.A. fér kunder som bor i U.S.A; och fér lagarna i Republiken Kina (Taiwan) fér kunder som inte bor i U.S.A,
utan hansyn till principerna inom den internationella privatratten som havdar motsatsen. FN-konventionen fran 1980
angaende avtal om internationella kop av varor eller nagot efterféljande hartill ar inte tillampbart.

5.5 Tvistldsning. Vilken som helst tvist, kontrovers eller fordran som uppstar i samband med denna garanti, Produkten eller
tjanster som tillhandahalls av Synology i samband med Produkten eller férhallandet mellan dig och Synology kommer att
I6sas exklusivt och definitivt genom skiljedom i enlighet med de géllande handelsreglerna av den Amerikanska
skiliedomsassociationen fér Kunder som ar bosatta i USA, savida inte annat stipulerats nedan. Skiljeférfarandet skall féras
infor en enskild skiliedomare och skall endast begransas till tvisten mellan Kunden och Synology. Skiljeférfarandet eller
vilken som helst del darav skall inte slass samman med andra skiljeférfaranden och det skall inte féras pa gruppomfattande
eller gruppstamningsbasis. Skiljeforfarandet skall &ga rum i King County, Washington, USA, genom inlamnande av
dokument, per telefon, online eller i person, som skiledomaren bestadmt pa parternas begéran. Den vinnande parten i vilket
som helst skiljeférfarande eller andra processer i USA skall fa ersattning for alla kostnader och rimliga advokatarvoden fran
den férlorande parten, inklusive for alla kostnader for skiljeforfarande som den vinnande parten adragit sig. Varje beslut
som féllts vid sadant skiljeforfarande skall vara definitivt och bindande for parterna, och domar kan avkunnas pa basis
darav av vilken som helst behérig domstol. Kunden ar inférstadd med att utan denna bestdmmelse, skulle Kunden ha ratt
till att I6sa tvistemal genom domstolsfoérfaranden, inklusive ratt till att processa om fordringar pa gruppomfattande eller
gruppstamningsbasis, samt att Kunden uttryckligen och medvetet har avsagt sig dessa rattigheter och har accepterat att
I6sa vilka som helst tvister genom bindande skiljeférfarande i enlighet med bestdmmelserna i Avsnitt 5.5. Om Kunden inte
ar bosatt i USA skall varje tvist, kontrovers eller fordran som beskrivits i detta avsnitt I6sas definitivt genom skiljeférfarande
fort av tre neutrala skiliedomare i enlighet med procedurerna i Republiken Kina. Skiljeférfarandelag och regler for
tilldmpning. Skiljeforfarandet skall &ga rum i Taipei, Taiwan, Republiken Kina, och det skall féras pa engelska eller, om
bada parterna enas om det — pa mandarin. Skiljiedomsutslaget skall vara definitivt och bindande fér parterna och kan
tillampas vid vilken som helst behoérig domstol. Ingenting i detta avsnitt skall anses férbjuda eller begrénsa Synology fran
att begara forelaggande eller soka andra rattigheter och sanktioner faktiska eller hotande overtradelser av nagon
bestammelse i denna garanti som ar knuten till Synology:s immateriell &ganderatt.

5.6 Advokatarvoden. | varje skiliedomsforfarande, medling, eller andra rattsliga atgarder eller forfarande for att havda
rattigheter eller rattsmedel enligt denna garanti, kommer den segrande parten att vara berattigad, utéver alla andra
rattelseatgarder, en tackning av kostnader och rimliga advokatarvoden.

5.7 Exportbegransningar. Du ar medveten om att Programvaran kan vara berérda av USA:s exportregler. Du forbinder dig
att folja alla gallande lagar och bestammelser fér denna Produkt, inklusive och utan begransning USA:s
exportbestdammelser.

5.8 Enskilda avtalsbestdmmelsers ogiltighet. Om nagon del av denna garanti skulle befinnas vara ogiltig, olaglig eller icke
tillmpbar av en domstol eller kompetent jurisdiktion dger den resterande delen av denna garanti oféréandrad giltighet.

5.9 Fullstandigt Avtal. Denna garanti utgér hela den 6verenskommelse som tréffats mellan Synology och Kunden avseende
Produkten och ersétter alla tidigare utfastelser. Ingen andring, eller upphdvande av nagon av bestdmmelserna i denna
garanti kommer att galla savida inte detta anges i ett skriftligt dokument som undertecknas av den part som binder sig till
det.
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